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PRESENTACION

El INFOM, como entidad auténoma del Estado de Guatemala, tiene como mandato
promover el progreso de los municipios mediante el otorgamiento de asistencia
técnica, administrativa y financiera a las municipalidades, con la intencién. de
coadyuvar al desarrollo local de los 340 municipios del pais. De esa cuenta presenta
su Plan Estratégico Institucional 2017 - 2028 el cual ha sido elaborado en
concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo K'atun Nuestra Guatemala 2032, la
Politica General de Gobierno 2020-2024, las Pricridades Nacionales de Desarrollo, en

el marco de la Gestion por Resultados.

El presente instrumento, es el resultado de un ejercicio participativo y multidisciplinario
en el que participaron equipos de las diferentes unidades ejecutoras y programas
sustantivos del INFOM, asesorados técnicamente por la Secretaria de Planificacién y
Programacién de [a Presidencia -Segeplan-, utilizando la metodologia de Gestidn por
Resultados.

El PEI, se constituye en el instrumento orientador que define y reafirma el quehacer
del Instituto en el marco de sus competencias, funciones y atribuciones establecidas
en el Decreto 1132 Ley Organica del Instituto de Fomento Municipal, y permite
articular los procesos internos de planificacion con el presupuesto, para contribuir a
viabilizar los objetivos, metas y resultados institucionales definidos en el horizonte de
11 afios de gestion institucional, con el proposito de generar cambios sustantivos en
las condiciones y calidad de vida de los pobladores, mediante el otorgamiento de
asistencia técnica, administrativa y financiera a sus gobiernos locales
(municipalidades) con el fin de incidir en el desarrollo de sus poblaciones que

componen los 340 municipios del pais.
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1. MARCO REFERENCIAL

El Instituto de Fomento Municipal -INFOM-, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 21 de la Ley Organica del Presupuesto, Decreto Namero 101-97, y el articulo
24 de su Reglamento, Acuerdo Gubernativo Nimero 540-2013, y con base en los
Lineamientos Generales de Planificacién 2024-2028, emitidos por la Secretaria de
Planificacion y Programacion de la Presidencia (Segeplan) en coordinacion con el
Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN), los cuales tienen como objetivo brindar las
orientaciones para la planificacién estratégica y operativa de la institucionalidad
publica para el ejercicio fiscal 2024 y la planificacion y presupuesto multianual 2024-
2028, hacia cuyos lineamientos debera direccionarse la planificacién institucional,
tanto estratégica como operativa, razén por la que estas se convierten en

instrumentos claves.

Bajo ese marco orientador, la Segeplan como ente rector del proceso de planificacidn
del Estado emite un conjunto de lineamientos de planificacién que permitan orientar el
proceso de planificacion, las cuales deben ser atendidas por las instituciones para
coadyuvar a mejorar los procesos de planificacion estratégica con el enfoque de
gestion por resultados, lo cual es imprescindible para generar el presupuesto

necesario para alcanzar los resultados previstos.

Partiendo de lo anterior, el Plan Estratégico Institucional 2017-2028 ha sido
estructurado de acuerdo a los lineamientos técnicos y metodoldgicos dentro del marco
de la Gestion por Resultados. Conforme a ellos, el INFOM pretende coadyuvar a la
generacion de cambios sustanciales y mejoras en las condiciones de vida de los
guatemaltecos, a través de fortalecer a los municipios mediante el otorgamiento de
asistencia técnica, administrativa y financiera a sus gobiermos locales
(municipalidades) con el fin de incidir en el desarrollo de sus poblaciones que

componen los 340 municipios del pais.

Para llevar a cabo esta accion, se establecié el presente plan con una visién de largo
plazo, utilizando de manera complementaria ofras herramientas indispensables que

permitan concretizar y alcanzar los resultados previstos, tales como:
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a) Plan Operativo Multianual, POM, como instrumento de planificacion a mediano
plazo vy,
b) Plan Operativo Anual — POA -, como hoja de ruta para las acciones a seguir

durante un arno.

Dichos instrumentos son fundamentales para que el Instituto programe de manera
ordenada las intervenciones necesarias, que contribuyan al desarrollo de los
municipios, esto de manera directa con los gobiernos locales, en especial, en aquellos
donde las necesidades de asistencia para lograr ese objetivo, sean mayores y méas
urgentes. En tal sentido, se hace necesario, sobre la base de esos lineamientos de
politica, priorizar los recursos disponibles para que el impacto sobre la poblacién sea

altamente positivo.

Es importante mencionar, que el INFOM se vincula con el Plan Nacional de
Innovacién y Desarrollo —=PLANID- 2020-2024, Ia Politica General de Gobierno 2020-
2024, el Plan Nacional de Desarrollo Katun- Nuestra Guatemala 2032 y las

Prioridades Nacionales de Desarrollo, en el marco de la Gestion por Resultados.

En cumplimiento a lo anterior, el Instituto de Fomento Municipal -INFOM-, presenta su
Plan Estratégico Institucional -PEl 2017-2028-, estructurado conforme a los

lineamientos y contenido sugerido por la Segeplan, el cual se describe a continuacion:
1.1 Analisis de Mandatos

El Instituto de Fomento Municipal, en cumplimiento a su rol como entidad promotora
del progreso de los municipios, tiene responsabilidades y funciones que estan
establecidas en diversos instrumentos legales, las cuales se dan a conocer a

continuacion:

e Decreto Namero 1132 del Congreso de la Republica. Ley Organica del INFOM
Es importante resaltar que todos los articulos del Decreto Numero 1132 son
aplicables a la Institucién; sin embargo, se resaltan los articulos establecidos en el
Capitulo |, siendo estos:
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Articulo1°. De la Institucion. Se crea ef Instituto de Fomento Municipal para
promover el progreso de los municipios dando asistencia técnica y financiera a las
municipalidades, en la realizacion de programas basicos de obras y servicios
publicos, en la explotacion racional de los bienes y empresas municipales, en la
organizacion de la hacienda y administracion municipal, y en general, en el desarrollo
de la economia de los municipios. Como se puede visualizar, el beneficio es para la
poblacién en general ya que a través de las acciones que generen sus gobiermnos

locales, salen favorecidos los habitantes con servicios piblicos municipales.

Articulo 2°. Indica que el Instituto es una entidad estatal, auténoma para el

cumplimiento de sus fines, con personalidad juridica y patrimonio propio.

El Articulo 3°. Establece el domicilio del Instituto en la ciudad de Guatemala e indica

que podra establecerse oficinas en otros lugares de la Republica y en el exterior.

» Reglamento para la Asistencia Financiera del Instituto de Fomento Municipal
a las Municipalidades de la Republica.
Dentro de la normativa interna del Instituto, existe un reglamento el cual establece las
normas internas de observancia general para la asistencia financiera del Instituto y
tiene como objeto regular condiciones, procedimientos y disposiciones de caracter
general para el otorgamiento de préstamos a las municipalidades del pais; asi como
la participacion de éste en las operaciones de intermediacion financiera,
renegociaciones de deudas y en los servicios de administracion por préstamos,
primordialmente y, si los mismos seran utilizados para la ejecucidon de obras de
infraestructura o mejoramiento de los servicios publicos, para beneficio de fa

poblacién de cada municipio.

e Decreto Nimero 100-2005
A través de este decreto, se aprueban las negociaciones con el Banco de
Cooperacion Internacional del Japon -JBIC-, para celebrar contrato del préstamo con

destino al Financiamiento parcial del Proyecto Mejoramiento de las Carreteras

- ZONAPAZ, Articulo 2. Autorizacién. Se autoriza al Organismo Ejecutivo para qgue, por

intermedio del Ministerio de Finanzas Publicas, suscriba el contrato que documenta

dicha negociacion, bajo las condiciones financieras que en este articulo se detallan.
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Monto: Hasta por siete mil trescientos cincuenta y siete millones de Yenes
(Y.7,357,000,000.00). Destino: Financiamiento parcial del Proyecto de Mejoramiento
de la Carretera en ZONAPAZ, Unidad Ejecutora: Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda a través de la Direccion General de Caminos; y el Instituto
de Fomento Municipal -INFOM-; instituciones a las que les corresponde efectuar el
aporte de contrapartida local, conforme se establece en el contrato de préstamo a ser
suscrito. Esto, con el fin de apoyar la reduccién de la pobreza a través de mejorar el
estandar de vida de la poblacién y estimular la economia regional, por medio del
Mejoramiento de la Ruta Nacional 7E y las carreteras de acceso cercanas a los
municipios beneficiados y la rehabilitacion de los caminos rurales en el drea de
ZONAPAZ, la cual incluye Proyectos de Mejoramiento y mantenimiento de Caminos
Rurales terciarios en los municipios de San Miguel Tucurd, Panzés, San Anfonio
Senaht, San Pablo Tamaha, Tactic, del departamento de Alta Verapaz y el municipio
de El Estor en el departamento de Izabal.

Dichos proyectos seran ejecutados con el propésito de mejorar los accesos a los
centros poblados y como consecuencia a mejores mercados, puestos de salud,
cenfros educativos, servicios basicos o la mejora en el comercio y asi, elevar el nivel

de vida de la poblacién y reducir su pobreza.

Legislacion Externa
El Instituto de Fomento Municipal, se rige también por una serie de normativas

externas que son aplicables para que su estructura administrativa tenga un buen

funcionamiento. Entre estas estan:

* Decreto 12-2002, Cédigo Municipal

Norma el quehacer Municipal y es parte de la modernizacién del ordenamiento
juridico de la administracién publica, por lo que se desarrollan los principios
constitucionales referentes a la organizacion, gobierno, administracion vy
funcionamiento de los municipios y demas entidades locales determinadas en este
Codigo y el contenido de las competencias que correspondan a los municipios en
cuanto a las materias que éstas regulen, por lo que el INFOM como actor importante
de la gestion municipalista tiene parametros de actuacién definidos en el trato y

relacién con las Municipalidades.
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En este decreto, el Articulo 94 se refiere puntualmente a la Capacitacién a empleados
municipales. Las municipalidades en coordinacion con ofras entidades municipalistas
y de capacitacion, tanto plblicas como privadas, deberan promover el desarrollo de
esfuerzos de capacitacién a su personal por lo menos una vez por semestre, con el
propésito de fortalecer la carrera administrativa del empleado municipal, es puntual al
enfatizar en la disposiciéon del instituto a fortalecer a los gobiernos municipales a

través de la capacitacion.

¢ Decreto Numero 42-2001 del Congreso de la Republica de Guatemala. Ley de
Desarrollo Social.

El Instituto se adscribe a esta ley por ser una institucion que se ocupa del desarrollo

de los municipios y, por tanto, en una y otra medida, es responsable de la

planificacion, coordinacién, ejecucién y seguimiento de las acciones gubernativas

encaminadas al desarrollo nacional, social familiar y humano, fundamentados en

principios de justicia social estipulados en la Constitucion Politica de la Republica. Por

lo anterior, en la promocién de medidas necesarias tales como:

1. Incorporar los criterios y consideraciones de las proyecciones demograficas,
condiciones de vida y ubicacion territorial de los hogares como insumos para la
toma de decisiones publicas para el desarrollo sostenibie.

2. Evaluar y adecuar periédicamente los planes, programas y politicas de desarrollo
econdémico y social, con el fin de asegurar que las politicas pablicas cumplan el
mandato Constitucional de promover el desarrollo integral de la poblacion.

3. Incorporar los criterios, consideraciones y proyecciones de la informacion
demogréafica como un elemento técnico en la elaboracién de planes y programas
de finanzas publicas, desarrollo econémico, educacion, salud, cultura, trabajo y
ambiente.

4. Coordinar y apoyar eficaz y eficientemente las acciones y actividades de todos los
sectores organizados de la sociedad, para dar vigencia plena a los principios y
cumplir con los fines de esta Ley en beneficio del desarrollo de la poblacion.

5. Reducir las tasas de mortalidad con énfasis en el grupo materno infantil.

6. Alcanzar la plena integracion y participacion de la mujer al proceso de desarrollo
econdémico, social, politico y cultural.

7. Integrar los grupos en situacién de vulnerabilidad y marginados al proceso de

desarrollo nacional.
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8. Promover y verificar que el desarrollo beneficie a todas las personas y a la familia,
guardando una relacién de equilibrio, con el ambiente y el uso racional de los
recursos naturales.

9. Crear y promover las condiciones sociales, politicas, econémicas y laborales para

facilitar el acceso de la poblacién al desarrollo.

e Decreto 114-97 del Congreso de la Republica. Ley del Organismo
Ejecutivo.

En lo concerniente a la legislacién ordinaria, se fundamenta en las facultades

establecidas en el articulo 23 de esta ley. De esa cuenta, en ese apartado se mandata

a todas las instituciones publicas, dentro de ellas el INFOM, a que tengan funciones

relacionadas con el o los ramos de cada Ministerio, formar parte del sector o los

sectores correspondientes y obligadas a coordinar con el rector sectorial.

¢ Decreto Nimero 101-97. Ley Organica del Presupuesto.

El INFOM esta supeditado a la presente Ley la cual tiene por finalidad normar los
sistemas presupuestarios, de contabilidad integrada gubernamental, de tesoreria y de
crédito publico, especificamente en lo que concierne a la institucién, para los

Organismos del Estado y las entidades descentralizadas y autébnomas.

¢ Acuerdo Gubernativo 540-2013 Reglamento de la Ley Organica del
presupuesto.

El Instituto, se rige bajo las disposiciones contenidas en este reglamento, el cual

provee de herramientas para transparentar y mejorar la calidad del gasto, con énfasis

en el presupuesto por resultados.

Por otro lado, es obligatorio para las instituciones de caracter publico seguir los
lineamientos que se dictan en las Reformas al Acuerdo Gubernativo Numero 540-
2013, de fecha 30 de diciembre de 2013, Reglamentc de la Ley Organica del
Presupuesto, consideradas en el Acuerdo Gubernativo No. 110-2014 del 13 de marzo
de 2014.

s Decreto Nimero 14-2002. Ley General de Descentralizacion.
Dentro de esta ley, existe un mandato especifico para el Instituto que indica
literalmente en su Articulo 20. Del programa de capacitacion y fortalecimiento

7
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institucional: Para mejorar la administracién técnico-financiera de las municipalidades
y demas instituciones del Estado y fortalecer la participacion ciudadana, el érgano de
gobierno responsable de la Programacién, Direccién y Supervision de ejecucion de la
Descentralizacién del Organismo Ejecutivo debera prever la elaboracion y desarrolio
de un Plan Nacional de Capacitacion y Fortalecimiento Institucional, coordinando su
efecucion con el Instituto Nacional de Administracién Publica, el Instituto de Fomento
Municipal y otras instituciones de Estado relacionadas con la materia. Es asi pues que
el instituto esta llamado a coordinar con estas instituciones esa labor de fortalecer a

los entes municipales de gobiemo.

» Decreto Namero 90-97 Cédigo de Salud

En el articulo 78 de este Decreto, se establece lo relativo al acceso y cobertura
universal del agua potable, e indica que el Estado a través del MSPAS en
coordinacion con el INFOM y otras Instituciones del sector, impulsaran una politica
prioritaria y de necesidad publica que garantice el acceso y cobertura universal de la
poblacién a los servicios de agua potable, De igual forma se establece la obligacion
de las municipalidades de abastecer de agua potable a las comunidades dentro de su

jurisdiccién.

» Acuerdo Gubernativo 376-97, Acuerda encargar al Instituto de Fomento
Municipal, la gestién de las Politicas y Estrategias del Sector Agua Potable y
Saneamiento, asi como la implementacién y ejecucion de las acciones que
de ellas se deriven.

Con fecha 13 de mayo de 1997, la Presidencia de la Republica: Acuerda encargar al

instituto de Fomento Municipal, la gestién de las Politicas y Estrategias del Sector

Agua Potable y Saneamiento, asi como la implementacién y ejecucion de las acciones

que de ellas se deriven. La administracion del uso del Agua para otros fines,

continuara siendo competencia del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y

Alimentacion —MAGA-.

Sin embargo, por cuestiones de operatividad esa responsabilidad ha recaido en los
Gltimos afios en el MSPAS quien debe crear esas condiciones internas para la
coordinacion interinstitucional con el fin de proveer agua segura y saneamiento a las
comunidades.
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No obstante, el Insiituto en aras de cumplir con su parte en esta dotacion de agua
potable y saneamiento, tiene unidades técnicas establecidas gque se encargan del
disefio y ejecucion de proyectos de esta naturaleza a nivel urbano y rural, con cuya
dindmica se pretende que las comunidades rurales y urbanas, reciban el apoyo para
dichos proyectos por medio de estudios de pre factibilidad, factibilidad y ejecucion

directa de dichos proyectos.

e Ley Marco para regular la Reduccién de la Vulnerabilidad y la Adaptacién
Obligatoria ante los efectos del Cambio Climatico y la Mitigacion de Gases
de Efecto Invernadero. Decreto No. 7-2013 del Congreso de la Republica.

El INFOM al igual que el resto de entidades deben adoptar regulaciones necesarias

indicadas en el Articulo 1, que establece las regulaciones necesarias para prevenir,

planificar y responder de manera urgente, adecuada, coordinada y sostenida a los

impactos del cambio climatico en el pais.

En su Articulo 2, establece la finalidad principal de la ley, que indica, que el Estado de
Guatemala a través del Gobiemo Cenitral, entidades descentralizadas, entidades
auténomas, las municipalidades, la sociedad civil organizada y la poblacion en
general, adopfen practicas que propicien condiciones para reducir la vulnerabilidad,
mejoren las capacidades de adaptacion y permitan desarrollar propuestas de
mitigacién de los efectos del cambio climatico producto por las emisiones de gases de
efecto invernadero. A través de este se pretende desarrollar estudios de impacto
ambiental para los proyectos de obra publica (plantas de tratamiento, caminos rurales,
alcantarillados, etcétera) con el fin de minimizar riesgos de salud, mejores cosechas al

tener lluvias moderadas y minimizar los riesgos de los desastres naturales.

Asimismo, en su Articulo 12. Ordenamiento Territorial para la Adaptacion y Mitigacion
al Cambio Climatico. £/ Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-,
el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, la Secretaria de
Planificacion y Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-, prestaran Ia
colaboracién que las municipalidades del pais necesiten para adecuar sus planes de
ordenamiento territorial, para los fines de la presente ley. A ello, también el INFOM se
suma por medio de sus acciones de emergencia cuando asi o ha ameritado o amerite
como con las diferentes tormentas tropicales, sequias u otros fenémenos

meteorolégicos que han afectado nuestro territoric y que han golpeado a diferentes
9
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poblaciones de los municipios del pais que por su vulnerabilidad han resultado con
mayores rezagos en su desarrollo. Esto, se ha conjugado con el mandato que emana
de la Politica de Gestién de Riesgo y forma parte d‘el Plan Institucional de Respuesta
—PIR-, que en ese aspecto se ha puesto en funcionamiento en las dos emergencias
de caracter teldrico que ha tenido el pais como son los dos terremotos en la misma
region suroccidental, especialmente en el departamento de San Marcos, el del 7 de
noviembre de 2012 y el del 7 de julio de 2014. Asi como, en las de caracter
atmosférico que se han presentado, tales como las tormentas tropicales Stan y
Agatha, Eta e lota, y otras de la misma naturaleza que haya que cubrir en el futuro,
como resultado de fenomenos del Nifo y la Nina que bien pueden afectar con
inundaciones ¢ sequias extremas como las que han afectado y afectan el territorio
nacional y la regién. O, de emergencias y secuelas en poblaciones especificas como
las que sufrieron con la erupcién del Volcan de Fuego el 3 de junio de 2018, y las del

volcan de Pacaya en el 2021.

Por otro lado, en el Articulo 15 inciso e, Infraestructura. El Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, demas instituciones publicas que
corresponda y las Municipalidades, deberan adoptar estandares de disefio y
construccion de obra fisica que tomen en cuenta la variabilidad y el cambio climético
de acuerdo con las caracteristicas de las diferentes regiones del pais. Esto, tiene que
ver con la formulacién de planes estratégicos institucionales de reduccion y de
Vulnerabilidad, Adaptacion y Mitigacion al cambio Climético, con el fin de disedar
proyectos que ejecutara la institucion que no dafien la biodiversidad y medio ambiente
donde se van a llevar a cabo y que los mismos reduzcan el impacto del cambio
climatico para lograr un medio ambiente sano y libre de contaminacién, asi como

mayor seguridad al ocurrir desastres naturales.

Asi también en su Articulo 23 Educacion, divulgacion y concienciacién publica. Todas
las instituciones publicas, en lo que les corresponda, promoveréan y facilitaran, en el
plano nacional, regional y local, acciones estratégicas de divulgaciones,
concienciacion publica, sensibilizacion y educacién respecto a los impactos del
cambio climatico, que conlleve a la participacion consciente y proactiva de la
poblacion en sus distintos roles ante el peligro inminente de su integridad fisica,
capacidad de produccion, salud, patrimonio y desarrollo, con el propdsito de

institucionalizar la educacién y divulgacién respecto a los impactos del cambio
10
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climatico o fendmenos meteorolégicos y tellricos por medio de talleres de educacion
y divulgacion, sensibilizacion, concienciacidon respecto al cambio climatico para lograr
la reduccién de desastres naturales, evitar dafnos a la integridad fisica, dafios a la

salud y resguardar el patrimonio individual y colectivo y la capacidad de produccién.

Ademas de lo anterior, el INFOM debe tener en cuenta, en el ambito de su
competencia, los Convenios y Tratados Internacionales en materia de derechos
humanos, aceptados y ratificados por Guatemala, los cuales constituyen un
compromiso ineludible del Estado guatemalteco para el respeto y garantia de los
derechos humanos de los habitantes del pais y los que aunque no residan
permanentemente o no sean guatemaltecos, estén en el pais; y, hacer posible el
resarcimiento por la afectacion de los derechos humanos y la dignificacion de los
afectados.

* Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS-
En el mes de septiembre de 2015, 193 lideres mundiales, incluyendo Guatemala, se
comprometieron con 17 Objetivos Mundiales y 169 metas para lograr 3 cosas
extraordinarias en los proximos 15 afios: erradicar la pobreza extrema, combatir la
desigualdad y la injusticia, y solucionar el cambio climatico. Los objetivos mundiales

podrian lograr estas cosas en todos los paises y para todas las personas.

El INFOM, dentro de su dinamica de prestar asistencia técnica, administrativa y
financiera a las municipalidades est& vinculado con ofras instituciones publicas que
concluyen con acciones especificas que la Institucién brinda en el cumplimiento del
ODS 6: Asegurar la disponibilidad y la gestién sostenible del agua y el saneamiento
para todos; ODS 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean

inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

De esa cuenta, el Instituto, conjuntamente con otras instituciones, asumira el reto de
pais y contribuir4 con el cumplimiento de metas especificas establecidas en dichos
ODS puntualmente en lo relacionado a la dotacién de servicios de agua potable y
saneamiento como contribucién al combate a la desnutricion crénica, flagelo que
golpea duramente a las poblaciones, especialmente, las rurales. Asimismo, contribuir
a fortalecer las administraciones municipales con el objetivo de transformarlas en

gobiernos locales autosuficientes y autogestionables lo que debe traducirse en una
11
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notable mejoria en la dotacién de servicios publicos a las viviendas. Para su
seguimiento la Secretaria de Planificacion y Programaciéon de la Presidencia
—SEGEPLAN-, elaborara las metas e indicadores que permitirAn medir su

cumplimiento.

Ademas, el INFOM responde de acuerdo a lo estipulado por la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, la Ley del Organismo Ejecutivo y la Ley de los
Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, y lo establecido en la Ley Organica del
Presupuesto, el Decreto 13-2013 del Congreso de la RepuUblica. Reformas a los
Decretos Nimeros 101-97 del Congreso de la Replblica, Ley Organica del
Presupuesto; 31-2002 del Congreso de la Republica, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas; y 1-98 del Congreso de la Republica, Ley Organica de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, se establecen los parametros y
lineamientos que los entes de caracter publico deben seguir con respecto a la
elaboracion de sus presupuestos, su transparencia y rendicion de cuentas y lo
conducente a las formas de control financiero especialmente integrados por medio del
Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-.

» Plan de [a Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte —PAPTN-,
Acciones Estratégicas.

En este Plan, el INFOM, tiene una participacion en lo que corresponde a:

Dinamizar el sector productivo numeral 1.11 Expansién de corredores logisticos y
fortalecimiento de red de transporte terrestre, donde se contemplan obras de

construccion, mantenimiento y rehabilitacion de la red vial de caminos rurales vy,

2. Desarrollar el capital humano, numeral 2.10 Mejoramiento del entorno habitacional

especialmente enfocado en el acceso a agua potable, tratamiento de aguas
residuales. Esto con el propésito de contribuir al combate de la pobreza y pobreza
extrema al dotar de servicios basicos a los hogares especialmente del area rural.

De esta forma poder contribuir con el cumplimiento del PAPTN.

En este aspecto, el Programa Nacional de Competitividad —Pronacom- que es el que
impulsa todo lo referente al PAPTN, etiqueté al INFOM al presentarle éste los
proyectos donde se liga a lo programado a través de la Unidad Ejecutora del

Programa de Acueductos Rurales —~UNEPAR-, en municipios de Huehuetenango,
12
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Quiché, San Marcos y Suchitepéquez. Asimismo, por medio del Programa de
Desarrollo e Infraestructura Vial en toda la region de la Zonapaz constituida por los
municipios de Tactic, Tamahu, San Miguel Tucur(, Santa Catalina La Tinta, Panzés y
Senaht de Alta Verapaz y E! Estor y Livingston de lzabal. Por otro lado, con proyectos
de capacitacion para autoridades, funcionarios y empleados municipales en diferentes
municipios de los priorizados por el PAPTN.

. Decreto No. 135-96. Ley de Atencién a las Personas con Discapacidad
Tomando en cuenta que la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala en su
Articulo 53, establece que el Estado garantiza la proteccion de los minusvalidos y
personas con limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales y declara de interés
nacional su atencién médico-social, asi como la promocion de politicas y servicios que
permiten su rehabilitacidén y su reincorporacién integral a la sociedad, en consonancia
con los tratados, convenios y conferencias internacionales, suscritos o ratificados por
el Gobierno de la Republica, en las diversas areas de la rehabilitacién y derechos
humanos donde se recomienda la promocion, creacion y apoyo de todos los
esfuerzos en esta materia, asi como optimizar el uso de los recursos y acelerar los
procesos de incorporacion plena de la poblacion con discapacidad a la sociedad
donde se establece imprescindible, que todas las instituciones publicas y las privadas
con acceso a la atencion publica, incorporen toda la tematica de inclusion a las
personas con discapacidad para que puedan sentirse autosuficientes y autonomas a
la hora de participar en la vida publica del pais en todos los ambitos que deseen. De
esta manera, el INFOM se involucra en este mandato que obedece al cumplimiento
de esos elementales derechos humanos.

1.2 Analisis de Politicas

1.2.1 Politica y Plan Nacional de Desarrollo K’ATUN 2032

El Plan Nacional de Desarrollo K atun, Nuestra Guatemala 2032, aprobado por el
Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural -CONADUR-, el 12 de agosto del
2014, en sesion extraordinaria y publica, por medio del Punto Resolutivo No. 03-2014,
donde se instruye a la Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia

-SEGEPLAN-, formular una politica publica basada en dicho Plan y generar los
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lineamientos para su implementacion en el corto, mediano y largo plazo la cual pasara

a ser la Politica Nacional de Desarrollo.

La Politica Nacional de Desarrollo, es el instrumento estratégico de largo plazo,
vigente hasta el 2032, la cual le da respaldo politico institucional a la operatividad del
K'atun. Esta politica institucionaliza las acciones y procesos para el desarrollo, con
una vision de largo plaze permitiendo su seguimiento, asi como evaluando sus
acciones y los impactos de manera periodica para reorientarlas, segun sea la calidad

de su ejecucion.

El Plan Nacional de Desarrollo: Katdn, Nuestra Guatemala 2032, orienta las
intervenciones del sector publico, el sector privado, otros organismos de la sociedad
civil y la cooperacién internacional, con el propdsito de contribuir al desarrolio del pais.

Consta para su operatividad de cinco ejes, los cuales se enumeran a continuacién:

Ejes del Plan Nacional de Desarrollo: Katin, Nuestra Guatemala 2032

La Politica Nacional de Desarrollo permite alinear el conjunto de politicas y acciones
de las instituciones de! Estado a las prioridades, metas y resultados de desarrollo
establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo: K’'atun, Nuestra Guatemala 2032 con

las lineas estratégicas del pais.

Derivado de lo anterior, la Segeplan, inicid el proceso de armonizacion entre los
instrumentos del Plan Nacional de Desarrollo, su politica, la Agenda de Objetivos de
Desarrollo Sostenible y presenté en el 2016 al Consejo Nacional de Desarrollo Urbano
y Rural la “Estrategia de articulacion de la Agenda de Objetivos de Desarrollo
Sostenible con el Plan y la Politica Nacional de Desarrollo K’'atun: Nuestra Guatemala
2032”, la cual fue aprobada mediante Acta 7-2016 del CONADUR.

14

8a Calle 1-66 Zona 9 Guatemala, C.A
PBX: 2317-1991

www.infom.gob.gt Sliguencs en: a B



38

3
GOBIERNO & INSTITUTO DE FOMENTO
GUATEMALA MUNICIPAL -INFOM-
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2017-2028

Hay que remarcar que dichas orientaciones viabilizan la implementacion del Plan
Nacional de Desarrollo K atun: Nuesfra Guatemala 2032 que contiene 5 ejes, 36
prioridades, 80 metas, 123 resultados y 730 lineamientos con la Agenda de Objetivos
de Desarroflo Sostenible —ODS-, que a su vez contiene un tfotal de 17 objetivos, 169

metas y 241 indicadores, esperandose alcanzar al afio 2030.

De esa cuenta, el Gobierno de Guatemala, con el animo de avanzar mas agilmente en
la consecucién de resultados, presentd ante el Consejo Nacional de Desarrollo
Urbano y Rural -CONADUR-, el 10 de febrero de 2017 las 10 Prioridades Nacionales
de Desarrollo y sus dieciséis metas estratégicas de desarrollo, las cuales han sido
articuladas tanto al Plan Nacional de Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible —ODS-, siendo aprobadas mediante Punto Resolutivo 08-2017 de las
cuales, el Instituto es corresponsable, en su cumplimiento, en dos de ellas, tal como

se demuestra en el cuadro a continuacion:

PRIORIDADES NACIONALES Y METAS ESTRATEGICAS DE DESARROLLO

)

1 Acceso al agua y gestion de los recursos MED4. Para 2030, lograr la ordenacién sostenible y el uso
naturales eficiente de los recursos naturales

Meta: E1P3M2. En 2032, los gobiemos municipales
2 | Ordenamiento territorial alcanzan una mayor capacidad de gestién para atender las
necesidades y demandas de la ciudadania

Fuente: SEGEPLAN. Lineamientos Generales de Planificacion 2024-2028 Caja de herramientas SPPD-03 Alineacion y
vinculacion a Plan Katin 2032, Agenda 2030, Prioridades Nacionales de Desarrollo PND- Resultados Estratégicos de
Desarrollo RED y Ia Pelitica General de Gobierna PGG- 2020- 2024

En cumplimiento a lo aprobado por el CONADUR, como parte del avance del tercer
componente de la Estructura estratégica de implementacion de las Prioridades
nacionales de desarrollo, la Segeplan inicio con el proceso de orientacion a todas las
instituciones y entidades del Estado. Es por ello, que se solicitd a cada institucion
participar conforme a sus competencias en las mesas técnicas de trabajo para el
abordaje de dichas prioridades, las cuales fueron coordinadas por la Segeplan, y

elaborados los diferentes modelos causales, explicativos, prescriptivos y logicos de la
15
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estrategia, abordados desde un punto de vista sectorial y de conformidad con la
metodologia de gestidn por resultados.

Es asi como el INFOM, particip6 en los talleres sectoriales a los que fue convocado
especificamente para la elaboracion de los modelos relativos a las prioridades:
Disponibilidad y acceso al agua y gestion de los recursos naturales v,

Ordenamiento Territorial.

Posteriormente, al concluir el proceso de elaboracion de los modelos, el INFOM, fue
informado que, como resultado de los talleres, también tendria participacién en la
Prioridad Nacional de Desarrollo de Seguridad Alimentaria y Nutricional y Acceso a
Servicios de Salud. Es asi como el Instituto se vincula con las siguientes prioridades:
1) Sequridad alimentaria y nutricional; b) Disponibilidad y acceso al agua y gestion de
los recursos naturales y ¢} Acceso a servicios de salud; con su connotacion en el

abastecimiento y acceso a agua potable y saneamiento; y ¢) Ordenamiento territorial.

Sin embargo, durante el proceso de planificacion anual y multianual 2024-2028, la
Segeplan frasladé por medio del instrumento de planificacion SPPD-03 Alineacién y
vinculaciéon a Plan Katin 2032, Agenda 2030, Prioridades Nacionales de Desarrollo
PND- Resultados Estratégicos de Desarrollo RED y la Politica General de Gobierno
PGG- 2020- 2024, destacando cambios en la vinculacién de las Prioridades
Nacionales de Desarrollo —=PND-, especificamente en lo referente al tema de agua y
saneamiento y por ende el conjunto de vinculaciones, las cuales se constituyen en
herramientas de observancia general, las cuales no fueron socializadas y avaladas

por las instituciones involucradas.

Conforme a este ejercicio de vinculacion y reorientacion de los ejes del PND vy las
Prioridades Nacionales de Desarrollo, se ha logrado definir la participacion del
instituto, siendo importante destacar que se realiz6 el proceso de vinculaciéon con los
pilares de la PGG 2020-2024 articulando los modelos sectoriales oficializados por la
Segeplan.

! Segeplan. Oficio SPP/066.2018/ollp
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1.2.2 Politica General de Gobierno 2020-2024

A partir de las dieciséis metas estratégicas de desarrollo (MED), destacadas
anteriormente, las cuales fueron agrupadas en diez prioridades nacionales de
desarrollo (PND); fue necesario, definir lineamientos que orientaran la gestién
gubernamental actual de manera estratégica. Dentro de ese marco, se ha
considerado pertinente incorporar nuevas demandas que brinden continuidad al
proceso e impulsar el desarrollo del pais con una politica de Estado realizable,
financiable y medible. Es decir, con una vision estratégica orientada a la construccién

de un pais con mejores condiciones de vida para los guatemaltecos.

El objetivo principal de esta perspectiva es la reduccién de la pobreza y pobreza
extrema a través de la generacion de empleos sostenibles, mediante incentivos a la
inversién y la creacién de oportunidades. Por consiguiente, la Politica General de
Gobiermno 2020-2024 (PGG 2020-2024) se fundamenta en el Plan Nacional de
Innovacién y Desarrollo (PLANID), en el que se definen los lineamientos y acciones
pUblicas estratégicas articuladas que deben seguir las instituciones del sector publico
durante el periodo de administracion gubernamental 2020-2024, en sinergia con las
PND derivadas del proceso de integracion del Plan nacional de desarrollo K'atun:
nuestra Guatemala 2032 y la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible. Dado que la
mejora sustancial de las condiciones de vida de la poblacién guatemalteca requiere
de una transformacién estructural, la PGG 2020-2024 propone cinco pilares

estratégicos sensibles al entorno social, politico, econémico y ambiental®:

1) Economia, Competitividad y Prosperidad, busca lograr el objetivo de un
mayor crecimiento econdmico y el aumento significativo de las fuentes de
empleo sostenible; '

2) Desarrollo Social, alcanzar el objetivo de atender de manera directa y efectiva
a los mas pobres, impulsando compensadores sociales efectivos y focalizados;

3) Gobernabilidad y Seguridad en Desarrollo, persigue mejorar la
gobernabilidad del pais para una convivencia en paz y armoniosa, que permita

condiciones adecuadas de inversion;

? Politica General de Gobierno 2020-2024
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4) Estado Responsable, Transparente y Efectivo, pretende administrar de
manera efectiva y transparente las instituciones del Estado para ponerlas al
servicio de los ciudadanos; vy,

5) Relaciones con el Mundo, con la finalidad de asegurar el aprovechamiento de
las relaciones internacionales, para que ademas de las buenas relaciones
diplomaticas mejore el orden del comercio internacional, turismo, inversién y el

trato a nuestros migrantes.

La tabla a continuacion, muestra la vinculacién de los pilares de la Politica General de
Gobierno 2020-2024 con los Resultados Estratégicos de Desarrollo articulados con

los Resultados Institucionales:

ALINEACION. - VINCULACION ESTRATEGICA A NIVEL SECTORIAL E INSTITUCIONAL
i = 5 e
REDT. P:’::' 20120455«; P2 1para el 2028, so ha Incrameniado
! unles PDI’CEI‘I:IETE; o la proporcits de viviendas con
gcmsn 2 agua polable accesn a agua potadle en {25
domicliar en los, hogares puntos porcentuales. (Linea Base
Propicar a acces a s qualomaoos (Do 78.3%  [podoron o0 202 2924: e
sanvidos pitlicos en o dea on 2014 a87.10% en ins.liluu'unan :
rural y zonas urbano 2024). '
MED4, Para 2030, marginales {agua,
Recyrses Acceso al agua y ot i
y naturales hay 6. Agua limpia {gestién de los I:::‘ l_:[aordarllauon besarrolio :Ieclnmdautl Y |
ypaael |y sanaamiento Jrecursos [Fosieniie y &l us Sodal lscomunicasiones);
huturo naturales eficients da los ademas, drenajes de aguas
recursos naturales nluvizles, alcantarilado para Mo Prasupusstahla {en
aguas servidas, ireas vardes procaso de finakizacion) Para o) 2028, se ha inaemenlado
y espacios pliblicos para ol RED 20, Par2 ol 2024, 8 ha|la proporién 48 viviendas con
daporte y |a vida al aire fibre, incramantado an 21 puntos |accese a sanearmiento basico en
Md4-Para el afio|porceniudes ol eccasoa  [0.85 punlos porcentusles. (Linea
Impulsar el Sislema 2023 la m?t_al!dad sanfaaﬁemn Base Segaplan RED Sanaamienia
Nacional da de munidpios |basics en los hogares 2020-2024: De 53.30% 2 54.15%
Planificacien y Implemeritan su |gualemaliecos (e 53.3%  Jmata Instituciansl).
Desamclo or dz:: r:l;m 2n 2014 2 74,3% an 2024)
lemitorial
Actuabzar los planes de g;;r::;m;::;h;
;h@é‘ ELP;,?ME:S :rvel 5 :T:":tr;:]:sh:::aﬂnm finallzacidn, Para o 2024, se|Para & 2028, se ha incramenlado
rnuni\‘:ipalas muricipales, " ha incrementado an 36 &n un 30% (102 de las 340
. . . puntos p los icipalidades)  cap de
Guatemala |11, Ciudadesy |, | alcanz‘f.ndu ma mayor|Bstado - s, rogiorales obiemos locales que stién administrativa, técnica
0 de  |Respansable & bajo ol enfoque d g N ge , anicay
2 |whanay o X y naciona bajo el anfoque de| coran |2 gestién municieal {franciara de | ioalicad
i geslisn para transparenle y ardenamients taritorial. mejran ‘& geslon municipal |lnanciera ca las municpaicades
rd costenivies atander las afective ada uno do las municipios en funcitin do suy del pais’. Linaa haze Ranking
necasidades y debera contar @ implemantar : MJE?;:ITE: 2013.' 22.75% Ui:?aaa‘,
demand ‘ I
:;j:::a:;dm ‘D“a:mm:::;? 2015 2 50% en 2024, ssgiin [Media Al y Mdia).
Ordonamienla Tamitorial el Ranking de Ia gesfidn
. ) municipal).
Fi 2033, Caado da 2024-2078, SPPDO3

1.2.3 Agenda para el Desarrolio 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
-0ODS-

Aparte de las Prioridades Nacionales de Desarrollo, el Estado estd sumido en el

marco de la Agenda para el Desarrollo 2030 con los cuales se fijan metas para que
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los paises las cumplan y con ello beneficiar a sus poblaciones. Sin embargo, para que
una agenda de desarrollo sostenible sea eficaz se necesitan alianzas entre los
gobiernos, el sector privado y la sociedad civil. Estas alianzas inclusivas se
construyen sobre la base de principios y valores, una visién compartida y objetivos
comunes que otorgan prioridad a las personas y al planeta, y son necesarias a nivel

mundial, regional, nacional y local.

Por todo lo anterior, en el mes de septiembre de 2015, 193 lideres mundiales,
incluyendo Guatemala, se comprometieron con 17 Objetivos Mundiales y 169 metas
para lograr 3 cosas extraordinarias en los proximos 15 afos: erradicar la pobreza
extrema, combatir la desigualdad y la injusticia, y solucionar el cambio climatico. Los
objetivos mundiales, podrian lograr estas cosas en todos los paises y para todas las

personas.

El Instituto, enfoca sus esfuerzos con esta iniciativa a través de lo establecido en su
Ley Organica que mandata a brindar asistencia técnica, administrativa y financiera a
las Municipalidades del pais, coadyuvando de igual forma, con el alcance de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible —ODS. En principio, en forma general con otras
instituciones publicas que concluyen con acciones especificas que la Institucion
brinda en el cumplimiento del ODS 6: Asegurar la disponibilidad y la gestion
sostenible del agua y el saneamiento para todos; ODS 11: Lograr que las ciudades y
los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles. Todos
ellos, que de una u otra manera se enfocan a proveer a las municipalidades de
facilidades administrativas, técnicas y financieras con las cuales se fortalecen y

avanzan hacia su autosostenibilidad y autogestion.

De esa manera, el Instituto, conjuntamente con otras instituciones, asumira el reto de
pais y contribuira con el cumplimiento de metas especificas establecidas, como todas
las instituciones, puntualmente en lo relacionado a la dotacién de servicios de agua
potable y saneamiento y contribuir con las Municipalidades en su labor de dotar de
estos servicios plblicos a las viviendas. Para su seguimiento la Secretaria de
Planificacién y Programacion de la Presidencia —SEGEPLAN-, elaborara las metas e

indicadores que permitiran medir su cumplimiento.
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1.2.4 Politicas Publicas Vigentes

El Instituto de Fomento Municipal, dentro de su quehacer dentro de la esfera del
municipalismo esta supeditado a ciertas politicas gubernamentales que enmarcan su

funcién municipalista. A continuacion, se detallan estas:

e Politica Nacional de Desarrollo

La Politica Nacional de Desarrollo, tiene como objetivo, establecer las directrices
estratégicas para las instituciones del Estado, publicas, privadas y de la cooperacién
internacional para orientar sus acciones, de manera que se pueda organizar,
coordinar y articular la acciéon puablica en funcién de los intereses y prioridades del
desarrollo nacional de largo plazo; y a la sociedad organizada para su participacion
activa en el control y seguimiento de las acciones de desarrollo nacional
implementadas por el Estado.

La Politica Nacional de Desarrollo, permite alinear el conjunto de politicas y acciones
de las instituciones del Estado a las prioridades, metas y resultados de desarrollo
establecidos en el Plan Nacional de Desarrolio: K’atun, Nuestra Guatemala 2032. En
ese contexto, es importante resaltar que el INFOM tendra intervenciones en dos ejes
fundamentales del Plan Nacional de Desarrollo, los cuales son: 1) Recursos Naturales
hoy y para el futuro y 2) Guatemala urbana y rural, de acuerdo a la estructura de sus

mandatos y funcionamiento.

e Politica de Fortalecimiento Municipal

Esta politica tiene como objetivo atender a una poblacidén de 340 municipalidades del
pais, autoridades, funcionarios y empleados municipales y poblacién civil organizada.
Su objetivo consiste en fortalecer las municipalidades del pais para que puedan
prestar eficientemente los servicios que les corresponden, elevar la calidad de su
gestion, asumir de mejor forma sus competencias y alinear sus acciones con las
Politicas de Estado, mediante el apoyo articulado y coordinado de las instituciones

publicas y de las asociaciones de municipalidades.

La Politica de Fortalecimiento Municipal, surge como base para orientar y delinear la

integracién de las Instituciones del Estado en torno al Municipalismo y su objetivo
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consiste en dotar a las Municipalidades de las capacidades técnicas, financieras, y
administrativas, necesarias para territorializar las politicas publicas, mejorar su
desempefio institucional basado en el cumplimiento de sus funciones de conformidad
con la Ley y para que se asuma el enfoque de gestion por resultados en los distintos

niveles del Estado.

El instrumento basico para la ejecucion de esta Politica, lo constituye el Plan Nacional
de Fortalecimiento Municipal -PLANAFOM-, el cual sera coordinado por el INFOM
mediante procesos de articulacion de las instituciones que integran la Mesa Técnica.
Este Plan estara orientado a generar condiciones para procurar la modernizacién
administrativa y financiera de las municipalidades del pais a través de una asistencia
técnica, asesoria y capacitacion que parta de la oferta institucional en materia de
fortalecimiento municipal, el cual debera a su vez, formularse y realizarse articulando
esfuerzos con los diferentes actores gubernamentales con el objetivo de ordenar el

apoyo de las instifuciones a los gobiernos municipales.

» Politica Nacional de Descentralizacién del Organismo Ejecutivo

Contribuir a que los y las guatemaltecas eleven sosteniblemente su nivel de vida, a
través de la democratizacién del Estado y la sociedad mediante la gestion territorial
descentralizada, como un medio para contribuir a la reduccién de la pobreza por la via
del desarrollo econdmico local participativo e inclusivo en la blasqueda del bien
comun. Con esta Politica se establece el marco de orientacidn para el fortalecimiento
de las capacidades reguladoras del gobierno central, la institucionalidad municipal y la
transferencia de competencias, recursos y poder de decision a las municipalidades,
habilitandolas para planificar, financiar y ejecutar las competencias propias y las
atribuidas.

El Instituto, contribuye de manera significativa con procesos de capacitacion,
orientados a la modernizacion de las finanzas mupnicipales, y gestiéon del recurso
humano municipal, a efecto que los gobiernos locales dispongan de personal con
capacidades para utilizar de manera eficiente y eficaz los recursos fiscales propios y
transferidos, y que se encuentran destinados a satisfacer las necesidades mas

sentidas de la poblacion y para promover el desarrollo sostenible.
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» Politica Nacional del Sector Agua Potable y Saneamiento. Acuerdo
Gubernativo 418-2013.

El objetivo de esta politica es contribuir al mejoramiento de fas condiciones de calidad

de vida, bienestar individual y social de los habitantes de la Republica de Guatemala,

como parte del desarrollo humano, mediante el mejoramiento de la gestion piablica

sostenible de los servicios de agua potable y saneamiento y de las buenas practicas

de higiene y de manejo del agua para el consumo humano.

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece en el Articulo 253
que a los municipios les corresponde atender los servicios publicos locales, entre los

que se encuentran los servicios de agua potable y saneamiento.

El Cédigo Municipal, Decreto No. 12-2002, y su Reforma, Decreto N° 56-2002, ambos
del Congreso de la Republica, también expresan claramente en su Capitulo 1 del
Titulo V, al referirse a las competencias municipales, que éstas “podran cumplirse por
un municipio, por dos o mas municipios bajo convenio, o por mancomunidad de
municipios”, indicando que la primera de ellas es la de: “a) Abastecimiento domiciliario

de agua potable debidamente clorada; alcantarillado.”

El Cddigo de Salud, Decreto No. 90-97 del Congreso de la Republica, establece que
le compete al Estado, a través del MSPAS, en coordinacion con las instituciones del
Sector, velar por la proteccion, conservacion, aprovechamiento, uso racional de las
fuentes de agua potable y por la calidad del agua para consumo humano y en ese
sentido establece [a obligacion a las prestatarias del servicio, de clorar el agua,
prohibe la tala de arboles y la utilizacion de agua contaminada para cultivo de

vegetales para consumo humano (Articulos 80, 84, 87, 89 y 90 del Codigo de Salud).?

El Codigo de Salud, ademas, en el Articulo 78, establece que el Estado, a través del
MSPAS, en coordinacion con el INFOM y otras instituciones de ambito local como las
mancomunidades y las municipalidades, deben impulsar una politica prioritaria y de
necesidad plblica, que garantice el acceso y cobertura universal de la poblacion a los
servicios de agua potable. De igual manera, en el articulo 93 se indica que el MSPAS,

de manera conjunta con las instituciones del Sector, las Municipalidades y la

* Politica Nacional del Sector de Agua Potable y Saneamiento. Gobierno de Guatemala,
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comunidad organizada, promovera la ccbertura universal de la poblacion a servicios
para la disposicion final de excretas, la conduccidn y tratamiento de aguas residuales
y fomentara acciones de educacion sanitaria para el correcto uso de fas mismas. A
partir de estos mandatos legales del Cédigo de Salud, por Acuerdo Ministerial 595-
2010, se cred la Unidad Especial de Ejecucion Administrativa para el Control de Agua
Potable y Saneamiento ~-UAAPS-.

El MSPAS es el rector del sector salud, y le corresponde formular, organizar y dirigir la
gjecucion de las politicas nacionales de salud y, de manera especifica, impulsar una
politica prioritaria y de necesidad publica, que garantice el acceso y cobertura
universal de la poblacion a los servicios de agua potable, con énfasis en {a gestion de
las propias comunidades, para garantizar el manejo sostenible del recurso, asi como
a los servicios para la disposicién final de excretas, la conduccién y tratamiento de
aguas residuales y fomentar acciones de educacion sanitaria para el correcto uso de
las mismas, como lo establece el segundo considerando del Acuerdo Gubernativo No.
418-2013 del 17 de octubre de 2013, donde, en Consejo de Ministros, el Presidente
de la Repulblica de Guatemala aprobé la Politica Nacional del Sector de Agua Potable
y Saneamiento elaborada por el MSPAS en coordinacioén del sector de agua potable y

saneamiento del pais, en la cual el INFOM forma parte activa.

Segun esta politica se tiene como meta incrementar en dos millones de habitantes, en
el area urbana, la poblacién con servicios de agua potable y saneamiento basico v,
tres millones de habitantes, en el area rural, con servicios de agua potable y
saneamiento basico en los proximos 4 afos (2017) y un alcance del 95% de cobertura
en agua potable y un 90% en saneamiento basico a nivel general para el afio 2025. Y,
para ello las entidades responsables son el INFOM, las mancomunidades, gobiernos
municipales y locales, en coordinacién con el MSPAS, priorizando para ello los
planes, programas y proyectos de agua potable y saneamiento, a través del Sistema
de Consejos de Desarrollo Nacional, Regionales, Departamentales, Municipales y
Comunitarios; los cuales se desarrollaran y abordaran haciendo énfasis en: i) cada
servicio debe cumplir con cobertura, cantidad, calidad, continuidad, accesibilidad y
precio justo; ii) el saneamiento debe incluir la disposicion adecuada de las excretas,
manejo integral de los desechos sélidos y tratamiento y disposicion adecuada de
aguas residuales.
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En otra prioridad se establecio que, en el afio 2025, se estableceran legalmente en el
pais 300 empresas municipales de agua potable y saneamiento, logrando su
sostenibilidad. Esta responsabilidad estaréa en coordinacién con las mancomunidades

y municipalidades del pais.

= Politica Nacional de Desarrollo Rural Integral -PNDRI-
El INFOM se adscribe a esta politica, en el entendido que, ésta tiene por objeto
establecer los principios rectores, normas y criterios generales que regiran la
formulacién y ejecucion de esta politica, del Plan Nacional de Desarrollo Rural Integral
y de los programas y proyectos correspondientes, con el propésito de alcanzar el

desarrollo humano integral y sostenible en el area rural.

La finalidad de la Politica sera, por lo tanto, lograr el pleno ejercicio de los derechos
humanos de las poblaciones que habitan en las poblaciones rurales para alcanzar
progresiva y permanentemente el mejoramiento de la calidad de vida con énfasis en
los sujetos priorizados en [a presente Poiitica. Ademas, porque se establece como
sujetos de la presente Politica: la poblacién rural en situacion de pobreza y extrema
pobreza, con prioridad en los pueblos y comunidades indigenas y campesinas con
tierra insuficiente, improductiva o sin tierra; mujeres indigenas y campesinas;
asalariados permanentes o temporales; artesanos; pequefios productores rurales;
micro y pequefios empresarios rurales. La economia rural, indigena y campesina, se
constituye por lo tanto en el sujeto econémico que, contando con el rol rector del
Estado en la presente Politica y su accion como promotor del Desarrollo Rural
Integral, se constituird en un actor fundamental del desarrollo rural, entendiendo éste

como el desarrollo humano Integral de las poblaciones que habitan en esos territorios.

» Politica Nacional de Promocién y Desarrollo Integral de las Mujeres y Plan de
Equidad de Oportunidades 2008-2023

Esta politica tiene como objetivo general Promover el desarroflo integral de las
mujeres mayas, garifunas, xinkas y mestizas en todas las esferas de la vida
economica, social, politica y cultural. Por tanto, en ese entendido, todos los proyectos
y acciones del INFOM deben contemplar dicha variable para ser inclusivos con una
parte de la poblacién que histéricamente ha estado discriminade y aislado de las
decisiones de Estado.
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En relacién a ese objetivo, existen varios ejes politicos entre los que el INFOM es
invitado a participar tal como el que corresponde al eje politico que insta a Garantizar
la integracion y aplicacién del principio de equidad para mujeres y hombres y para
mujeres mayas, garifunas, xinkas y mestizas desde sus fundamentos filosoficos,
principios, valores y practicas econémicas, donde dentro de lo que son sus
Programas, Subprogramas, Proyectos y Actividades se establece en su inciso a.
Integrar y aplicar el principio de equidad entre mujeres, hombres y entre mujeres
mayas, garifunas, xinkas y mestizas, en los procesos de formacion dirigidos al
personal, asi como en la aplicacién que hacen en los programas, proyectos y
servicios que prestan las instituciones con competencia en el tema econdmico; y en el
b. Incluir en los programas y proyectos de desarroflo econdomico, los principios de
equidad e igualdad que garanticen la participacién de las mujeres mayas, garifunas,
xinkas y mestizas, donde aparte del Instituto existen otras instituciones tales como
SEGEPLAN, MINECO, MINFIN, MAGA, INAP, INE, FODIGUA, FONAPAZ, SESAN,
MINTRAB, PNR y otras, las llamadas a cumplir con estas orientaciones y cuya

coordinacion estara a cargo de la SEPREM.

El INFOM también es mencionado con ofras instituciones, tales como la Asociacion
Nacional de Municipalidades —ANAM-, el Ministerio de Gobernacién -MINGOB, el
Consejo Departamental de Desarrolio -CODEDE-, el Consejo Municipal de Desarrollo
—COMUDE-, las Oficinas Municipales de la Mujer -OMM’s-, la Secretaria Presidencial
de la Mujer —SEPREM-, la Defensoria de la Mujer Indigena -DEMI-, el Foro Nacional
de la Mujer -FNM-, para implementar, segln el Eje Politico, cursos que transformen la
ideologia, valores, principios y practicas fundamentadas en la opresién y violencia
contra las mujeres mayas, garifunas, xinkas y mestizas que desemboque en
programas de formacion y sensibilizacion dirigido a las autoridades locales,
municipales y departamentales sobre violencia contra las mujeres a fin de impulsar
acciones para su erradicacion. E| ente organizador serd la Coordinadora Nacional
para la Prevencion, Sancién y Erradicacion de la Violencia Intrafamiliar y contra la
Mujer ~-CONAPREVI-.

Por otro lado, en el eje politico Garantizar el fortalecimiento de la autonomia politica
de los mecanismos institucionales de las mujeres a nivel departamental y municipal,
en lo referente a sus Programas y Subprogramas, Proyectos y Actividades en su

literal ¢) mandata a Garantizar que en los presupuestos nacionales, departamentales
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y municipales se contemplen los recursos necesarios para el adecuado, eficaz y
eficiente funcionamiento de los mecanismos institucionales de las mujeres. Siendo los
entes asesores y coordinadores la SEPREM, la DEMI, la CONAPREVI, el FNM.

» Politica Puablica de Reparacion a las Comunidades Afectadas por la
Construccion de la Hidroeléctrica Chixoy. Acuerdo Gubernativo Nimero 378-
2014.

Esta politica tiene como mandato resarcir a comunidades afectadas en sus

derechos humanos en el proceso de construccion de la hidroeléctrica Chixoy,

emanado del veredicto de Cortes Internacionales de Justicia que fallaron a favor de
dichas comunidades. El INFOM, como otras instituciones de gobierno, fue designado
para coordinar esfuerzos con la Comision Presidencial coordinadora de la Politica del

Ejecutivo en materia de Derechos Humanos—COPREDEH- en el cumplimiento del

mandato que especificamente establece:

Las instituciones publicas que tengan atribuciones y funciones relacionadas
con la Politica Publica que se aprueba, estan obligadas a dar efectivo
cumplimiento a la misma, para el efecto deberan coordinar sus acciones con la
Comision Presidencial Coordinadora de la Politica del Ejecutivo en Materia de
Derechos Humanos. Ademds, tienen la obligacion de incluir en el marco de su
competencia legal, en sus planes operativos anuales (POAs), multianuales y en
las previsiones presupuestarias para los respectivos egjercicios fiscales, las
actividades y recursos necesarios para el cumplimiento de la politica
relacionada, con el apoyo y orientacion del Ministerio de Finanzas Publicas y Ia

Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia.

En virtud del acuerdo con la Coordinadora de Comunidades Afectadas por la
Construccién de la Hidroeléctrica Chixoy —COCAHICH-, se establece por parte del

Gobierno central las siguientes acciones:

* Se dara cobertura del 50% costo del sistema de agua, sistema de saneamiento de
la comunidad de Pacux (drenaje y planta de tratamiento, aguas pluviales y
servidas) para beneficio de 294 familias afectadas por la construccion de Ia
Hidroeléctrica Chixoy.
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* Se establecera un sistema de agua y saneamiento basico (agua para consumo
humano, drenaje y planta de fratamiento, aguas pluviales y aguas servidas) para
beneficio de 254 familias (189 en Colonia El Naranjo y 65 en Colonia Chicuxtin)
afectadas por la construccion de la Hidroeléctrica Chixoy. Dicha obra incluira la
construccion de una planta de tratamiento, la ampliacion y extension del sistema
de drenaje {pluvial y aguas servidas) y la ampliacion y extension del sistema de
agua para consumo humano. Las colonias El Naranjo y Chicuxtin distan una de
otra aproximadamente 500 metros, siendo actualmente abastecidas por el mismo
sistema de agua para 586 familias.

+ Sistema de agua por gravedad, conexiones domiciliares, sistema drenajes,
letrinizacion e instalacion de pilas y plan de manejo de desechos solidos.
Asentamiento Pacux, Rabinal, Baja Verapaz.

* Sistema de agua por gravedad, conexiones domiciliares, drenaje, letrinizacion,
instalacion de pilas y construccion de sumideros para buena disposiciéon de aguas
servidas. Caserio Patzulup, Chicruz, Cubulco, Baja Verapaz.

* Sistema de agua por gravedad, conexiones domiciliares, letrinizacion vy
construccion de pilas y sumideros para disposicion de aguas servidas. Pancul,
Chicaman, Quiche

+ Sistema de agua por gravedad, conexiones domiciliares, letrinizacién y
construccién de pilas y sumideros para disposicién de aguas servidas. Plan
Grande, Chicaman,

* Qistema de agua por gravedad, conexiones domiciliares, letrinizacion y

construccion de pilas y sumideros. La Campana, Chicaméan, Quiché.

El INFOM se vincula con esta politica, conjuntamente con el MSPAS, al ser
designadas, ambas instituciones, a dotar a las comunidades afectadas, proyectos de
abastecimiento de agua potable, saneamiento basico y de disposicion de desechos
sélidos. Derivado de ello, el Instituto, a través del Programa de Agua Potable y
Saneamiento para el Desarrollo Humano, Fase | (BID), ha sido designado para apoyar
en esta labor, contemplandose la ejecucién de proyectos de dotacion de agua y
saneamiento, los cuales se han incorporado en la Planificacion Operativa Anual y
Multianual del Instituto.
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e Politica para la Desconcentracion y Descentralizacion de la Gestion
Ambiental
El Instituto sigue los lineamientos de la Politica para la Desconcentracién vy
Descentralizacién de la Gestion Ambiental incorporando en cada uno de los estudios
que realizan sobre proyectos de agua y saneamiento, el estudio de impacto
ambiental. Requerimiento sin el cual el proyecto no puede ser aprobado. Por lo
mismo, el INFOM se adscribe al cumplimiento de las directrices que emanan de los
acuerdos signados por el pais, junto a otros 193 paises en el seno de las Naciones
Unidas en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible —ODS, cuyo
marco nuevo contiene la Reduccion del Riesgo de Desastres. En ellos, €l tema del
Agua Potable y del Saneamiento es de suma importancia para dicho desarrollo

sostenible.

» Politica Nacional para la Reduccion de Riesgo a los Desastres en Guatemala.
La Politica Nacional para la Reduccién de Riesgo a los Desastres en Guatemala de la
cual emanan los mandatos respectivos para tomar en cuenta dichos enunciados en la
formulacién, ejecucion y evaluaciéon de los proyectos que realice y supervise, es
tomada en cuenta por el INFOM dentro de la formulacion y el analisis de sus
proyectos, especialmente de aquellos que tengan que ver con el agua y el

saneamiento.

De hecho, el INFOM esta muy comprometido con su cumplimiento, especificamente
en lo relativo al desarrollo sostenible. Herramientas con medidas preventivas que
conllevan la Gestién ambiental y la gestion de Reduccion del Riesgo a los Desastres,
con el fin de contrarrestar el Cambio Climatico el cual tiene efecto a nivel mundial y
avanza inexorablemente. Ademas de [o descrito anteriormente, también dentro de ese
cumplimento, el INFOM ha estructurado su Plan Institucional de Respuesta —PIR-, al

interno de la institucion.

Dentro de esa misma linea, Guatemala también es signataria del Convenio Marco de
Accidén de Hyogo, Japon, cuyo periodo de cumplimiento fue de 10 afios (2005 al
2015), que comprendid la blsqueda de la Resiliencia de las Naciones y sus
comunidades al crear capacidad de respuesta en la aplicacion de la gestion integrada
de la reduccidén del Riesgo a los Desastres. Este Convenio fue sustituido en los

primeros meses del 2015, por el Nuevo Convenio Marco de Sendai, Miyagi, Japén
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para la Reduccidon del Riesgo de Desastres, con objetivos mas determinantes en el
periodo del 2015 al 2030. Convenio que es una herramienta con medidas preventivas

para contrarrestar los efectos del cambio climatico.

Se busca asi, crear capacidades nacionales y locales de respuesta y la capacidad de
recuperacion a los desastres naturales y antropogénicos, crear resiliencia para
disminuir, en principio, las pérdidas de vidas humanas y los bienes materiales de las
comunidades afectadas, asi como el gasto y efectos que significa para el Producto
Interno Bruto —PIB- de los paises aquejados; fortalecer el frabajo en prevencion para
la proteccion y conservacion de los recursos naturales, el agua, la flora y la fauna, el

buen uso de los suelos, el aire y la proteccion de la infragstructura nacional.

El pais también se ha sumado a ello, creando sus propias herramientas de aplicacion
de medidas de prevencién y de Gestion en la Reduccién del Riesgo a los Desastres,
con la Ley del Cambio Climatico, Decreto No. 07-2013, y por gestiones reguladas por
la Coordinadora Nacional de Reduccién de Desastres —CONRED-, elaborando
también |a Politica Nacional para la Reduccion del Riesgo a los Desastres- PNRRD-
y estructurando la Politica Centroamericana de la Gestion del Riesgo, - PGIR- a nivel
de la regién, para la obtencién de un apoyo inmediato de los paises a la hora de una
situacion de desastre.

Derivado de la atencion a esta politica, el Instituto elabord el Plan Institucional de
Respuesta -PIR-, a requerimiento de la CONRED. De igual forma, el INFOM,
capacito a los profesionales de ingenieria, arquitectura y algunos estudiantes de esas
carreras que auxilian o hacen sus practicas de estudio en la institucién, en la
aplicacion de las Normas para la Reduccién de Desastres, las cuales se enumeran
asi: Norma de Reduccion de Desastres uno, NRD1 que se refieren a las normas de
seguridad estructural y de edificaciones y obras de infraestructura para la Republica
de Guatemala; Norma de Reduccién de Desastres dos, NRD2 que se refieren a las
normas minimas de seguridad en edificaciones e instalaciones de uso pablico y las
Normas de Reduccion de Desastres tres, NRD3 que son atribuibles a todas aquellas
normas de especificaciones técnicas para materiales de construccion. Todas estas ya

son de aplicacidn obligatoria.
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Asimismo, se elaboré también el Plan de Evacuacién, que es uno de sus ejes mas
importantes basado en las medidas de prevencion, el cual consistié en la capacitacion
del personal del Instituto y la conformacién de varias comisiones con el fin de crear
habilidades y destrezas para afrontar una situacidon de riesgo, emergencia vy
desastres, con el objetivo de proteger al recurso humano de ia institucion y de los
funcionarios municipales o particulares que se relacionan con ésta, a la hora de sufrir
cualquier desastre por razones naturales o de cualquier otra razén fortuita accidental
o premeditada. Entre ellas figuran la comision de primeros auxilios, la de apoyo
emocional, la de seguridad, la de evaluacion, la de blUsqueda y localizacion y la de

conatos de incendio.

« Politica del Manejo integrado de los Residuos y Desechos Sdlidos

Dentro de estos mismos aspectos, el INFOM es parte activa en la Mesa Nacional del
Manejo Integrado de los Residuos y Desechos Sélidos, Presidida por el Ministro o un
Viceministro del MARN. En esta instancia, se trabaja en la elaboracién de la nueva
politica del Manejo Integrado de los Residuos y Desechos Sélidos, (Basuras), también
se da seguimiento en el Congreso de [a Repﬂblica a la consolidacion de una Ley del
manejo integrado de los Residuos y Desechos Soélidos. El MARN, ha conformado una
Direccién a lo interno, para la realizacién de la Rectoria y coordinacion con la iniciativa
privada, instituciones del estado y de gobierno, las ONG’S, y la cooperacion
internacional. Se gestiona con fondos no reembolsables del BID, el levantamiento de
diagnéstico de la situacién real nacional del manejo de los residuos y desechos

solidos.

Se persigue hacer el montaje de un sistema de informacion y banco de datos, que

permitan una eficaz planificacion y gestion.

Es importante resaltar, que el incumplimiento de las municipalidades del pais con
respecto al Acuerdo Gubernativo No. 236-2006, su reglamento y el manual de
realizacién de estudios técnicos para el tratamiento de las aguas residuales y lodos,
es motivo para sanciones a autoridades y funcionarios de este universo de entidades
ya que seguln las emergencias que se han presentado por contaminacién de aguas y
un inadecuado manejo de desechos sodlidos y excretas, pone en evidencia que las
municipalidades han tardado mucho en dotarse de sus propios estudios técnicos y un

proceso primario de tratamiento de estos dos componentes. De esa cuenta, le
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corresponde ahora al INFOM llevar a cabo las capacitaciones y crear capacidad
instalada en las Unidades de Planificacion Municipal, junto con la SCEP, SEGEPLAN
y el MSPAS, como ente rector para atender esa precariedad dentro de los entes

municipales.

Para profundizar en la estrategia institucional se plantea entonces coordinar esfuerzos
en el Sector Agua Potable, Saneamiento e Higiene, conjuntamente con el MSPAS,
como ente Rector. Este conjuntamente con el INFOM, deben asumir el liderazgo que
le corresponde asi: el MSPAS en la gestion administrativa: levantamiento de
informacién, bancos de datos, gestion de recursos, perfiles epidemiologicos de
enfermedades de origen hidrico, entre algunas acciones de esta indole, y el Instituto
como el especialista en estudios, disefio, construccion, administracion, operacion,
mantenimiento, asesoria técnica, y otras acciones complementarias en los proyectos
de agua potable y saneamiento, incluyendo la atencion a emergencias y desastres,
con el objetivo de contar con un sector bien coordinado y claro en el que hacer de las
instituciones que lo conforman, utilizando los recursos disponibles y no reembolsables
que posee el BID/Agencia Guatemala, para el fortalecimiento institucional de ambas
instituciones, involucrando a la SEGEPLAN, la Secretaria Ejecutiva de la CONRED, la
SCEP y la Cooperacion internacional de las instituciones y organismos que conforman
el grupo Agua, Saneamiento e Higiene -ASH- de Naciones Unidas, la cual coordina
con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia y la Nifiez con sus siglas en
inglés —UNICEF-.

* Politica de Reduccidn de la Vulnerabilidad y la Adaptacién Obligatoria ante
los efectos del Cambio Climatico y la Mitigacion de Gases de Efecto
Invernadero

En relacion a la Ley Marco para regular la Reduccion de la Vulnerabilidad y la

Adaptacién Obligatoria ante los efectos del Cambio Climatico y la Mitigaciéon de Gases

de Efecto Invernadero, el Instituto se vincula, no solo porque el cambio climatico es

una realidad indiscutible que revela la prevalencia méas periédica y perniciosa de los

fenébmenos atmosféricos sin dejar de incluir los fenémenos tellricos y volcanicos, u

otros que incidan en el deterioro del clima como los incendios fortuitos y provocados,

o las emanaciones que surjan de la industria sin control o de vertederos de basura sin

tratamiento, ya que ello debe incidir en la formulacién, evaluacion y mantenimiento de
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los proyectos para esperar de los mismos una mayor vida (til, lo cual redunda en una

estabilidad en el nivel de vida de la poblacion.

El INFOM, por su ambito de accién con las municipalidades y por ende, con los
municipios tiene una relacion directa con la Politica Nacional para la Reduccién de
Riesgo a los Desastres en Guatemala de la cual emanan los mandatos respectivos
para tomar en cuenta dichos enunciados en la formulacién, ejecucién y evaluacién de
los proyectos que realice y supervise.

Lo anterior, derivado de que los productos institucionales han estado sometidos a
riesgo constante de esas contrariedades debido a fenémenos climatolégicos o
teldricos como los que se han dado en el territorio nacional provocados por
inundaciones, sequias o terremotos ya sea como fruto de la variante climatolégica
normal o generados por el cambio climatico o, por estar situado el pais en el cinturén
de fuego de América tal como se denomina a esa trayectoria volcanica que recorre el
continente. Asimismo, todos aquellos desastres que se provoguen por otros

fendmenos naturales o por acciones humanas, sean éstas involuntarias o provocadas.

Es por ello que, en los Ultimos afios, la Gestion de Riesgo ha estado presente en el
analisis y formulacion de los proyectos, asi como algo muy relacionado con ello como
es la Gestion Ambiental, para poder evaluar cual es la forma idénea de enfrentar el
gran reto de conservar, proteger y mejorar los bienes y servicios naturales y
compensar los efectos causados por el desequilibrio y deterioro alcanzados, lo cual
no pueden ser unicamente atendido ni resuelto de manera centralizada, sino todos lo
contrario, debe ser una iniciativa compartida entre los habitantes del pais, quienes
uniendo esfuerzos participen en coordinacion con sus autoridades y gobiernos
locales, para el cuidado de sus bienes naturales. Asimismo, es necesaria la
participacion de actores publicos, privados y de la sociedad civil para desarrollar un
conjunto de esfuerzos en esa via, cuyos contenidos sistematicos estan inmersos en la

Politica para la Desconcentracién y Descentralizacidn de la Gestion Ambiental.

* Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional
En 1997, el gobierno aprobé la Politica y el Sistema Nacional de Seguridad

Alimentaria Nutricional, estableciéndose objetivos y lineas de accion para el mismo
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ano; posteriormente, cada ministerio prepard sus propias metas dentro de un "Plan de
Accion de la Politica de SAN".

La poblacién objetivo considerada como tal por esta politica es la definida como
aquella poblacién cuya capacidad de respuesta es limitada ante un evento natural o
causal que la pone en condicion de riesgo o peligro determinado. La priorizacion
debera centrarse en Nifios y nifas de 0 a 3 afios, particularmente indigenas; mujeres
embarazadas y lactantes, particularmente poblacién indigena extremadamente pobre;
pueblos indigenas en extrema pobreza; grupos sociales en situacién de pobreza
extrema; adulto mayor (Tercera Edad) en situacion de vulnerabilidad; poblacion
inmunodeprimida; poblacién altamente desnutrida que requiere dieta especial;
discapacitados en situacidon de vulnerabilidad. Todos ellos ubicados en las areas
rurales del pais donde el INFOM act(a a través de las municipalidades.

El INFOM se adhiere a esta politica en lo referente a su objetivo 8.4 que establece
que se debe Incidir en el mejoramiento de las condiciones ambientales y el acceso a
servicios basicos, que garanticen a toda la poblacion condiciones de salud y de
ambiente necesarias para una éptima utilizacién biolégica de los alimentos ingeridos.
Esto para evitar la frecuencia y duracién de episodios diarreicos que afecta al 25.3%
de nifias y nifios pequefios, lo cual esta directamente relacionado con las condiciones
ambientales de la vivienda, la carencia de agua entubada, de drenajes para la
deposicién de excretas y el manejo inapropiado de aguas servidas. A esto debe
agregarse la recurrencia de infecciones respiratorias agudas, que afectan al 18.2% de
la nifiez menor de 5 anos; esta situacion se agudiza en las areas rurales, las cuales
carecen de servicios primarios de salud. Todo ello forma parte de una problematica
que afecta particularmente a hijos e hijas de madres con bajo nivel educativo, cuya
consecuencia estriba en el abandono histdrico a que han estado sometidas estas
poblaciones y entre ellas, las mujeres y entre este grupo, las mujeres embarazadas y

lactantes, por parte del Estado.

Es evidente la falta de una politica de control y regulacién de la calidad del agua, lo
que se evidencia en el hecho de que, de 331 municipalidades, que fue el nimero
existente en ese afio y por ende censadas, de las cuales solamente en el 4% se
aplico algun tratamiento a las aguas servidas, mientras que el resto es vertido hacia

los cauces naturales de los rios, provocando serios problemas de contaminacion. Un
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analisis bacteriolégico de la calidad del agua en comunidades rurales demostré que
hasta en el 94% de éstas se consume agua contaminada con coliformes fecales®.
Eso, sin dejar de mencionar la contaminacién que provocan las grandes empresas o
la actividad de algunas de mediano tamafio al verter sobre las fuentes de agua sus
desperdicios industriales. De alli, la preocupacién del Instituto por vigilar las fuentes
de agua potable o apta para consumo humano y para la utilizacion en la produccién

de alimentos.

El INFOM, se suma al esfuerzo entonces de promover reformas nommativas
tendientes a mejorar el acceso y utilizacion racional del agua, privilegiando el interés
comdn, lo que obviamente, también insta a fortalecer |a vigilancia sobre la calidad del
agua y saneamiento ambiental. Se suma asi a la promocidn de politicas pUblicas que
contribuyan a la SAN, como construccién y remozamiento de caminos, infraestructura

basica y acceso al agua.

e Politica Nacional en Discapacidad. Decreto No. 135-96
El INFOM se relaciona con esta politica a través del mandato que emana de la
necesidad de que todas las instituciones puablicas y las privadas con atencion al
publico en general, cuenten con ayudas arquitecténicas para hacer accesible a las
personas con discapacidad, los espacios que visiten o donde laboren para hacer mas
independiente su vida. Asi también, el Instituto debera incorporar en sus planes,
programas y proyectos el tema de la discapacidad como un tema transversal, para
que las mejoras puedan ser incorporadas en estos a fin de garantizar una mejor
calidad de vida a las personas con discapacidad a nivel municipal y generar en ellos
mayor seguridad al hacerlos mas auténomos e independientes dentro de su accionar

en su entorno caotidiano.

El INFOM también, en este apartado respecto a la atencion y restitucion de derechos
humanos para las personas con discapacidad, se incorpora a las acciones contenidas
en el Plan de Accion 2017-2021 de CONADI, disefado a partir de las
recomendaciones dictaminadas por el Comité de Expertos de Naciones Unidas como
resultado del examen de pais para el cumplimiento de la Convencion de sobre los

derechos de las personas con discapacidad. Este plan contiene un total de 31 lineas

* En diciembre de 2003, el IPC general fue de 121 y el IPC de alimentos de 127. Ver indice de Precios al
Consumidor. Diciembre 2003. Instituto Nacional de Estadistica (INE).
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de accién, por lo cual el Instituto debera incorporar las conducentes en su
planificacion, presupuesto y operatividad, tanto en las acciones de fortalecimiento
municipal, como de orientaciones hacia [as municipalidades para que incorporen en
sus planes aspectos de inclusidn hacia las personas con discapacidad en lo referente
a accesos a las obras municipales como en todas aquellas con el objetivo de que la
participacién ciudadana sea plena (facilidades arquitectonicas, politicas de tratamiento
de igualdad hacia ellas e ideoldgicas que tiene que ver con la formacién y educacién

para un tratamiento en igualdad y consideraciones hacia dichos ciudadanos).

Es asi como el Instituto esta obligado a incorporar el tema de atencién a las personas
con discapacidad con el animo de procurar que las instituciones con las cuales tiene
una comunicaciéon directa como son las municipalidades, establezcan dentro de sus
planes edilicios, todas esas normativas que hagan inclusivas a todas las personas
que padezcan algdn tipo de discapacidad ya sean visibles e invisibles dentro de su

quehacer cotidiano y sus planes municipalistas de desarrollo.

¢ Politica Nacional de Promocion y Desarrollo Integral de las Mujeres y Plan

de Equidad de Oportunidades 2008-2023. Acuerdo Gubernativo 302-2009.
En esta politica el INFOM se involucra a través del Eje de Desarrollo Econémico y
Productivo con Equidad en los procesos de formacién dirigidos al personal, asi como
aplicacién que hacen en los programas, proyectos y servicios que prestan las

instituciones con competencia en el tema econdémico.

También esta involucrado en el Eje de equidad en el Desarrollo de la Salud Integral
con Pertinencia Cultural, adoptando medidas y mecanismos que las politicas, planes y
proyectos de saneamiento ambiental se desarrollen con enfoque de equidad entre
mujeres y hombres y entre mujeres mayas, garifunas, xinkas y mestizas con
pertinencia cultural.

Por otro lado, también se involucra en el Eje de Erradicacion de la Violencia Contra
las Mujeres, donde deben implementarse programas de formacion y sensibilizacion a
autoridades locales, municipales y departamentales sobre violencia contra ias mujeres
para erradicar esta aberrante contradiccion con una sociedad modema y civilizada,

con el objetivo de ir avanzando en la participacion de la mujer como un ente crucial en
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el desarrollo de la sociedad y por tanto, digna, como cualquier otro ciudadano, de

respeto y consideracion.

Por ultimo, en el Eje de Mecanismos Institucionales donde se debe garantizar en los
presupuestos nacionales, departamentales y municipales, el funcionamiento de los
mecanismos institucionales para las mujeres, con el animo de que la representacion
de éstas sea una realidad dentro de los 6rganos de conduccién y decision en todos
los niveles del ejercicio politico, econémico e ideolégico en los gobiernos municipales
y del Estado.

Ademas, el INFOM responde de acuerdo a lo estipulado por la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, la Ley del Organismo Ejecutivo y la Ley de los
Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, y lo establecido en la Ley Organica del
Presupuesto, el Decreto 13-2013 del Congresc de la Republica. Reformas a los
Decretos Numeros 101-97 del Congreso de la Republica, Ley Organica del
Presupuesto; 31-2002 del Congreso de la Republica, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas; y 1-98 dei Congreso de la Republica, Ley Organica de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, se establecen los parametros y
lineamientos que los entes de caracter publico deben seguir con respecto a la
elaboracion de sus presupuestos, su transparencia y rendicion de cuentas y lo
conducente a las formas de control financiero especialmente integrados por medio del
Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-.

 Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte —PAPTN-,
Acciones Estratégicas.

En este Plan, el INFOM, tiene una participacion en lo que corresponde a:

3. Dinamizar el sector productivo numeral 1.11 Expansién de corredores logisticos y
fortalecimiento de red de transporte terrestre, donde se contemplan obras de

construccion, mantenimiento y rehabilitacion de la red vial de caminos rurales vy,

4. Desarroliar el capital humano, numeral 2.10 Mejoramiento del entorno habitacional

especialmente enfocado en el acceso a agua potable, tratamiento de aguas
residuales. Esto con el propésito de contribuir al combate de la pobreza y pobreza
extrema al dotar de servicios basicos a los hogares especiaimente del area rural.

De esta forma poder contribuir con el cumplimiento del PAPTN.
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En este aspecto, el Programa Nacional de Competitividad ~Pronacom- que es el que
impulsa todo lo referente al PAPTN, etiquetd al INFOM al presentarle éste los
proyectos donde se liga a lo programado a través de la Unidad Ejecutora del
Programa de Acueductos Rurales —UNEPAR-, en municipios de Huehuetenango,
Quiché, San Marcos y Suchitepéquez. Asimismo, por medio del Programa de
Desarrollo e Infraestructura Vial en toda la regién de la Zonapaz constituida por los
municipios de Tactic, Tamahu, San Miguel Tucurl, Santa Catalina La Tinta, Panzds y
Senahu de Alta Verapaz y El Estor y Livingston de Izabal. Por otro lado, con proyectos
de capacitacion para autoridades, funcionarios y empleados municipales en diferentes

municipios de los priorizados por el PAPTN.

Asimismo, es importante destacar que en dentro de este PAPTN, se consideran las
Medidas cautelares MC-260-07 a favor de 18 comunidades de los municipios de
Sipacapa y San Miguel Ixtahuacan del departamento de San Marcos.

2. IDENTIFICACION, ANALISIS DE LA PROBLEMATICA Y
PRIORIZACION DE PROBLEMAS O CONDICIONES DE INTERES

A partir del afio 2015, el Instituto de Fomento Municipal efectué una serie de talleres,
con el propdsito de analizar y determinar los problemas centrales sobre los cuales el
Instituto tiene la competencia para incidir de manera significativa en funcidon de su
mandato institucional, siendo necesario establecer las causas y consecuencias de los
mismos y determinar las intervenciones necesarias para disminuirlas o erradicarlas.
De esa cuenta, se identificaron y abordaron las condiciones de interés de dos
problematicas esenciales como son la Desnutricion Crénica y la Débil Gestion
Municipal, los cuales fueron abordados desde la éptica institucional y derivaron en el
disefio de los resultados institucionales, utilizando para el efecto la metodologia de
Gestion por Resultados, elaborando en cada tematica los modelos conceptual,

descriptivo y explicativo.
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Priorizacion de problemas o condiciones de interés

Las problematicas: Desnutricion Crénica y Débil Gestion Municipal, fueron
abordadas tomando en consideracion que por mandato institucional el INFOM, por
medio del Programa 14 Prevencién de la Desnutricién Crénica, efectia una serie de
intervenciones que van desde la planificacion, supervision hasta la ejecucion de
proyectos de agua potable y saneamiento, lo que contribuye de manera significativa a
reducir los indices de desnutricion crénica en el pais. Por otro lado, también el
Instituto es el responsable de brindar servicios de asistencia técnica, administrativa y
financiera a las municipalidades del pais, contribuyendo con esto a lograr una mejora
sustancial en los indicadores de gestion municipal por medio del fortalecimiento
institucional.

De esa cuenta, se abordaron dichas problematicas, las cuales se desarrollan a

continuacion:

2.1 Modelo Légico del Resultado Estratégico de Desarrollo: “PREVENCION
DE LA DESNUTRICION CRONICA”

a) Identificacion, analisis y priorizacion de la problematica

La UNICEFS, define la desnutricién como el resultado de la combinacion de una
ingesta alimentaria inadecuada y una infeccién. En los nifios, la desnutricion es

sinonimo de deficiencias en el crecimiento.

La desnutricion cronica se caracteriza por el retardo en talla para la edad y constituye
un indicador directo de la situacién de inseguridad alimentaria en la poblacién. La
Encuesta Nacional de Salud Materno Infantii —ENSMI- 2014/2015 sefiala que el
41.7% de nifias y nifios guatemaltecos, de 0 a 24 meses de edad padece desnutricidn
cronica. Por lo que, pesar y medir la estatura, son las formas mas comunes de

evaluar fa desnutricion en la poblacién.

Segln cifras proporcionadas en el Reporte Anual 2010 por la Unicef Guatemala,

cuatro de cada diez nifios (43.4%) menores de cinco afios presenta desnutricién

® Agencia de Naciones Unidas. Estado Mundial de la Infancia 1998. Pagina 14
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cronica, condicidn que provoca retraso en el crecimiento y que afecta el desarrollo
cognitivo y ocasiona dificultades en el aprendizaje (menos retencién escolar),
problemas en la adolescencia y edad adulta, (menor productividad), salud deficiente
(propensién a adquirir enfermedades) y hasta pérdida del coeficiente intelectual. La
desnutricion crénica afecta en mayor proporcion a los nifios y nifias indigenas (ocho
de cada diez).

Existe evidencia comprobada, que un nifio que sufre desnutricién crénica, presenta un
retraso en el crecimiento recomendado para su edad, esta condicion refleja la
carencia de los nutrientes necesarios, y afecta el desarrollo fisico e intelectual del
nifio. El retraso en el crecimiento puede afectar incluso desde antes de nacer, por lo
que, si no se actda desde el embarazo o antes de que el nifio o nifia cumpla los dos
afnos de edad, las consecuencias seran irreversibles para el resto de su vida, por lo

que es fundamental efectuar intervenciones en este periodo de crecimiento.

Esta situacion, se ha agudizo en el 2022, ya que segun cifras de la Unicef, reveladas
en su informe anual 2022, establecen que en Guatemala el 49,8% de los nifios sufre
desnutricidon crénica, esto es, 1 de cada 2, ocupando el primer lugar en América
Latina y el sexto en el mundo en cuanto a desnutricion infantil.® Por lo que, pesar y
medir la esfatura, son las formas mas comunes de evaluar la desnuiricién en la
poblacién.

Segun cifras proporcionadas en el Reporte Anual 2022 por la Unicef Guatemala, uno
de cada dos nifos (49.8%) menores de cinco afios presenta desnutriciéon crénica,
condicién que provoca retraso en el crecimiento y que afecta el desarrolio cognitivo y
ocasiona dificultades en el aprendizaje (menos retencién escolar), problemas en la
adolescencia y edad adulta, (menor productividad), salud deficiente (propensién a
adquirir enfermedades) y bhasta pérdida del coeficiente intelectual. La desnutricion

cronica afecta en mayor proporcion a los nifios y nifias indigenas (ocho de cada diez).

Existe evidencia comprobada, que un nifio que sufre desnutricién crénica, presenta un
retraso en el crecimiento recomendado para su edad, esta condicion refleja la

carencia de los nutrientes necesarios, y afecta el desarrollo fisico e intelectual del

& (internet]. 2022 [citado 27 octubre 2022). Disponible en: https:/Aww.unicef.es/noticia/en-guatemala-el-498-de-los-
ninos-sufre-desnutricion-cronica-maria-claudia-santizo-oficial
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nino. El retraso en el crecimiento puede afectar incluso desde antes de nacer, por lo
que, si no se actla desde el embarazo o antes de que el nifio o nina cumpla los dos
anos de edad, las consecuencias seran irreversibles para el resto de su vida, por lo

que es fundamental efectuar intervenciones en este periodo de crecimiento.

Hay que tener claro que la desnutricion y, sobre todo, la desnutricion crénica es
prevenible y tratable. Es urgenle apoyar las acciones preventivas y hacer seguimiento
del crecimiento. También abordar el tema de los suplementos alimenticios con
micronutrientes, ya que el 40% de los nifios menores de cinco afios tiene anemia.
Tambien abordar la educacion a la madre, ya que los datos indican que la lactancia
materna exclusiva no esta funcionando como debe ser, ya que sélo el 50% de los

nifios menores de 6 meses, reciben lactancia materna exclusiva.

Ademds, si no se rompe ese circulo, se fransmite de generacion en generacion,
porque una madre desnutrida va a dar a luz a un nifio desnutrido, y si el nifio no tiene
una adecuada alimentacién en los primeros dos afios de vida, va a fener muchas
dificultades: presentara baja talla, el coeficiente intelectual no se va a desarrollar igual,
el nifio puede perder hasta el 40% de sus neuronas potenciales, tendra muchos
problemas de atencién, y lo mas seguro es que abandone los estudios, con lo que las

oportunidades de trabajo también disminuyen.

La desnutricién cronica puede deberse a varios factores: por un lado, la falta de
alimentos; y por otro, los habitos alimenticios. Las madres piensan que los nifios lloran
porque les duele el estébmago, no por hambre, lo que solucionan introduciendo aguas
caseras. Cuando los nifios las foman, se llenan y no tienen deseos de mamar porque
se llenaron. Asi empieza todo el circulo, ya que la madre comienza a no producir
suficiente leche. Ademas, la alimentacién complementaria es muy tardia y no es
adecuada ni en cantidad ni en calidad.”

Estas circunstancias provienen de causas estructurales como la pobreza y pobreza
extrema que padecen las comunidades rurales del pais y entre éstas, las indigenas
con mayor profusién, lo cual a su vez es establecido por un marginamiento de la

propiedad de la tierra y del abandono del Estado hacia dichas poblaciones.

7
Idem
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b) Modelo Conceptual Adoptado para abordar la problematica de la

Desnutricion Croénica.

El INFOM, conjuntamente con la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional
-SESAN-, adopto el marco conceptual sobre las causas de la nutricion que fue

establecido en 1990 y formé parte de la Estrategia de UNICEF sobre Nutricion.

Este marco conceptual, revela que las causas de la desnutriciéon infantil son
multisectoriales y abarcan: la alimentacién (ingesta insuficiente de alimentos en
cantidad y calidad), la salud (falta de atencion adecuada) y practicas de atencion
(aparicion de enfermedades infecciosas). Detras de estas causas directas o
inmediatas, se han identificado otras causas indirectas como lo son la falta de acceso
a los alimentos, la falta de atencidn sanitaria, la utilizacién de sistemas de agua y

saneamiento insalubres, y las practicas deficientes de cuidado y alimentacion.
De igual forma, se han identificado causas béasicas que incluyen factores sociales,
econdmicos y politicos como: la pobreza, la desigualdad y una escasa educacién de

las madres.

Diagrama 3: Causas de la Desnutricion Infantil

¥ Alimemacitn
insaficiante

b 57" Directas

/. Causas subyacentes

Falta de acceso falta de atenecidgn Agua y saneamiento -
a alimentos sanitaria insaiubres

Escasa educacion

Pobreza Desigualdad de las madres

Fuente: UNICEF, Espafia. La desnutricion Infantil, noviembre 2011
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Estas causas tienen serias consecuencias que pueden ser irreversibles, si no se
atienden de manera oportuna, que van desde la desnutricion infantil, muerte y
discapacidad en el corto plazo. Esta Ultima que se puede traducir en afectacion de la
capacidad intelectual y productiva que se va expresando paulatinamente en una
sociedad con altos déficit de creacién, inventiva, produccién y que se manifiesta a
escala multitudinaria en depresion, conformismo, opacidad, apatia que a mediano y
largo plazo no convierte en una nacion subdesarrollada, tal como se muestra a

continuacion:

Diagrama 4: Modelo conceptual para la Desnutricion Infantil

Adopcion de un

modelo conceptual

Largo plazo: Capacidad intelectual productividad economica

afectadas

Carto plazo: Desnutricion infantil, muerte y discapacidad

Causas inmediatas

ausas indirectas a nivel
del hogar y la familia

Conocimiento inadecuado o
inapropiado y determinadas
actitudes discriminatorias
limitan el acceso de los
hogares a los recursos reales

s 1

Los sistemas politicos,
culturales, religiosas,
econdmicos, sociales, incluida
la siluacién social de la mujer,
limitan el uso de los recursos
polenciales

Causas basicas a nivel de
1a seciedad

Fuente: SESAN, 2016. Modelo adaptado de UNICEF 1997, “Estado Mundial de la Infancia™

Por ello, el proposito fundamental de adoptar este modelo conceptual, es proporcionar

un marco analitico general de |la problematica de desnutricion infantil que es aplicable
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al contexto guatemalteco, el cual se constituye en un instrumento que coadyuve a la
planificacidbn de acciones eficaces y asertivas que permitan mejorar los indices de

nutricion en el pais, especialmente en las areas rurales, que son las mas vulnerables.

Este instrumento, ademas sirve de guia para analizar de manera grafica las causas y
efectos de la desnutricion infantil y de esta forma identificar las alternativas de

solucién mas adecuadas que permitan abordar el problema central de mejor manera.

¢) Modelo explicativo

En este apartado, se presenta el modelo explicativo, que muestra los factores

causales que deben ser atendidos para obtener resultados eficaces contra la
Desnutricion infantil.

Se han identificado dos causas inmediatas directas que provocan la desnutricidn
infantil crénica, como lo son: el acceso y consumo alimenticio inadecuado vy, la alta
prevalencia e incidencia de enfermedades de la infancia. Se muestra también los
causales indirectos que son los que inciden en los factores causales directos y las

intervenciones necesarias que permitan mejorar el problema, tal como se muestra a

- .-
continuacion:
Diagrama 5: Modelo explicativo
[ Modelo Explicativo
Largo plazo: capacidad inteleclual y
productividad ecomormica afectadas
Infeccidn
Tnadecusda respiratoria
Lactancia Carto plazo: desnutricion infantil, aadda
Materna muerte y discapacidad
Excclusiva Dlarres
Aguda
Dieta
inedecuada Causas inmedlatas .
{Energia, : {directas} . P . " inmuneprevenibies:
Proteina, X . retevirus/reumacocs
micronut,) B Tk

1. Prodisccién agropecuaria L Lactancia materna 1. Servicios integrales de
p/outaconsumo, madres y Exclusiva, madres de niflos salud a madres y nifles < 24
niffos de & 24 meses - < bmeses meses

2_Migiene y lovade  de 2. Agua segura pora

consums humano a madres y

2, Nivel de escolaridad

de madres de nifes R marios

< 24 meses

Madres nifios <24 meses

nifles de 6 a 24 meses

3. Empleo de padre o
madre de nifie « 24 meses

_——‘\-_

Fuente: SEGEPLLAN -SESAN.

en la Familia, madres y
niffos 6-24 meses

3, Patrones de olimentacién | .

3. vivienda saludable para
madres y nifios
< Z4 meses
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d) Evidencias

Con el objeto de priorizar los factores causales directos e indirectos, se procedié a

realizar la bisqueda de evidencias, su lectura y correspondiente analisis con el fin de

identificar los fundamentos tedricos recogidos de las observaciones y estudios de

campo. Para el efecto, fueron examinados y estudiados textos, libros y estudios e

investigaciones realizadas por expertos y organizaciones acerca de esta tematica

realizada a nivel nacional e internacional, tal como se muestra en la siguiente tabla:

'Resumen de Evidencia

Poblacion
(Quiénes) -

. Regidén Geogrifica

Nacienal e
Internaclonal

Indicadores

Intervenclones o
‘productos

Informe Final. VI. Encuesta de Salud Matemo
Infantil 2014-2015. Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social -MSPAS-. Instituto Nacional
de Estadistica -INE-. Secretaria de Planificacion
y Programacién de |a Presidencia -Segeplan-.
Enero de 2017

V1 Encuesta Nacioral de Salud Matermo Infandil,
ENSMI 2014 -2015. Informe de Indicadores
Basicos. Guatemala, Noviembre de 2015

Agencia de Naciones Unidas. Estado Mundial de
la Infancia, 1998, Pagina 14

UNICEF. Beletin de Noticias. 2022

Ministerio de Desarrollo & Inclusién Social.
Intervenciones efectivas basadas en evidencia
para preenir la desnutricion infantil en el Pend.

The Lancet. La serie sobre Desnutricion Matemo
Infantil. Conclusion; El consulo de agua
contaminada produce diarrea aguda

Nifios de 0 a 24

meses, mujeras

embarazadas y
lactantes.

A nivel nacional

A nivel nacional

A nivel nacional

Informe Intemacional de
Guatemala

Intemacional

intermacional

Proporcién de las
viviendas con acceso
a fuentes mejoradas
de abastecimiento de

agua potable

Construccion de
Acueductos

Proporcidn de las
viviendas con acceso
a senicios de
saneamiento mejorado

Construccion de
Alcantarillados

e) ldentificacion de factores causales criticos

En el diagrama mostrado a continuacion, se identifican los factores que inciden en la

Desnutricion Crénica, lo cual esta sustentado con evidencia comprobada, se identifica

de forma gréfica [as causas inmediatas o directas, permitiendo de esta forma

comprender con mayor claridad la problematica. Conforme a los estudios realizados

por la UNICEF®, esta identificado el periodo fundamental para prevenir la desnutricién:

el embarazo y los dos primeros afios de vida del nifio.

8 UNICEF. Causas y consecuencias de la Desnutricion Cronica. Pagina 5
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Diagrama 6: ldentificacion de factores causales que inciden en la

Desnutricion Crdnica

Largo plazo: Capacidad intelectual productividad economica
afectadas

Infeceidn
Inadecuada respiratoria aguda
L‘"':::::s"l’::‘"““ Corto plazo: Desnutricién infantil, muerte y discapacidad
<& meses

Diarrea aguda

Causas inmediatas (Directas)

Dieta inadecuada
(Energia, proteina,

Enfsrmedades

inmuno
micrenutrisntes) prevenibles:
Nifiosde 6 a24 rotavirus [
meses NELMoCOcD
Anemia
Desempleo

Causas subyacentes (Indirectas)

Fuente: SEGEPLAN - SESAN

En el siguiente diagrama, se muestra la priorizacion de estos factores, y se identifican
en los laterales derecho e izquierdo, los que tienen mayor efecto sobre la desnutricion

cronica.

Diagrama 7: Priorizacion de factores causales

Large plazo: Capacidad intelectual productividad econdmica
afectadas

ﬂ Infeselén
inadecuada respirataria aguda
"“"*:;:::s"i‘::’m‘ Corto plazo: Desnutricién infantil, muerte y discapacidad
=
G meses Diarrea aguda %
*-—r Causas inmediatas (Directas)
Dista inadecuada . Enfermedadas
{Energia, proteina, inmune
micrenutrientes) prevenibles:
Nifics de 6 a 24 rotavirus /
meses neumeEeote

Desemplao

Causas subyacentes {Indirectas)

Fuente: SEGEPLAN - SESAN.
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A continuacién, se presenta la cadena de causalidad de la Desnutricion Crénica,
determinando los factores causales indirectos y que tienen mayor fuerza o incidencia
en la poblacion identificada (mujeres embarazadas y nifos menores de 2 afos), y que
se encuentra sustentado en la evidencia comprobada y realizada por medio de
estudios e investigaciones, se refleja el grado de incidencia de un factor respecto a

otro y respecto al problema priorizado.

Diagrama 8: Factores causales Indirectos y priorizados

Largo plazo: capacidad intefectual y productividad
econdmica afectadas

Corto plazo: desnutricign infantil,
muerte y discapacidad

. L L Py

1 1. Preduccidn v : 1. Lactancia materna o 1. Servicios integrales de.v
agropecuaria - lExclusivu, madres de nifios | salud @ modres y nifies < 24

p/autoconsume, madres < Hmeses i meses

¥ nifics de 6-24 meses | o

2. Nivel de escolaridad l 2. Higiene y lavado dy 2. Agua segura para
de madres de mifios < manos : consume humanc @ madres y

24 meses : Madres nifios <24 meses nifos de & a 24 meses _
3. Empleo de padre o -] 3. Patronesde 3, Vivienda saludable para |
l madre de nifio < 24 - limentacién er la familia, madres y niftos
meses L madres y nifios 6-24 < 24 meses
= . meses : /

- Factores causales que sa _rél.nr:_iona’n con los facteres indirectos .ja_ni‘u;:ol' ‘de hogar yj_-ff,mlluia

| (seleccionados) . B

Fuenie: SESAN

f) ldentificacién de caminos causales criticos

En el siguiente diagrama, se jerarquizan todos ios caminos de causalidad, que han
sido identificados en el modelo explicativo, y se determinan que caminos son los de

mayor impacto e incidencia para abordar la Desnutricion Crénica.

46

8a Calle 1-66 Zona 9 Guatemala, C.A
PBX: 2317-1991

%} www.infom.gob.gt Stgucnos en: n n G



GOBIERNO d¢ INSTITUTO DE FOMENTO
GUATEMALA MUNICIPAL -INFOM-

DR. ALEJAMDAC CIAMMATTE]

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2017-2028

Diagrama 9: Cadena de causalidad

“Alta prevalencia e incidencia de enfermedades infecciosas”

[ Cadena de causalidad del problema ]

cobertura [ ica completa - . - AR incidenciay
. izacion " (Retevirus y N prevalencia de

.enfermedades .

Fuente: SEGEPLAN - SESAN

Conforme a lo indicado en el modelo explicativo y tomando en cuenta que el Instituto
se vincula a las comunidades en el tema de agua potable y saneamiento a través de
los proyectos del Programa 14 referente a la Prevencién de la Desnutricién Croénica,
fue indispensable analizar ese modelo para seguir sus lineamientos ya que el mismo
contiene los elementos universales con evidencia comprobada de que atendiendo los
factores causales identificados se obtendran buenos resultados en la mejora de los
indices de desnutricién cronica. En ese sentido, se ha identificado que el Instituto, se
vincula con la causa directa de Alta Prevalencia e Incidencia de Enfermedades de Ia
Infancia, especificamente con Préacticas Inadecuadas de Atencion Materno Infantil y

Agua, Saneamiento y Servicios de Salud Inadecuados.

g) Modelo prescriptivo

La Secretaria de Seguridad Alimentaria, como ente rector en el tema de desnutricion
cronica, desarrollo 3 modelos prescriptivos, en los que se identifican las
intervenciones o productos vinculados y las instituciones que conforme a sus
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competencias deben enfocar sus esfuerzos en el establecimiento de las

intervenciones identificadas para combatir de manera asertiva este problema.

Derivado a que el Instituto, se vincula con el Camino Causal Critico 3, en el cual se
analizan las intervenciones mas eficientes y eficaces para contrarrestar la desnutricion
crénica, por medio de la ejecucion de proyectos de agua y saneamiento como
intervenciones claves, asi como la educacion sanitaria ambiental, que conlleva

practicas adecuadas en el lavado de manos y educacién sanitaria.

Se analiza este camino causal critico, el cual se muestra a continuacion:

Diagrama 10: Productos vinculados con el camino causal critico 3

Productos vinculados con el camino causal critico 3

_ T"Proteccién
MSPAS fuentes de agua™

comunidades rurales

. —
1"Vigilancia del agua e Municipalidades

cloracién municipios)|{z

( 5n municipios) -.,, 1 Agua segura

comunidades rurales Hogar pobre rural ™
[=]
L | “Diarrea aguda” 1 Desnutricién

. Municipalidades “Infecc respira” S o crénica
. - = Nifios de Niflos menores de
1 Solut':lones < 24 meses < 24 meses
— definitivas, T Sanenmlento
alternativas agua Hogcu' pobre. rural
Y saneamiento”

Hogar pobre rural T"Monitoreo participativo
comunitario
comunidades rurales
Municipalidades
MIDES 1"Vigilancia nutricional

t"Sistemas locales — comunitarip
de agua/saneamientoc” 1"Vivienda Saludable™ ~ comunidades rurales
comunidades rurales (Piso, humo y excretas) R
T viviendas rurales Kd 1"Educacidn sanitaria
: 4 ambiental”

comunidades rurales

R
~

1 Fa

)
i
i
1
]
)
1
i
-
1 —
i
1
1
1
1
]
5
i
1
i
i
)
1

[P T 1 TCeardinacién y
Gobernanza

N

Fuente: SEGEPLAN - SESAN. 2017

h) Factores causales e indicadores

La tabla mostrada a continuacion, muestra el factor causal (El Qué) al cual el Instituto
se vincula, se establece la poblacion priorizada y afectada (Quiénes), el indicador con
su respectiva linea de base, y las intervenciones o productos con las que el Instituto
contribuira con el alcance del Resultado Estratégico de Gobierno —REG-
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determinando la construccion de acueductos y alcantarilados como resultados

intermedios. La ficha técnica de cada indicador se desarrolla en el apartado

correspondiente.

' . Regién -
Problema Factores Resumen de . Poblacidn : Intsrvenclones o
Neo. : N y i . ) | Geografica Indlcadores Tlpo
(Qué; . Evi i {Quiénes) “Nackonal p_roductos
Agua segura para Praporcion de las
consumo humaro. - viviendas con aceeso
1. Ministeric de Nifios de 0 a 24 a fuentes mejoradas -
1 Agua potable Desarrollo e Inclusidn| MESes, mujeres A r_ﬁvel de abastecimiento de Construccion de Resullad_o
Social embarazadas y nacional agua potable (Linea Acueductos Intermedio
Intervenciones lactartes. base 76.30 Encovi
efectivas basadas en 2014)
evidencia paa
Diarrea prevenir la
Agudaen desnutricion infartil
nifics de 0 a en el Pend.
24 meses 2. The Lancet: La Proporcidn de las "
serie sobre Nifosde 0 a 24 viviandas con acceso gl?:zmr?ﬁ:;g:e
P Saneamiento |Desnutricién Matermno | meses, mujeres A nivel a seivicios de Construecién de Resullado
mejorado Infantil. embarazadas y nacienal saneamiento Plantas de ntermedic
Conclusién: el lactantes mejorado (Linea base Tratamiento
consumo de agua 53.3 Encovi 2014)
contaminada
produce diamea
aguda.

i} Modelo légico de la estrategia

Cadena de Resultados, productos y subproductos Institucionales

Tomando en consideracion que se han identificado los productos o intervenciones

referentes a los sistemas de agua potable y saneamiento, con la que el Instituto se

vincula, se ha definido la cadena de resultados, partiendo de los subproductos que el

Instituto implementa, para el cumplimiento del Resultados Estratégicos de Desarrollo

- RED-, para el cumplimiento de los resultados intermedios que conduciran al

resultado final, esto en conjunto con las demas instituciones identificadas tales como:

Ministerios de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS, el Ministerio de Desarrollo

Social -MIDES- y Ministerio de Agriculiura, Ganaderia y Alimentacion —MAGA-,

Municipalidades del pais y la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional

-SESAN-, como ente rector de la Seguridad Alimentaria en el pafs.
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SUBPRODUCTO REI INMEDIATO RE! INTERMEDIO FINALES -RED-

PRODUCTO

Para el 2026, se incrementd la
proporcion  de viiendas con

Hogares cuentan con sistemas acceso a agua polable en 0.91

1 Canstruccién de Construccion de Acueductos |de abastecimiento de agua

Para et ano 2032, reducir

Acueductos potable puntos  porcentuales. (L:m:a en o menos de 25
base ENCOVI 2014: De 76.30% cunlos porcentuales la
a77.09% meta) desnutricién crénica en

nifios y nifias menores de|
cinco afios de los
"Para el 2026, se incrementd la G[;uﬁ:jblos Mlaya. )_G::fa y
proporcion de viviendas con r;'{ai'a no :: _|ge:a
. . _ . |acceso a saneamiento bésico eon 'S &n &l are
Construccion de Construccion de Hogares cuentan con senicios » rural.
2 . . i i en (.85 puntos porcentuales”.
Alcantarillades Alcantarillados de saneamiento basico . . )
(Linea Base Encov 2014: De
53.30% a 53.76% meta
Institucional).

Estructura presupuestaria asociada a los Resultados Estratégicos e

Institucionales de la Desnutricién Crénica

VINCULACIGN DE PRODUCTOS CON RED DE CATEGORIAS PROGRAMATICAS

. 3 ’
o
2
o
[
0 Infraestructura de Agua 30
y Saneamiento 306
RED?. Parasl 2004, sena [ o B8 8018
incrementado en 10.8 m;";:z con ;2;?:;3:
puntos porcentuales el " .
acoeso 2 aqua potable potable en 1.?5 p}lntos Construccion de Metro 14 o 01 o 02 Construccion de Kl
L porcentuales”. {Linea Base Acueductos Acueductos 306
domnicilizr € los hogares
Segeplan RED 2020-2024: De
gquatemalteces (De 76.3% 76.30% 2 77.55% meta
en 2014 2 §7.10% en 2024) nstiucions).
No Presupuestable {en  'Parael 2028, se ha
proceso de firalizacicn)  (incrementadlo [a proporcidn de
RED 20, Para el 2024, se  |viviendas can accesa a
haincrementadoen2i  [saneamierto basico en 0.85 " "
puntos parcentuales el puntos porcentuales”. {Linea zgimgsde Metro 14 oo 001 0o 001 Emnm;;de %{15
acceso a saneamiento  |Base Segeplan RED caran
basico en los hogares Saneamiento 2020-2024: De
quaternaltecos (De 53.3% 153.30% a 54.15% meta
en 2014 a 74.3% en 2024) !nsfitucional).

Fuente: Talleres institucionales con el acompafiamiento de la SEGEPLAN 2015-2020 y formulacion POM 2024-
2028
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Resultados Estratégicos de Desarrollo —-RED- Prioridades Nacionales de Desarrollo,
Metas de la PGG 2020-2024 y Resultados Institucionales vinculados a la problematica

de la Desnutricion Crénica.

Con la finalidad de avanzar en el logro de resultados que coadyuven a mejorar las
condiciones y calidad de vida de la poblacién, el Instituto de conformidad con sus
competencias y de acuerdo a la Politica General de Gobierno 2020-2024, se vinculo
con los siguientes Resultados Estratégicos de Desarrollo -RED-, vinculados a la
problematica de la Desnutricion Crénica tanto dentro del marco del acceso al agua

potable como del saneamiento basico:

RED 7. “Para el 2024, se ha incrementado en 10.8 puntos porcentuales el acceso
a agua potable domiciliar en los hogares guatemaltecos (De 76.3% en 2014 a
87.10% en 2024)”.

No Presupuestable (en proceso de finalizacién)

RED 20. “Para el 2024, se ha incrementado en 21 puntos porcentuales el acceso
a saneamiento basico en los hogares guatemaltecos (De 53.3% en 2014 a 74.3%
en 2024)”.

Es importante destacar, que el agua potable y saneamiento son ejes transversales
con el cual se atienden diferentes problematicas de salud integral. De esa cuenta,
tiene una estrecha relacion con tematicas de desnutricion crénica y el uso de los
recursos naturales, los cuales se vinculan de manera directa o indirecta dentro de los
factores causales identificados en dichas problematicas. Por tanto, el Instituto atiende
todas estas problematicas con la misma produccion, es decir a través de la ejecucion

de obras de Construccion de Acueductos y Construccion de Alcantarillados.

La siguiente tabla articula la produccion institucional con los pilares de la PGG 2020-
2024 y sus correspondientes metas, con los Resultados Estratégicos de Desarrollo
articulados con los Resultados Institucionales, en la cual se muestra que el INFOM se
vincula especificamente con el pilar de Estado responsable, transparente y
efectivo, y con el pilar Desarrollo Social, en el que también se encuentra inmerso el

problema de desnutricion crénica.
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VINCULACISN INSTITUCIONAL

Para el 2028, se ha
Para el 2024, se  |incrémertado la

ha incrementado  |proporcién de

en 21 puntos viviendas con
porcentuaes el accesoa

laccase a saneamiento basico | Construcckn enstruccion de 201

saneamenic en D.85 puntos de 001
basico en los porcentuales. Alcantarillados
hogares (Linea Base

guatemallecos {de [Segeplan RED

Alcantarillados 306

Ma4-Para el afio
2023 |a totalidad
de municipios
implermnantan su
plan de

ordenamienta Pars of 2028, so ha

teritorial Para el 2024, s¢  [incrementado la

ha incrementado  |proporcién de
en 10,8 purtos viviendas con
porcentuales el acceso aagua .
accesoaagua  |potable en 1.25 c“"sg“““" gz | Construccinde | 301
potable demiciliar [puntos acu ed‘fcm Acueductas 306
e los hogares. percentuales. (Linea
gualemaltecos (de |Base Segeplan
76.3% en2014a |REC 2020-2024° Da
87.10% en 2024). |76.30% a 77.55%
meta jnstituzional}.

53.3%enZ014a |Saneamiento 2020-
74.3% en 2024). |2024: De 53.30% a
54.15% meta
wstitucional).

Impulsar el
Sistama Nacional
de Planifisasion y

Desarralle

Desarrollo Social

i Fuanty: Poilica General de Goblamo 2020-2024 y POM INFOM 2024-2028

De igual forma, y conforme a las nuevas disposiciones y lineamientos en el marco de
la implementacién de las Prioridades Nacionales de Desarrollo, el instituto se
vincula a la Prioridad: Acceso al agua y gestién de los recursos naturales, cuya Meta

Estratégica de Desarrollo -MED- indica:

“MEDA4. Para 2030, lograr Ia ordenacién sostenible y el uso eficiente de los

recursos naturales?”,

Asf como a los Metas de la Politica General de Gobierno 2020-2024 que establece:

“MA44-Para el afio 2023 Ia totalidad de municipios implementan su plan de

ordenamiento territorial”.

Derivado de ello, el Instituto ha formulado los siguientes resultados institucionales:

a) Resultados Institucionales, asociados a la disminucién de la

Desnutricion Crénica, metas e indicadores.

Conforme al modelo I6gico desarrollado, se determiné que la alta prevalencia e
incidencia de enfermedades de la infancia, son generadas por la pobreza, la

desigualdad y la escasa educacion de las madres que padecen una gran mayoria de
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la poblacién y entre ésta, la indigena a lo cual se suman los inadecuados servicios de
salud, insuficientes servicios de agua y saneamiento, por lo que el Instituto, con base
en sus competencias, ha formulado los siguientes resultados institucionales, basados
en la metodologia GpR y los lineamientos generales de politica. Para su construccion
y elaboracion se conté con el apoyo y asesoria técnica de la Secretaria de

Planificacion y Programacion de la Presidencia —SEGEPLAN-.

Siendo importante resaltar, que el alcance de los resultados institucionales, esta
sujeto a una serie de factores externos, siendo el mas relevante las asignaciones

presupuestarias.
i.1) Resultado Institucional del Sector Agua Potable

“Para el 2028, se ha incrementado la proporcién de viviendas con acceso
a agua potable en 1.25 puntos porcentuales”. (Linea Base Segeplan RED
2020-2024: De 76.30% a 77.55% meta institucional).

Tomando en consideracion que la cobertura de agua para consumo humano a nivel
nacional, segun la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -ENCOVI 2014-, es del
76.3%, se ha establecido un indicador estratégico que permitira medir {os avances o

contribuciones del Instituto para el cumplimiento del resultado.

El INFOM ha venido contribuyendo de forma sistematica a incrementar la proporcién
de las viviendas con acceso al agua potable. En tal sentido, el indicador que se
utilizara para analizar los avances en la consecucién de la meta, es la proporcion de

las viviendas con acceso a agua potable.

Linea base para la construccidn del indicador

o

' Indicador . . -+ Afobase

| Segeplan RED 2020-2024 -

Proporcién de las viviendas | 9% de las viviendas con acceso a

con acceso de agua potable. | fuentes mejoradas de agua potable. 7630

Fuente: Segeplan. 2020
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:cComo se va a lograr? Metas de Produccion
Por medio del alcance de las metas anuales en construccion de acueductos
vinculados a este Resultado Institucional, lo que permitira incrementar la proporcion

de las viviendas con acceso a agua potable.

Productos Institucionales:

v" Construccion de acueductos

Linea base para la construccidn del indicador, meta y contribucion INFOM

Ano base Encovi 2014 / Meta Contribucién
Indicador Unidad de Medida RED 2020-2024 | N _
Institucional INFOM
Segeplan
Proporcion de |% de las viviendas
las viviendas |con accesg a 76.3 77 55 125
con acceso de [fuentes mejoradas .
agua potable |de agua potable

Fuente: Segeplan RED 2020-2024 vy, formulacion Unidades ejecutoras INFOM

£Como se medira el avance y evaluara la gestiéon de la Entidad?

La importancia de este indicador radica en su relacion directa con la salud, al mejorar
notablemente las condiciones y calidad de vida, logrando con ello el bienestar
individual y social de los habitantes, a través del mejoramiento de las coberturas y

accesos a los servicios de agua potable en sus viviendas.

El INFOM, dara seguimiento al logro de objetivos, y verificara el avance en el
porcentaje de las viviendas con acceso a servicios de agua potable de conformidad

con la siguiente estimacion:

" Nombre del Indicador de producto — cobertura de agua potable:

Proporcion de las viviendas con acceso a agua potable.

e Foérmula: Proporcion de las viviendas con acceso a agua potable= Viviendas
beneficiadas con proyectos de agua potable del INFOM + Viviendas afic base

con acceso a agua potable / Total de viviendas afio base * 100
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Para ef 2028, se ha incrementado la proporeidn de viviendas con acceso  agua potable en 1.25% puntos porcentuales. (Linea Base Segeplan RED 2020-
2024: De 76.30% a 77.55% meta institucional)

Calculo de Indicador de cobertura de agua potable Multianual 2017-2028

Proyeccion de viviendas, tomando Viviendas base +-
Viviend Datos Segeplan, Red [ como base la estimacién del XIl | Viviendas a Beneficiar Contribucién de
fvienca 2020-2024 Censo Nacional de Poblacion y Vil | con Proyectos de INFOM Poblacién a Beneficiar
Vivienda INE 2018 con Obras de INFOM
Sin cobertura de agua 2370 934,511 49,382 885,129
Cen coberiura de agua 76.30 3,008.574 49,352 3,057,956
Total 100.00 3,943,085 3,943,085
Indicador de Cobertura de Agua ({Datos ENCOVI-2014 en porcentajes
proyectados por vivienda, donde cada vivienda consta de un promedio de 76.30% 77.55%
5 habitantes.

Contribueién INFOM 1.25%

Fuente: Elaberacion propia con base en datos Segeplan Red 2020-2024, informacién de poblacion de unidades ejecutoras y datos Xl Censo Nacional de Pablacién
y VIl Viivienda INE 2018

Se prevé ampliar la cobertura de agua potable del afio 2017 al 2028 con los proyectos
de INFOM en un 1.25% esto al incrementar en 49,382 el namero de viviendas con
acceso a agua potable, por medio de la construccién de acueductos, estimandose con
ello, beneficiar a una poblacion 246,910 con los proyectos de infragstructura de agua
potable, siempre y cuando se asignen los recursos financieros necesarios y se

ejecuten las obras conforme han sido programadas.

Explicacion del indicador:
Este indicador, pemmitira medir fa proporcion de las viviendas con acceso al servicio
de agua potable.

Siendo importante resaltar, que se ha realizado una estimacion de las viviendas, con
base en el XIl Censo Nacional de Poblacién y VIl de Vivienda, elaborado por el INE,

que establece que en promedio habitan un total de 5 personas por vivienda.
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i.2) Resultado Institucional de Saneamiento
"Para el 2028, se ha incrementado la proporcién de viviendas con acceso a
saneamiento basico en 0.85 puntos porcentuales”. (Linea Base Segeplan RED

Saneamiento 2020-2024: De 53.30% a 54.15% meta Institucional).

Linea base para la construccion del indicador

e e 5 LR L ¢ Aﬁlb':'b'asé Segeplan-
.!n.d!f:ader - sl ..U;.nd'ad deMedlda | rep 20202024
Proporcién de las viviendas con % de las viviendas con acceso a 53.30
servicios de saneamiento. servicios de saneamiento. )

Fuente: Segeplan, RED 2020-2024

. Coémo se va a lograr? Metas de Produccion

Se prevé ampliar la cobertura de saneamiento basico del afio 2017 al 2028, con los
proyectos de INFOM en un 0.85% esto al incrementar en 33,651 el nimero de
viviendas con acceso a saneamiento por medio de la construccion de alcantarillados,
estimandose con ello, beneficiar a una poblacion 168,256 personas con los proyectos

de infraestructura de saneamiento.

Productos institucionales:

v" Construccion de alcantarillados

Con base en la planificacién presentada por cada unidad ejecutora se ha logrado

establecer la meta y contribucién institucional, la cual se muestra a continuacion:

Linea base para la construccién del indicador, meta y contribucién INFOM
Afo base Encovi

Indicador Unidad de Medida 2014 / RED 2020-
2024 Segeplan

Meta Contribucion
Institucional INFOM

‘s % de las viviendas con
Proporcion de las

viviendas con acceso acceso a fuentes 53.30 54.15 0.85

. mejoradas de
de saneamienio .
saneamiento

Fuente: Segeplan, RED 2020-2024 y formulacién Unidades. Unidades Ejecutoras INFOM.
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¢Coémo se medira el avance y evaluara la gestién de la Entidad?

Este indicador es de suma importancia, ya que tiene una relacién directa con la salud,
al mejorar de manera significativa las condiciones y calidad de vida de la poblacion sin
acceso a servicios mejorados de saneamiento, por medio de la conexién de sus

viviendas a una red de alcantarillados.

El INFOM, dara seguimiento al logro de objetivos, y verificara el avance en el
porcentaje de viviendas con acceso a servicios de saneamiento mejorado, de

conformidad con la siguiente formula:

* Nombre del indicador:

Proporcién de viviendas con acceso a saneamiento basico

e Formula:
Proporcién de viviendas con acceso a servicios de saneamiento = Total de viviendas
beneficiadas con proyectos INFOM de saneamiento del afio + viviendas afio base con
acceso a servicios de saneamiento / Total de viviendas afio base, multiplicado por

cien.

Explicacion del indicador:
Este indicador, permitira medir el porcentaje de las viviendas objetivo que han recibido

el servicio por medio de la construccion de alcantarillados.
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HSANEAMIENTO: " -

RESULTADOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

"Para el 2028, se ha incrementado la proporcién de viviendas con acceso a saneamiento basico en 0.85
punios porcentuales”. (Linea Base Segeplan RED Saneamiento 2020-2024: De 53.30% a 54.15% meta
Institucional.”

Calculo de Indicador de cobertura de saneamiento Multianual 2017-2028

Proyeccion de viviendas, Viviendas a Viviendas base +/-
Datos S ' tomando como base la berl'lelﬂcia con Contribucion de
Vivienda a ;sdzgﬁ'; an, estimacion del Xl Censo o ectors de Poblacién a
€ Nacional de Poblacién y VIl P IVNFOM Beneficiar con
Vivienda INE 2018 Obras de INFOM
Sin cobertura de
-33,651 807,77
saneamiento 46.70 1,841,421 33,6 1,80 0
Con cobertura de
33
saneamierto 53.30 2,101,664 ,651 2,135,315
Total 100.00 3,943,085 2,943,085
Indicador de Saneamiento: Datos
ENCOVI2014 y RED 2020-2024
Segeplan. En porcentajes proyectados 53.30% 54.15%
por vivienda, donde cada vivienda
consta de un promedic de 5 habitantes.

Contribucién INFOM 0.85%

Fuente: Datos Segeplan Red 2020-2024, inforracion de poblacion de unidades ejecutoras y datos Xl Censo Nacional de Poblacion y VIl
Vivienda INE 2018

Tomando en cuenta, que el presente analisis se realiza con la informacion de
referencia obtenida de la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida - Encovi 2014- y
RED 2020-2024, establecidos por la Segeplan, que brinda estimaciones de viviendas
con acceso a saneamiento mejorado y las proyecciones de viviendas del Instituto
Nacional de Estadistica, lo que permite contar con una linea de base técnica y
objetiva, lo que contribuira a efectuar una medicion efectiva del indicador de gestion, y

por ende permitira evaluar y medir la gestion de la Entidad en el periodo indicado.

Se prevé ampliar la cobertura de saneamiento basico en el periodo 2017 al 2028, con
los proyectos de INFOM en un 0.85% esto al incrementar en 33,651 el numero de
viviendas con acceso a saneamiento por medio de |la construccién de alcantarillados,
estimandose con ello, beneficiar a una poblacién 168,256 personas con los proyectos

de infraestructura de saneamiento, que han sido programados para este periodo.

2.1.1 Prioridades estratégicas de INFOM

En el proceso de elaboracion de los modelos causales, explicativos, prescriptivos y
légico de la estrategia de la Desnutricién Crdnica, se realizaron una serie de talleres
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en los que participaron directores, especialistas y técnicos del Instituto de Fomento
Municipal, para el efecto se contd con el apoyo y asesoria técnica de la Secretaria de
Planificacion de la Presidencia, determinandose en ellos que el agua potable y
saneamiento, son intervenciones que contribuyen a reducir la desnutricion cronica,
con mayor incidencia en la nifiez. Es por ello, que se ha definido como prioridad

estratégica:

Promover el acceso seguro, de calidad y sostenible de agua potable y saneamiento

en las comunidades priorizadas, mediante:

Ejecucién de proyectos de agua potable y saneamiento sostenibles.

2. Contribuir en la creacion de las Oficinas Municipales de Agua potable y
saneamiento —-OMAS-.

3. Fortalecer la gestién de los operadores de agua y saneamiento (OMAS,
comités de agua, comunidades organizadas, municipalidades) sobre el uso,
operacion, mantenimiento y sostenibilidad de los servicios de agua y
saneamiento.

4. Garantizar que el agua sea apta para el consumo humano, promoviendo la
realizacion de analisis sistematicos, de las muestras de agua en el laboratorio
del INFOM.

2.1.2 Alcance territorial de la estrategia:

El Instituto de Fomento Municipal, ha anticipado y territorializado sus intervenciones
en los departamentos priorizados en la Estrategia Nacional para la Prevencién de la
Desnutricién Crénica, 2016-2020. De tal cuenta que los proyectos de construccion de
acueductos y alcantarillados se encuentran contemplados en los departamentos
priorizados por su pobreza extrema y aislamiento como son Alta Verapaz,

Huehuetenango, Quiché, Chiquimula, San Marcos, Totonicapan y Solol4.®

Todas las unidades ejecutoras enmarcadas dentro del Programa 14: Prevencién de la

Desnutricion Crénica, son responsables en el marco de sus competencias de la

9
Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional. Estrategia Nacional para la Prevencién de la Desnutricion Crénica, 2016-2020, Pagina 30
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ejecucién y priorizacion de sus intervenciones enfocando éstas en los territorios

priorizados en la Estrategia Nacional para la Prevencién de la Desnutricion Crénica.

Actualmente [a Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional —SESAN-, se
encuentra impulsando la Gran Cruzada Nacional por la Nutricion, en la cual el INFOM,
se suma por medio de la ejecucion de obras de construccion de acueductos vy

alcantarillados.

2.1.3 Objetivo:
Contribuir con la reduccion de la desnutricion Cronica, a través de la ampliacion de la
cobertura de agua potable y saneamiento, en los departamentos priorizados en la

Estrategia Nacional para la Prevencion de la Desnutricién Crénica.

Para cumplir con las prioridades nacionales de desarrollo, las acciones
institucionales en este aspecto son:
1. Ampliar la cobertura de acceso a agua potable, por medio de la construccién
de acueductos.
2. Ampliar la cobertura de saneamiento basico, por medio de la construccion de

alcantarillados.

2.2 Modelo Logico del Resultado Institucional: “DEBIL GESTION
MUNICIPAL”

a) Identificacion, analisis y priorizacién de la problematica

Guatemala, se encuentra organizada en 08 regiones, 22 departamentos y 340
municipios. Los municipios son instituciones auténomas de derecho publico, con
personalidad juridica y capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones. El
gobierno del municipio le corresponde con exclusividad al Concejo Municipal, siendo
responsable de ejercer la autonomia del municipio. Se integra por el alcalde, los
sindicos y los concejales, todos electos directa y popularmente en cada municipio de
conformidad con la ley de la materia.

Las municipalidades, tienen como finalidad satisfacer las necesidades de las

comunidades y en el ambito de sus competencias puede promover toda clase de
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actividades econémicas, sociales, culturales, ambientales, y prestar cuantos servicios
contribuyan a mejorar la calidad de vida, a satisfacer las necesidades y aspiraciones
de la poblacién del municipio, ya que cuenta con las facultades para atender sus

demandas y para responder a los problemas que le aquejan.

En virtud de lo anterior, el Instituto de Fomento Municipal, realizé una serie de talleres,
con el proposito de analizar y determinar el problema central (condicién de interés)
sobre el cual el Instituto tiene la competencia para incidir de manera significativa,
siendo necesario establecer las causas y consecuencias y, determinar las
intervenciones necesarias para disminuirlas o erradicarlas. De esa cuenta, se
identificaron y abordaron las condiciones de interés del problema, Débil Gestion

Municipal el cual se desarrolla en los siguientes apartados.

Para efectuar este analisis se tomod de referencia los resultados del Ranking de la
Gestion Municipal 2013, el cual se tomé como linea de base y por tanto se constituye
como una herramienta de medicion del desempefic de la municipalidades en sus
diferentes ambitos de gestion y aporta informacién fundamental ya que contiene un
total de 277 variables y 31 indicadores, que nos permite disponer de informacion
precisa acerca de los avances y limitaciones que se presentan en los gobiernos
locales en temas considerados imprescindibles para el ejercicio de un “buen gobierno”
tales como: gestion administrativa, gestion financiera, gestion de servicios publicos
municipales, gestion estratégica, informacion a la ciudadania y participacién

ciudadana.

Para efectos de analisis de la problematica, se analizaron las causas y consecuencias

de [a débil gestion municipal, por la importancia que este tema tiene para el Instituto.

Conforme a los datos revelados en el ranking de la gestibn municipal 2013, se
analizan los resultados obtenidos con el objeto de coadyuvar a las municipalidades a
promover el desarrollo local, por medio del fortalecimiento de sus competencias en el
marco del mandato establecido al Instituto, describiéndose los resultados de 5 ejes

del Ranking analizadas a continuacion:

1. Gestion administrativa, los cuales se orientan especificamente a las fortalezas

administrativas que poseen las municipalidades a nivel de recursos humanos,
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atencién al vecino y una estructura organizativa eficiente debidamente normada,
tales como: Existencia de elementos de atencidon municipal orientada al ciudadano
y capacitacién del personal en servicios publicos, y; Existencia de oficinas

municipales con instrumentos de gestion.

- Es importante resaltar que de 273 municipalidades (81.74%) del pais estan

ubicadas en las categorias “Media”, “Media Baja” y “Baja” en lo que se refiere a la
existencia de elementos de atencién municipal orientada a la ciudadania y
capacitacion al personal en servicios pUblicos, marcando una brecha significativa,
que es necesario reducir mediante el fortalecimiento de la estructura organizativa
de las municipalidades para brindar una mejor atencién a la poblacion. Es
inquietante anotar que el promedio nacional en este indice es a su vez bajo,

0.3973 puntos, lo que representa un tanto mas de la tercera parte del valor ideal.

Gestion financiera, mide la eficiencia en el uso de los recursos financieros que
las municipalidades reciben del gobierno central, los que recaudan por si mismos y
otras fuentes de financiamiento en funcién de la forma y el destino en que se
efectia el gasto. Este indice muestra que 293 gobiernos locales que equivale al
(87.72%) estan ubicados en la categoria “Media Baja”. Cuando se analizan los
indicadores que integran este indice se puede apreciar en cuanto a autonomia
financiera que 306 municipalidades (91.62%) estan ubicadas en las categorias
“Media Baja” y “Baja”, es decir que el esfuerzo fiscal es débil por lo que se deduce

una alta dependencia de las transferencias del gobierno central.

Derivado de los resultados reflejados en dicho informe, se evidencia la poca
autonomia financiera con la que cuentan los municipios que se refleja en la alta
dependencia que tienen con respecto a los aportes del gobierno central, asi como
la necesidad de fortalecer las capacidades administrativas para orientar de mejor
forma la gestion de los servicios publicos y de fortalecer y mejorar estructura
administrativa y financiera. Lo anterior denota, ia necesidad de las intervenciones
de las instituciones de gobierno que coadyuven a mejorar las capacidades
técnicas y administrativas de los gobiernos locales, resaltando la necesidad de
construir instrumentos técnicos administrativos como condicionante que permita
aumentar la eficiencia de los procesos y hacer un adecuado manejo de los

recursos financieros. De igual forma, los resultados demuestran que muy pocas
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administraciones municipalidades estan incorporando nuevos y avanzados

conocimientos sobre administracién publica, como la gestion por resultados.

que destacan: Disposicion y tratamiento de aguas residuales, 228
municipalidades (68%) se encuentran en una categoria “Baja”; y Cobertura y
calidad de la gestiéon de los desechos sélidos, 245 municipalidades (73%) se
encuentran en la categoria “Baja’, la Capacidad de gestion que tienen las
municipalidades en la prestacion de los servicios ptblicos mediante la existencia
de una estructura formal que oriente la prestacién de dichos servicios: una unidad
u oficina responsable, reglamentos debidamente aprobados, planes de manejo,
entre otros. De acuerdo a los resuitados, 100 municipalidades (30%) se ubican en
la categoria “Baja” y 108 (32%) se posicionan en “Media Baja’ resaltando
nuevamente la necesidad de que las comunas fortalezcan sus capacidades
administrativas para orientar adecuadamente la gestion de los servicios publicos
municipales y llevarlos a ocupar idealmente la categoria “Alta” en las mediciones
posteriores.

Gestion estratégica, dentro de las variables analizadas se encuentran: Ejecucién
del Plan Operativo Anual —POA-, Relacién del POA con el PDM, Presupuesto
vinculado a prioridades nacionales, Institucionalizacion de la gestién ordenada del
territorio y sus acciones, asi como el andlisis de la gestidon de riesgo en la

formulaciéon de proyectos.

Gobernabilidad democratica, en este eje del ranking se analizaron dos indices el
de Participacion ciudadana, se integra por siete indicadores que van desde la
medicién de! nimero de reuniones del Comude, asi como la participacién de
alcaldes y concejales, la participacion de joévenes, mujeres y oftras
representaciones de pueblos originarios, asi como los temas abordados, siendo
importante, resaltar que el 88.92% de las municipalidades es decir (297) se
encuentran en la categoria Media, Media Baja y Baja, siendo mas preocupante el
promedio nacional en este indice que es del 0.3085 puntos, que representa menos

de la tercera parte del valor ideal. Respecto al indice de informacién a /a

- ciudadania, incluye el andlisis de indicadores sobre la informacién presupuestaria

a la ciudadania disponible en diversos medios, informacion publica disponible de
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acuerdo a la Ley de Acceso a la Informacién Publica, rendicién de cuentas
cuatrimestrales y anuales en el Consejo Municipal de Desarrollo —COMUDE-,

siendo el promedio nacional de este indice es de 0.3881 puntos.

b) Modelo Conceptual para abordar la problematica de la Débil Gestion

Municipal.

ElI INFOM contando con el apoyo y asistencia técnica de la Secretaria de Planificacion
y Programacién de la Presidencia, ha elaborado el marco conceptual sobre las causas
de la débil gestién municipal, el cual forma parte de la estrategia del Instituto para

impulsar el desarrolio de los municipios.

Este marco conceptual, revela que las causas directas de la débil gestidn municipal,
identificandose 3 causas principales: 1) Personal no calificado para ejercer sus
funciones, 2) Poca ftransparencia, rendicion de cuentas y auditoria social, y 3)
limitados recursos financieros. Detras de estas causas directas o inmediatas, se han

identificado otras causas indirectas y sus efectos, tal como se muestra a continuacion;
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Diagrama 11: Modelo Conceptual de la Débil Gestion Municipal.
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Fuente: INFOM, con la participacién de diferentes direcciones y Segeplan.

El propésito fundamental de construir este modelo conceptual, es proporcionar un
marco analitico general de la problematica de la débil gestidn municipal, el cual se
constituye en un instrumento que coadyuva a la planificacion de acciones eficaces y
asertivas que permitan mejorar la gestion de los gobiernos locales. Este instrumento,
ademas sirve de guia para analizar de manera grafica las causas, los efectos y de
esta forma identificar las alternativas de solucion mas adecuadas que permitan

abordar el problema de mejor manera.

Reconocido el problema, los FACTORES CAUSALES directos que se identificaron
fueron:

*

Personal no calificado para ejercer sus funciones

* Poca transparencia, rendicion de cuentas y auditoria social

*

Limitados recursos financieros.
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¢) Magnitud del Problema Priorizado

Para dimensionar la magnitud del problema priorizado, es necesario disponer de
informacién proveniente de estudios e investigaciones estadisticas, indicadores. Para
el efecto se tomo6 como referencia la informacion proveniente del Ranking de gestion

municipal 2013.

De esa cuenta, se evidencio el problema tal como se expresa a continuacion:

" DEBILGESTION-MUNICIPAL

La débil gestion municipal en 258 municipalidades del pais
( De 334 hasta el afio 2013 Ranking Municipal}

d) Modelo explicativo

En este apartado, se presenta el modelo explicativo, que muestra los factores
causales que deben ser atendidos para obtener resultados eficaces contra la Débil

gestiébn municipal.

Se han identificado tres causas inmediatas directas que provocan la débil gestién
municipal, como lo son: Personal no calificado para ejercer sus funciones, Poca
transparencia, rendicion de cuentas y auditoria social, y Limitados recursos

financieros.

Se muestran también los causales indirectos que son los que inciden en los factores
causales directos, todos respaldados con la evidencia que indica que estas son las

causas gue generan el problema, tal como se muestra a continuacioén:
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Diagrama 12: Modelo Explicativo
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Fuente: Resuitado de talleres realizados en INFOM.

Con relacién a la jerarquizacion de los factores causales directos e indirectos, el orden

como se presentd anteriormente, es la forma en que se han ordenado, de mayor a

menor, de acuerdo a la incidencia que tienen en la presentacion del problema, lo que

se obtuvo a través de conocer su fuerza explicativa a través de medir parametros de

incidencia en la matriz respectiva.
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Ahora bien, luego de jerarquizar dichas causas se hace necesario identificar la
condicién explicita del factor causal y el grupo poblacional especifico que se ve
afectado por dicho problema o condicion y sobre el cual se basaran las

intervenciones.

e) Evidencias

Con el objeto de priorizar los factores causales directos e indirectos, se procedié a
realizar la busqueda de evidencias, su lectura y correspondiente analisis con el fin de
identificar los fundamentos tedricos recogidos de las observaciones y estudios de
campo. Para el efecto, fueron examinados y estudiados un total de 24 textos, libros y
estudios e investigaciones realizadas por expertos y organizaciones municipalistas
acerca de esta tematica realizada a nivel nacional e internacional, evidenciandose que

correspondian a los tres factores priorizados, tal como se muestra en la siguiente
tabla:

68
8a Calle 1-66 Zona 9 Guatemala, C.A

/ Q PBX: 2317-1991

womictomsenst sace () @)



GOBIERNO «=
GUATEMALA

DR. ALEJANDRO CrAMMATTES

INSTITUTO DE FOMENTO
MUNICIPAL -INFOM-

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2017-2028

# :

No. Titulo, autor y afo de publicacion (2) Regién :geograﬁca Fue_nte de |nforrrlaclon Factores causales vinculados [5)
nacional o itipo de estudio {4)
Propuesta de una nueva Gestitn Munizipal,
1 |Juan Antonio Varona Archiniega Junta de Andalucia. Consejera de Internacional Estudio e+ Personal ne calificado para ejercer sus funciones
Gobernacidn. Direccion General de Administracion Local. 2002.
P Diagnéstico de la Gestién Municipal Alternativa para el Desarrollo Internacional Estudio Personal no calificado para ejercer sus funciones
Eco. Samuel Torres Tello 2005 Limitados Recursos Financieros
B Financiamiento de los Gobiernos Locales: Desafios del siglo XX,
3 |Seguno Informe Mundial sobre Descentralizacion y Democracia Nacional Documente/ Estudio Lirmitados Recursos Financieros
Local
Documento/ Estudio
i i j jmitados Recursos Financieros
4 ]Rol del Gobierna Municipal en el Desarrollo Local Nacional dela GTZ y otros Liritados
Rol del gebierno municipal en el desarrollo econdrrico local. . . . .
5 Nacional Estudic Lirritados Recursos Financieros
INFOMY PIVE.COM ' .
Una propuasta para el fortalecimiento de [as capacidades Limitados Recursos Financieros
6 |financieras de los municipios mexicanos: Diagndstico institucional de Internacional Diagnostico Poca transparencia, Rendicion de Cuentas y Auditoria
la gestién financiera municipal.Ady Patricia Carrera Hernandez, Social
B Financiamiento de los Gobiernos Locales: Desafios del sigho XX,
7 |Segundo Informe Mundial sobre Descentralizacidn y Democracia Nacional Docurmento/ Estudio Limitades Recurses Financieros
Local
Gobierne abierto y transparencia focalizada Nicolds Dassen y Juan . _—
ta:
8 [Cruz Vieyra Editores Noviembre 2012 / Codigo de publicaciones: [DB- Internacional Estudio e+ Poca Transmrizz':ég:';ﬁzr de Cuentas y
MG-137 Tendencias y desafios para América Latina y &l Caribe
Munlc!pallz.aclun en América Latina._ Perspectivas E:ie analls. sy . . . Poca Transparenca, Rendician de Cuentas y
9 |experiencias. Compiador Edgar Noé Blancas Martinez. Universidad Internacional Estudio e++ Auditoria Social
Autdnoma del Estado de Hidalgo. Primera Edicidn 2011.
Gestion municipal participativa: entre la nueva gerencia pdblica y la 5 _
™ . 5 . Poca Ti rencia, Rendicion de Cuentas
10 [gebernanza demecratica. Egon Montecinos. Revista Venezolana de Internacional Ensayo e+ = fransparen o . y
oAz Auditoria Social
Garencia. Afo 2012
Programa Puentes UC - Centro de Politicas Piblicas UC
1 Inn.o.v-acmn Municipal Hoy - Casos exitosos en Chile. Internacional Estudios e+++ Foca Transparenm_a. F_!endlcl_on de Cuentas y
Hdicion general Auditoria Social
Emilia Malig y José Martin Corvera
Fortalezas, debilidades y lecciones de la gestion amblental municipal
12 Silvia Chaves. Presidenta de Cedarena (Centro de Derecho Naclonal Estudi Foca Transparencia, Rendicion de Cuentas y
Armbiental y de Recursos Naturales). aciona o &+ Auditoria Social
hitp:/fw w w .una.ac .cr/ambi/Ambien-Tico/90/schaves. him
H papel de los gobiernos locales en América Latina. Nicolas Pineda . . .
13 Estud dos Recursos Financieros
Pablos profesor investigador de B Colegio de Sonara nternacional udio Limitados Rec ! I
La agenda ciudadana municipalista y la reforma del estado. Carles Limtados Recursos Financieros
14 (Rodriguez Wallentus. Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad hternacionat Estudio Poca Transparencia, Rendicion de Cuentas y
Xochimica Auditoria Social
La Transparencia en [a Gestion Publica. Faustine Collado. Politéloge . _—
) L. Tr rencia, Rendicién de Cuentas
15 |y Eeonomista Dominicano, Profesor Universitario especialista en Internacional Estudio Foca Transpa Y I ¥
.. e Auditoria Social
Administracion Plblica.
Gobiernos Municipales y Desarrollo Local en Ibercamerica. . .
16 |Gobiernos Locales en Latincamerica. Catalina Vietory, Abogaday Internacional Estudio Poca Transpar:nzz;serét!o? de Cuentas y
experta en desarrollo local. Espafia Harer® “
17 H papel de los gobiernos locales en America Latina. Nicolas Pineda e ional Estudi Poca Transparencia, Rendicion de Cuentas y
Pablos . Profesar investigador de B Calegio de Sonora niermaciona i Auditoria Social
Personal no calificado para gjercer sus funciones,
. . . . . Limitados Recursos Financieros
18 |Administracion Municipal Moderna en Guatemala, PROMUDEL, 2012 Nacional Estudio - —
Poca Transparencia, Rendicién de Cuentas y
Auditoria Social
Personal no ¢calificado para ejercer sus funcicnes
19 | Guia del gobierns municipal, USAID-PGL, 2011 Nacional Estudio Poca Transparencia, Rendicidn de Cuentas y
Auditoria Social
20 ::)%F;uesta de carrera pdbiica municipal, Municipios democratices, Nacional Estudio Fersonal no calificado para ejercer sus funcicnes
21 |Gestian de los Servicios plblicos basicos Municipales, prormudel, Nacional Estudic Limtados Recursos Financieros
La descentralizacion y desarrollo Municipal en Guatemala, 2009 . Poca Transparencia, Rendicidn de Cuentas y
22 d \
PROMUDEL Nacionat Propuesta Auditoria Social
23 Guia de participacion ciudadana en Gestion Municipal. FEDOMU Internacional Docurmento Poca Transparencia, Rendicion de Cuentas y
(Federacion Dominicana de Municipios),2012 Auditoria Social
Mecanis de icipacion cil i
. ! rr'os . partcrlpamon cuudadar?? Yy tr.ansparenma enla | Poca Trans parencia, Rendicidn de Cuentas y
24 |gestidén municipal. Radl Torres.Fundacién Nacional para desarrollo. Internacional Docurrento - -
Auditoria Social
2008
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f) Identificacion de factores causales criticos

Al analizar la magnitud de los factores causales y la fuerza de relacion causal, se

priorizaron e identificaron los caminos causales que causan €l mayor impacto en la

débil gestion municipal.

En el siguiente diagrama, se jerarquizan todos los caminos de causalidad, que han

sido identificados en el modelo explicativo, vy se determinan que caminos son los de

mayor impacto e incidencia para abordar la Débit gestion municipal.

Diagrama 13: Identificacion de factores causales criticos

PERSONAL NO CALIFICADO PARA
EJERCER SUS FUNCIONES

Ar. Ley y Reglamento de Camera
Administrativa Municipal agrobada 1
Mupnicipalidades

Implementacién de politicas
‘r‘ municipales yfo reglamentas en
materia de RRHH 2
Municipalidades

DEBIL
+ GESTION
MUNICIPAL

+ Implementacion dal disefio
organizacicnal hase
Municipalidades

Politicas, planes, instrumenlas
+ municipales para la genaracién y
recaudacién de ingresos propios 1
Municipalidades

Disefio, implemenlacion y
1- seguimiento de planes estratégicos
de desarrollo municipal 2
Municipalidades

Disefio @ implementacion de politicas
para el control y fiscalizacion de
préstamos municipales 4
Municipalidades

Informacidn, fermacion y sensibilizacidn
an legislacién da lransparencia
¥ rendicion de cuentas 1
Autoridades, funcionarics, empleados
municipales y sociedad civil

Implementacion de gobierna abierto
y disefio bdsico de paginas de
acceso a la infarmacion pablica

Municipalidades

f EN EL TEMA DE TRANSPARENCIA Y
RENDICION DE CUENTAS 1
Municipalidades

APLICAGIGN DEL MODELO DE

+ FORMULACIGN DEL PRESUPUESTQ
PARTICIFATIVO 2

Municipalidades y comunidades

ORGANIZACIGN Y PARTIC!IPACION
CIUDADANA FORTALECIDA CON
INCIDENCIA EN LOS ASUNTOS

ADECUADO MARCO POLITICO
NORMATIVO DE LA ADMINISTRACION
DEL RECURSO HUMANGC 1
Municipalidades
EXISTENCIA DE LA CARRERA
+ ADMINISTRATIVA MUNICIPAL 2
Municipalidades
+ ESTRUCTURA ORGANICA
FORTALECIDA 3
Municipalidaces
EXISTENCIA DE UNA DIRECCION DE
f RECURSCS HUMANQS 4
Municipalidades
PROCESOS DE SELECGION
+DEL RECURSO HUMANO ADECUADDS 5
Municipalidades
1; ESTABILIDAD LABORAL &
Municipalidades

LIMITADOS RECURSOS FINANCIEROS

NORMATIVA ACTUALIZADA DEL
CCBRO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS 1
Municipalidades

ACTUALIZACION DEL
CATASTRQ MUNICIPAL 2
Municipalidades

DEBIL
GESTION
MUNICIPAL

AUTQSOSTENIBILIDAD DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS 2
Municipalidades

+
.1».

ADEGUADA PRIORIZACION
1& EN LA INVERSION 4
1.
+

Municipalidades

AQECUADA RECAUDACION
MUNICIPAL 5
Municipalidades

ENDEUDAMIENTO MUNICIPAL &
Municipalidades

POCA TRANSFARENCIA, RENDICION DE
CUENTAS Y AUDITORIA SOCIAL

CUMPLRYIENTO A LAS LEYES VIGENTES

+ DEBIL
GESTION
MUNICIPAL

MUNICIPALES 3
Sociedad civil organizada

Fuente: Resultado de talleres realizados en INFOM. 2017
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g) Modelo Prescriptivo

En el diagrama del modelo prescriptivo, se identifican las intervenciones o productos
vinculados y las instituciones que conforme a sus competencias deben enfocar sus
esfuerzos en el establecimiento de las intervenciones identificadas para mejorar

sustancialmente la gestion de las municipalidades.

Derivado a que el Instituto, se vincula de manera directa con el fortalecimiento a las
municipalidades del pais, se establecen las intervenciones en las que participara
como responsable directo y otras que lo hara en coordinacién con otras instituciones,
identificandose aquellas intervenciones mas eficientes y eficaces para contrarrestar la
débil gestibn municipal, por medio del fortalecimiento administrativo, técnico y
financiero a los gobiernos locales, como intervenciones claves y en los que el instituto

tiene competencia directa para actuar.
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Diagrama 14: Modelo Prescriptivo

INTERVENCIONES
PERSONAL NO CALIFICADO PARA
EJERCER SUS FUNCIONES

ADECUADO MARCO POLITICO Y
1‘ NORMATIVO DE LA ADMINISTRACION

Mesa Técnica de Fortalecimiento Munlcipal DEL RECURSQO HUMANQ 1
Municipalidades
Propuesta, negociacién y cabildeo

para aprobacion de Ley y Reglamento Ley y Reglemento de Carrera 1; A%XQASIEFSI#EA\T?V%ALQ&QEIRPE\R&
de la Carrera Administrativa Municipal f Administrativa Municipal Municioalidad

con (a Comisién de Asuntos » aprobada 1 unicipaiicades

Municipales y bancadas del Municipalidades "

Congrese de la Republica ,r ESTRUCTURA ORGANICA )
FORTALECICA 3 A DEEI;
Implementacidn de politicas Muricipalidades GESTION

INFOM municipales y/o reglamenlos en & MUNICGIPAL

maleria de RREH 2 EXISTENCIA DE UNA DIREGGION DE
Asistencia administrativa para el Municipalidades f RECURSOS HUMANOS 4
diserio de politicas y herramientas Munjcipalidades
municipales en materia de RRHH
Munlcipalidades

PROCESOS DE SELECCION
DEL RECURSO HUMANQ ADECUADOS 5
Municipalidades

‘r Implementacion de! disefic
organizacional base
Municipalidades

f ESTABILIDAD LABORAL 6
Municipalidades
LIMITADOS RECURSOS FINANCIEROS
INFOM, MINFIN NORMATIVA ACTUALIZADA DEL
COBRO DE LOS SERVICIOS
Asistencia y asesoria para el disefio y Politicas, planes, instumenlos PUBLICCS 1
formulacion de politicas, nstrumentos > municipales para la generacion y Municipalidades
¥ hemramientas finanderas recaudacidn de ingresas propios 1
Municipalldades Municipalidades ACTUALIZACION DEL
CATASTRO MUNICIPAL 2
‘r Municipalidades
SEGEPLAN, MINFIN c
DEBIL
. I i. AUTOSOSTENIBILIDAC DE LOS -
Asistencia tecnxca_ para la formulacion * SERVICIOS PUBLICOS 2 GESTION
de planes estratégicos de desarrolio Municipalidades MUNICIPAL
municipal
Municipalidades -
Disaiio, implamentacion y + ADE;:—’CE&:’;E;%S?ON
seguimiento de planes estratagicos o
INFOM, SEGEPLAN de desarroilo municipal 2 Municipalidades
Municipalidades
Asistencia técnica para la formulacion + ADEGUADA RECALDACION
y disefio de proyectos de inversion MUN!C'?AL 5
municipal Muricipalidades
Municlpalidades
+ ENDEUDAMIENTO MUNICIPAL &
INFOM, SEGEPLAN Municipalidades
A:s;enug:gagaega pamue)l disefia :]e Disefio e implementacian de
politicas de endeudamiente municip Pu;,hms para el contral y fecalizacion FOCA TRANSPARENCIA, RENDICION DE
enfocado al mejoramiento y ampliacion fe=p-- de préstamos municipales 4 CUENTAS Y AUDITORIA SOCIAL
de los servicios plblicas Municipalidades
Munlclpalidades
CUMPLIMIENTO A LAS LEYES VIGENTES EN

f EL TEMA DE TRANSPARENCIA Y

RENDICION DE CUENTAS 1
INFOM, INAP, SCEP, CGC Municipalidades
Informauoﬂ formacion y sensibilizacidn
Fortal
© Ie:f;?;g’;ﬂ’::&::g;ﬁf? en an legislacién de transparencia APLICACION DEL MODELO DE
rendicicn de cuentas ¥ rendicion de cuentas 1 4'; FORMULACION DEL PRESUPUESTC
Aulandades funcionarics, empleados PARTICIPATIVO 2
Municlpalidades, Sociedad Civil L !
municipales y sociedad avil Municipalidades y comunidades
ORGANIZACION Y PARTICIPACION
INFOM, PDH, CGC CIUDADANA FORTALECIDA CON

DEBIL
GESTION
MUNICIPAL

INCIDENCIA EN LGS ASUNTOS
MUNICIPALES 3
Sociedad &vil organizada

Asistencia y asesoria para el disafio
de instrumentos que faciliten la
rendicién de cuentas, auditoria social
y la ransparencia,
Municipalidades

Implememauon de goblemo abierto
y disefio bdsico de paginas de
acceso a lainformacion pablica

Municipalidades

Fuente: Talleres institucionales con el acompafiamiento de la SEGEPLAN. 2016-2017
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Derivado de lo anterior, se logra establecer que para poder enfrentar los factores
causales referentes a PERSONAL NO CALIFICADO PARA EJERCER SUS
FUNCIONES, es necesario implementar intervenciones basadas en evidencias,

estableciéndose;

1) Gestion para la aprobacion de la Ley de la Carrera Administrativa Municipal cuya
iniciativa de ley en el Congreso de la Republica corresponde al nimero 4130.
Esto, se lleva a cabo por medio de la Negociacién y Cabildeo con la Comisién de
Asuntos Municipales y Bancadas del Congreso de la Republica; identificandose
a la mesa de fortalecimiento municipal como responsable de su presentacion y
adaptacion de la propuesta y cabildeo para su aprobacion.

2) Implementacion de politicas municipales en materia de Recursos Humanos, por
medio de Capacitacion, Asistencia Técnica y Asesoria a las Municipalidades en
Materia de Recursos Humanos y

3) Implementacién del disefio organizacional base 6 estructura organizacional tipo.

Con ello, se pueden visualizar acciones que el INFOM puede realizar tales como:

e Disefno e implementacién de la estructura organizacional basada en Modelos
tipo, en las municipalidades que se encuentran dentro del ranking en la
categoria baja.

» Programas permanentes de fortalecimiento de capacidades para empleados

municipales.

En relacion al segundo factor causal directo LIMITADOS RECURSOS
FINANCIEROS, se discutid y consensué con los participantes del taller que para
atenuar esta causa y con base en la evidencia enconftrada, es fundamental crear,
formular e implementar algunas herramientas financieras. Por lo que es necesario
realizar las siguientes intervenciones:
1) Asistencia y asesoria para el disefio y formulacion de politicas, instrumentos y
herramientas financieras. (planes de tasas, arbitrios, etc.)
2) Asistencia técnica para la formulacién de planes estratégicos de desarrollo
municipal. (PDM, PEI)
3) Asistencia y asesoria técnica en la formulacion y disefio de proyectos inversién
municipal, que permita mejorar o ampliar los servicios existentes. (Formulacion

y disefio de proyectos de infraestructura social y productiva)
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4)

Asistencia financiera, en el disefio y formulacion de politicas financieras, para
el control y fiscalizacién de préstamos, considerandose el endeudamiento
como una alternativa de solucién que permita mejorar y ampliar los servicios

pUblicos municipales.

Conforme a la evidencia existente, que indica que, con las intervenciones anteriores,

se lograra mejorar las finanzas municipales, el Instituto con base en sus competencias

contribuird con el fortalecimiento y mejora en la gestién financiera mediante acciones

siguientes:

» La elaboracion de reglamentos o planes de tasas municipales adecuadas vy

pertinentes.

e La creacion, formulaciébn o implementacién de politicas para el control y

fiscalizacién de préstamos municipales, enfocado a la priorizacién y/o ampliacién

de servicios publicos auto sostenibles o que generen un alto beneficio.

» Disefio y formulacién de proyectos de infraestructura social y productiva, que

generen desarrollo y amplien la gama de servicios publicos existentes y que se

encuentren establecidos en los planes de desarrollo municipal.

Para el tercer factor causal identificado como POCA TRANSPARENCIA, RENDICION
DE CUENTAS, Y AUDITORIA SOCIAL, se han establecido las siguientes

intervenciones:

1)

2)

Informacion, formacion y sensibilizacion en legislaciéon de transparencia y
rendicion de cuentas, a las municipalidades y sociedad civil. [dentificandose al
INFOM, la Procuraduria de los Derechos Humanos —PDH-, el Instituto Nacional
de Administracién Pablica —INAP-, y Contraloria General de Cuentas y la SCEP
como entidades que tienen dicha competencia.

Implementacién de gobierno abierto, y disefio basico de paginas de acceso a la
informacién publica. Esta accion es responsabilidad de las municipalidades, sin
embargo, se ha identificado al INFOM, como institucién asesora y aliada en el
proceso de fortalecimiento y fomento de la participacion ciudadana, a la
Procuraduria de los Derechos Humanos —PDH-el Instituto Nacional de

Administracién Pdblica —INAP-, y la Contraloria General de Cuentas.
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Factores causales identificados vinculados con los productos INFOM

| . INTERVENGIONES CLAVE L - .
" FACTORES. = - — CUNIDADDE G| L b UNIDAD
NO. A - . E i : ! DESCRIPCION . :
- |- : U - 1. {EsECUTORA
CAUSALES .. © PRODUGTO Y T SUBPRODUCTO - ;- . MEDIDA o . o
Capacitaelédn «n gestién municipal N .
a auteridades, funcionarles y Events ‘::u:alzlltiallé" 201
empleados municlpalss, P
Capacitaclén en gestion munhiclpal a
auloridades, funcionarlos y empleados Eventa 201
Personal no municipales.
1 calificado para
ejercer sus Capacitacién on gestién saslal
funciones empleades (as) municipales y Evento Capacitacidn 201
sociedad civil urbana erganizada municipal
con enfoque de género.
Capacitacidn en gestion soclal
empleados (as) municipales y iedad
chvl urbana organizada con enfoque de E © 20
género.
Capacitacidn y Asasor(a #n
administracidn y finanzas para ::.ser_[:u_ tiva 201
autoridades, funcionarios y eministra ¥
P Financiera
+mpleades municipales
Capacitaclon y Asesoria en
administracion y finanzas para 20
]
auloridades, funcionarics y empleados Evento
municipales
Instrurnentos administrativos y
financieros para autoridades, funcionarios Docurmnento 2031
y empleados municipales.
Aslstencla
Asistencia srediticia a Craditicia para 201
municipalidades, desarralls urbane vy
rural
Préstamos alprobados por_lg Gc_:rencla Préstamo 201
Limitados recursos para beneficio de las municipalidades.
2 .
financieros Préstamos aprobados por la Junta
Directiva para beneficio de las Préstamo 201
municipalldades.
|informes de asisteancia téenica en
formulacidn de preyesctes a P::M.":.::I&" de 201
Municipalidades proy
Informes de asislencia técnica en Documento 201
formulacién de proyeclos a Entidades me
Informes de aslstencia técnica en D ment. 201
revisiones de proyectos a Emtidades ccumenta
Informes de asistencia lécnica en
asesoria de proyectos a entidades Documento 201
Informes de asistencia iécnica en
. Da
levantamientos topograficos a Entidades cumenta 20

Fuente: Talleres institucionales con el acompafamiento de la SEGEPLAN. 2016-2017

h) Modelo Légico de ia estrategia Débil Gestidon Municipal
A continuacién, se muestra el modelo légico de la estrategia, como resultado del
analisis realizado de la condicion de interés y la construccién de caminos causales
criticos, Identificandose todas las intervenciones necesarias y las instituciones
vinculadas para su ejecucion tales como: SEGEPLAN, MINFIN, PDH, SCEP, CGC,
todas las instituciones que forman parte de la Mesa Téchica de Fortalecimiento
Municipal, y Municipalidades del pais.
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Diagrama 15: Modelo Logico de la Estrategia

MODELO LOGICO DE LA ESTRATEGIA

RESULTADOS

INTERVENCIONES INMEDIATOS INTERMEDIOS FINALES

Mesa téonia de Fartaledmiemo Mundpal

Propuesta, negodaciony cabildeo Fara 212025, se ha elaboradoy Para el 2026, se ha aprobado e
parill aprubao'érlnde Leyy cuincensu:da la |:;o|lpuesta de implementado |a Ley de la Carrera
Reglamento de laCarrara inidativada LeydelaCarrera ; . ;. Py
Adpinistrativa Municipal con la '—'—-9 Admlnlsmti\ra\;nuni:ipal ala Admirdstrativa Municipal
Comsién de Asuntos iclpalesy Comlsién de Asuntos Municipales
bancadas del Congresade la del Congresade |a Reptklica, para
Repbblic
INFOM Para e] 2025 se han disefiado
politicasmunici pales an materia
Asistencia administrativa para el de Recurses Humanos Para el 2026, se 2 mejorado |a
diseﬂ_u_de paliticas y herramieritas capacidad de gestién administrativa
runicipales en materia de RRHH en 63 municipios priarizados
Municlpalidades Para (2025 se ha facilitadola [Ranking 2013 categorla medla bajay
asistencia técnicaen 63 baja)
Municipalidades del pals, para el
disefio e implementacidn de!
modelo orgamizacionalbisico
"MODELOS TIPO"
" Para el 2028, se ha
incrementade en un 30%
IKFOM, MINFIN (102 delas 320
municipalidades) la
Asistenday asesorfapara eldisefio Para el 2026, se ha mejorado (a capacidad de gestidn
y formuladiénde politicas, capacidad de gestién financiera en los administrativa, técnica y
instrumentasy herramientas | 43 wricipios que conforman la financiera de las
agends urbzna municipalidades del pais.
{Linea base Ranking 2013:
SEGERLAN, MINFIN 22.76% {76de 304

municlpalidades de la

Asistenciatéenicaparla
formulacién de planes estralégicos catez;r:; il\:zd;: z.A\Itay

de desarrollomunidpal cinalidad
Munldpalidades municipalidades).
Parz el 2025, s¢ ha fortalecido fa
INFOM, SEGEPLAN capacidad de gestidn técnica y
Asistencia yasesorfa témicaen la financiera a las municipalidades
formulacién y disefia de proyectos que demanden los bienes y
de inversién municipal servicios que les permitan ampliar
Municlpalldades y merjorar los servicios pablicos. )
INFOM, MINFIN, 0GC
Asistendafinanderapara el disefio
de politicas de endeudamiente
municipal, enfotadoal

mejoramiento y ampliacidn de los
servicios publicos.
Munidpalidades

INFORA, INAP, SCEP, CGL

Fortalecimientode las capadidades
enlegislacidn de transparenciay

rendicidn de cuentas
Munlelpalidades, Socledad Civil Para 2l 2026, se han fortalecido las
capacidades de los empleados
municipaies y sociedad civil en temas de
INFOM, PO, CoC organizacion, participacion ciudadana,
legislaclon, transparencia y rendicion de
cuentas
Asistendayasesoria para el disefio
delnstrumentos que fadliten 2
rendicidn de cuentas, auditoria

sodaly latransparenda.
Munidpalidades

Fuente: INFOM-Segeplan. Resultado de talleres realizados 2016-2017
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i) Cadena de Resultados, productos y subproductos Institucionales

Tomando en consideraciéon que se han identificado los productos o intervenciones
referentes a Personal no calificado para ejercer sus funciones, Poca fransparencia,
rendicién de cuentas y auditoria social y Limitados recursos financieros, se ha definido
la cadena de resultados, partiendo de los subproductos que el Instituto implementa,
para el cumplimiento del Resultados Institucionales, esto en conjunto con las demas
instituciones identificadas tales como: Las instituciones que forman parte de la Mesa
Técnica de Fortalecimiento Municipal, SEGEPLAN, MINFIN, PDH, SCEP, CGC. y
Municipalidades del pais.

Dentro de los resultados inmediatos 'o intermedios del Instituto, se establecen aquellas
intervenciones enfocadas al fortalecimiento institucional con énfasis en el
fortalecimiento de la gestion municipal en temas de administracion, gestion social,
rendiciobn de cuentas, participacion ciudadana, finanzas puUblicas municipales,
asistencia en la planificacién de proyectos de infraestructura, estudios, talleres de
capacitacion, asistencia y asesoria en disefios y formulacion de proyectos, asi como
el otorgamiento de préstamos a las municipalidades que permita beneficiar a las
comunidades en especial, a los grupos en situacién de vulnerabilidad (mujeres,
pueblos indigenas, también las demas etnias, personas con discapacidades, adultos
mayores, nifiez y juventud).

A continuacién, se muestran los productos vinculados con dichos resultados:
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PRODUCTOS INFOM VINCULADOS CON LOS FACTORES CALSALES

FACTORES R
NOQ.
CAUSALES PRODUCTO SUBPRODUCTO INMEDIATOS INTERMEDIOS FINALES
Para el 2025, se han disefiado
L politicas municipales en materia Par_a el 2026, se h?
Capz_acrlamorll en o ) de Recursos Humanos mejorac_!? la capacidad
Personal no gestidn municipal a |Capacitacion en gestién de gestion
1 calificado para  |autoridades, municipal a autoridades, - administrativa en 63
ejercer sus funcionarios y funcionarios y empleados  |Para 81 2025, se hafaciitado la | municipios priorizados
funciones empleadas municipales asistencia técnica en 83 { Ranking 2013
muricipales Municipalidades del pais, para el |.ategaria media baja y
disefio e implementacién del baja)
modelo organizacional basico
"MODELOS TIPO"
Capacitacién y Asesoria en
Capacitacion y adrministracion y finanzas
Asesoria en para autoridades,
administracian y funmlopanos y empleados "Poga o 2028, se
finanzas para munkcipales ha incremenédu
autn_ndadfes, en un 30% (102 de
funcionarios y Instrumentos administrativos las 340
empleados y financieros para municipadades) la
municipales autoridades, funcionarios y capacidad de
empleados municipales. gestitn
administrativa,
Préstamos aprobados por la tcnica y financiera
Gerencia para beneficio de delas
municipalidades. &TE:,::?IIS?":S
Asistencia crediticia Para el 2026, se ha base Ranking
Limitados amunicipalidades | Préstamos aprobados por la mejorado la capacidad (2013, 22.76% (76
2 |recursos Junta Directiva para de gestion financiera en |de 334
fnancieros beneficio de los 43 municipios que municipalidades de
municipalidades, conforman la agenda  |fa categoria Media
urbana. Alta y Media)
Informes de asistencia Para el 2025, se ha fortalecido la
técnica en formulacion de  |CaPacidad de gestion tecnicay
proyectes a Entidades. financiera de las municipalidades
que demanden los bienes y
Informes de asistencla sewiFius que les p_e_rmiia_ar.npliar
Informes de técrica en revisiones de  |¥ MIOrar 108 servicios plblicos.
asistencia técnica de|proyectos a Entidades
formulacion de
proyectos a Informes de asistencia
municipalidades técnica en asesoria de
proyectos a Entidades.
Informes de asistencia
técnica en levantamientos
topograficos a Entidades.

Fuente: INFOM-Segeplan. Resultado de talleres realizados 2016-2017. POM 2024-2028

J) Resultados Estratégicos Institucionales de la Débil Gestion Municipal

El Instituto ha formulado resultados estratégicos institucionales basados en la

metodologia GpR, los cuales han sido asociados a tres programas presupuestarios:

Programa 11: Asistencia Crediticia a Municipalidades, Programa 12: Asistencia y

Servicios Técnicos Municipales y Programa

13:

Fortalecimiento Municipal,

pertenecientes a la Unidad Ejecutora 201 UDAF INFOM. Para su formulacién se contd

con la asesoria técnica proporcionada por la secretaria de Planificacion y
Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-.
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condiciones y calidad de vida de la poblacién, el Instituto de conformidad con sus

competencias, ha formulado el siguiente resultado institucional:

"Para el 2028, se ha incrementado en un 30% (102 de las 340 municipalidades) la
capacidad de gestién administrativa, técnica y financiera de las municipalidades
del pais”. Linea base Ranking 2013, 22.76% (76 de 334 municipalidades de Ila
categoria Media Alta y Media).

A continuacién, se presentan los resultados inmediatos, intermedios y finales de la

debil gestion municipal, establecidos conforme al modelo logico desarrollado.

- RESULTADOS DE LA DEBIL GESTION MUNICIPAL

 RESULTADOS INSTITUCIONALES |

' RESULTADG FINAL

incrementado en un 30% (102
de las 340 municipalidades) la

priorizados (Ranking 2013 categoria media
baja y baja)

' RESULTADO INTERMEDIO RESULTADO INMEDIATO -
Para el 2025 se ha facilitado la asistencia
técnica en 63 Municipalidades del pais, para el
Para el 2028, se ha mejorado la capacidad |disefioc e implementacion del modelo
"Para el 2028, se ha|de gestion administrativa en 63 municipios|organizacional basico "MODELOS TIPO”

Para el 2025, se han disefiado politicas

capacidad de gestion municipales en materia de Recursos Humanos.
administrativa, técnica ¥

financiera de 1881para el 2026, se ha mejorado la capacidad

municipalidades del pais".

de gestidn financiera en los 43 municipios
que conforman la agenda urbana

Para el 2026, se han fortalecido las
capacidades de los empleados municipales
y sociedad civil en temas de organizacién,
participacién ciudadana, legislacion,
transparencia y rendicion de cuentas.

Fuente: INFOM-Segeplan. Resultado de talleres realizados 2016-2017 y POM 2024-2028

Linea base Ranking 2013,
22.76% (76 de 334
municipalidades de la categoria
Media Alta y Media).

Para el 2025, se ha fortalecido la capacidad de
gestion técnica y financiera a las
municipalidades que dermanden los bienes vy
servicios que les permitan ampliar y mejorar los
sernvicios piblicos

¢Como se va a lograr? Metas de Produccién.

Con el objeto de fortalecer las capacidades técnicas, administrativas y financieras de
las municipalidades, durante el periodo 2017-2028, el Instituto fortalecera las
competencias de las autoridades y funcionarios y empleados municipales, para que
administren de manera adecuada sus recursos, bajo un marco de transparencia,

probidad y rendicién de cuentas que se traduzcan en un mejor servicio a la poblacion.
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k) Indicadores vinculados a los resultados institucionales de la Débil

Gestiéon Municipal

Para el alcance de los resultados institucionales, se han disefado indicadores de

productos, con los cuales se mediran los avances en la gestién afio con afo, lo que

permitira reorientar, replantear o tomar las acciones necesarias que permitan alcanzar

el resultado previsto, los cuales se presentan a continuacion:

a. Asistencia crediticia a Municipalidades

Nombre del Indicador de producto — desempeiio

Porcentaje de préstamos otorgados a municipalidades.

Formula:
Porcentaje de préstamos otorgados a las municipalidades = Préstamos otorgados

en el periodo / Préstamos planificados otorgar en el periodo multiplicado por cien.

Con el otorgamiento de préstamos a las municipalidades del pais, el INFOM,
estara contribuyendo a que las municipalidades amplien y/o mejoren los servicios
que ofrecen a la ciudadania, de igual forma a que ejecuten obras de
infraestructura en sus respectivos territorios, lo que contribuira a mejorar la gestién

institucional al mejorar la cantidad y calidad de los servicios publicos.

Asistencia y Servicios Técnicos Municipales
Nombre del Indicador de producto - desempefio
Porcentaje de Informes de asistencia técnica de formulacion de proyectos a

municipalidades.

Formula:

Porcentaje de Informes de asistencia técnica de formulacidn de proyectos a
municipalidades = Informes de asistencia técnica de formulacién de proyectos a
municipalidades elaborados / Informes de asistencia técnica de formulacion de

proyectos a municipalidades planificados, multiplicado por cien.

Con la formulacién de proyectos a municipalidades, el INFOM estara

contribuyendo con la ejecucién de obras de infraestructura de cualquier tipo, tales
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como carreteras, mercados, pozos, sistemas de acueductos, alcantarillados, por
mencionar algunos, al apoyarles en la formulacién, revision de proyectos y

levantamientos topograficos que las municipalidades soliciten.

Fortalecimiento Municipal
Nombre del indicador de producto — desempefio:
Porcentaje de eventos de capacitacidn en gestion municipal, gestién social y

administracion y finanzas.

Férmula:

Porcentaje de talleres impartidos en capacitacién municipal, gestién social y
administracién y finanzas = Eventos de capacitacién municipal + gestion social +
talleres en administracion y finanzas impartidos / Eventos de capacitacion
municipal + gestiéon social + talleres en administracion y finanzas planificados,

multiplicado por cien.

Con la ejecucion de los talleres de capacitacién en las diferentes tematicas, el
INFOM estara contribuyendo de manera significativa a fortalecer la gestion
institucional en los diferentes aspectos administrativos, técnicos y financieros,

contribuyendo asi en alcanzar mejores indices de la gestién municipal.

Asistencia administrativa y financiera
Nombre del indicador de producto — desempefio:

Porcentaje de instrumentos de administrativos y financieros elaborados.

Férmula:
Porcentaje de instrumentos de administrativos y financieros elaborados = Niimero
de instrumentos de administrativos y financieros elaborados / Numero de

instrumentos de administrativos y financieros planificados, multiplicado por cien.

Con la ejecucion de instrumentos administrativos y financieros que incluyen,
manuales de todo tipo, planes de tasas municipales, reglamentos, el INFOM
estara contribuyendo de manera significativa a fortalecer la gestién institucional en
los diferentes aspectos administrativos, técnicos y financieros, contribuyendo asi

en alcanzar mejores indices de la gestién municipal.
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¢COmo se medira el avance y evaluara la gestion de la Entidad?

Por medio de indicadores de producto, es decir afio con afio se medira el alcance o
resultados obtenidos en funcidén de lo programado, con el propésito de reorientar,
replantear o tomar las acciones necesarias que permitan alcanzar el resultado
previsto de los productos vinculados al resuitado institucional. De igual forma, al
término del plazo establecido en los resultados estratégicos institucionales se
realizara el analisis comparativo de dichos indicadores con los resultados alcanzados
en el Ranking de la Gestién Municipal, que permita evaluar si se estan alcanzando los

resultados planteados o bien reorientar los mismos.
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1) Estructura Presupuestaria asociada a los Resultados Estratégicos

Institucionales de la Débil Gestion Municipal

RESULTADD |  RESULTADO

FINAL INTERMEDIG | RESULTADC INMETIATO:

Capacitacidn en Geslién
Municipal 3 auloridades,

Para el 2025 se ha facilitado la ee i Evento 201 Products
|asistencia técrica en 63 funcionarios y empleados
Pa@ &l 2025, se h_a Municipalidades del pais, pare municipales
me]nrad\? la capacidad |y gigio implementacién del
de gestién models afganizacional bisico
geminisratia en&3 \yyope) og TPo" 13 | 00 | ooo | 002 | ono
municipics prorizades Capacitacion en Gestion
(Ranking 2013 Municipal 2 auteridades,
categeria media baja y funcionarios y empleados Bverta a1 Producto
biaja) Para el 2025 se han disefiado municipalas
polticas municipales ep
materia de Recursos Humanes
Capacitacién y Asesoria en
2dministracidn y finanzas par 201 Producto
autoridades, funcienaries y
empleados municipales
13 | 00 | 000 | 004 | 000 Capacitacidn y Asesori en
pdministracién y finanzas par | - gy 20 Producto
autaridades, funcionarios y
"Para el 2028, se Instrumentos administrativos y
ha incrementada en j:ar!c;em_s para au:on:ades, Documento 201 Producto
un 30% (102 de las ncionarics y ampleados
kP L] municipales.

municipalidades) la Asistencia crediticia a

- o i)l Producto
capatidad de Pars ol 2026, saha | 2 ¢ 2025, se ha frtalecido municipalidades

gestitn mejarado 2 capacidad |2 CaPAcidad de gesticn técnica Préstamos aprobades por [

adwiistiatie,  |de gestign francieraen | ¥ Mencieralas 11 | oeo | ooo | ooz | ooo Gerencia del |nstituta para Préstame M Producte
técnica y financierz |ins 43 municipios que municipalidades que demanden |beneficio de_municipalidades.

de las conforman la agenda los bienes y serdclos que les Préstames aprobades por l2

[muricipalidades del fuybanz permitan ampliary mejorer los Junts Directiva para benefisio | Préstamo | 201 | Producte
pak". Linea base sendcios pdblices de_municipalidades.

22"’_‘;"‘;‘:: é?:; " Informes d asistencia técrica

de formulacion de proyectos a 20 Producto

icizafidades d
municipalidades de Municipalidades

la categoria Media
Alta y Media), Informes de asistencia técnica
on formulacién de proyecles | Documento 201 Producto
Entidadss
Informes de asistencia téenica
12 | G2 | 000 | a0z | 602 en muisidn de proyectos a| Dostmente prin Produclo
Entidades
linformes de asistencia técnica
en asesora de proyectos a| Cocumento 201 Producto
Entidades
Informes de ssistencia técnica)
en |evantamientos topegrificos! Documento 20 Preducto
de proyectos a Entidades
Capacitacion en gestidn sacial a
empleados {as) municipajes y
Para ¢ 2026, s2 han saciedad :‘n(m wrbana nr;anizada Berto 2 Producta
fortalecido las con enfoque de génem
capacidades de Jos
smplesdos municipales
¥ sociedzd civl en
temas de organizacicn, i8] 00 (000 03, 000 Capacitacitn ep gestion social
parlicipacidn 2 empleades (zs) municipales
ciudadana, legisfacitn, ly sociedad civl ubana Everto 201 Producto
transparencia y omanizada con enfoque de
rendicion de cuentas sénera

Fuente: Resultado de talleres INFOM, 2017

Es relevante indicar, que el Instituto se encuentra actualmente realizando el proceso

de vinculacién y armonizacién de los modelos sectoriales elaborados en el marco de
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las prioridades de desarrollo, los cuales a la fecha no han sido remitidos de manera
oficial por los entes responsables. Sin embargo, por medio de los enlaces técnicos de
la Segeplan se iniciaron los procesos de andlisis y discusion de las problematicas
identificadas a nivel institucional con el objeto de alinearlas con los modelos
elaborados desde un enfoque sectorial, debiéndose tomar en consideracion que el
Instituto participo en los talleres sectoriales a los que fue convocado especificamente
para la elaboracidon de los modelos relativos a las prioridades: Disponibilidad y acceso

al agua y gestion de los recursos naturales y Ordenamiento Territorial.

Derivado que el tema de agua potable y saneamiento es un pilar transversal por
medio del cual se atienden diferentes problematicas, se encuentra también vinculado
a otras prioridades nacionales tales como Seguridad Alimentaria y Nutricional y
Acceso a Servicios de Salud, ambas con el tema de agua potable y saneamiento.
Derivado que a la fecha los modelos sectoriales desarrollados no han sido
trasladados a la Institucién de manera oficial, en virtud que los mismos se encuentran
aun en proceso de revision y aval por parte de la Segeplan, este proceso de
adaptacion estard siendo incorporado paulatinamente, conforme los mismos vayan
siendo remitidos. Cabe destacar, que durante el proceso de formulacién 2024-2028,
ser realizaron nuevos replanteamientos y alineaciones, trasladadas en los
instrumentos de planificacion incluidos en la caja de herramientas que incluyen las
matrices SPPD 03 y SPPD -07, derivado de ello, se actualizo la vinculacién de estos

marcos de planificacion.
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3. ANALISIS DE POBLACION, ANALISIS DE ACTORES Y ANALISIS
TERRITORIAL

3.1 Analisis de Poblacién

Tomando en consideracién lo establecido en la Ley Organica del Instituto, que
delimita las funciones y su ambito de competencia, al indicar que se crea el Instituto
de Fomento Municipal, para promover el progreso de los municipios dando asistencia
técnica y financiera a las municipalidades, el Instituto posee como poblacion universo
las 340 municipalidades del pais, y su poblacién objetivo se constituyen aquellas
municipalidades que no alcanzaron los mejores indices de gestion municipal, a este
respecto cabe resaltar la autonomia municipal, por lo que el actuar de INFOM se
circunscribe a aquellas municipalidades que demanden bienes y servicios al Instituto,

la cual se constituye en su poblacién elegible.

Hacia todas ellas se ofertan los servicios comprendidos en la asistencia financiera,
técnica y administrativa, de los cuales se desprenden una asesoria puntual en el
manejo de aspectos municipalistas que promueven el desarrollo entre sus
poblaciones adscritas tales como formulacion, ejecucion y mantenimiento de
proyectos de diversa naturaleza, siendo los de prioridad fundamental, los de agua y
saneamiento por ser estos los comprendidos en el combate frontal a la desnutricion
cronica, todos ellos, dentro de la cobertura al interno del Instituto a través del
Programa 14 que engloba a todos los Programas y Unidades Ejecutoras que tienen
que ver con los proyectos de introduccién de agua potable y los de saneamiento bajo
el nombre de Prevencién de la Desnutricién Crénica. De igual forma los servicios de
capacitacion, gestion social y asistencia administrativa financiera, brindada por medio
de la Unidad de Fortalecimiento Municipal con el objetivo de disminuir la Débil Gestién
Municipal que padecen un alto porcentaje de gobiermnos locales alrededor de la
republica.

Por otro lado, el INFOM ofrece los servicios de asistencia crediticia, por medio de la
cual se otorgan préstamos a las municipalidades, para que estos sean utilizados en

aquellos aspectos propios de la inversién que lleven desarrollo a sus comunidades.
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Por lo mismo, su poblacion total o universo se constituye en la totalidad de

municipalidades con que cuenta el pais, el cual es de 340 municipalidades a la fecha.

Diagrama 2: Analisis de la poblacion

Analisis de la Poblacion
Instituto de Fomento Municipal

| Munispalidades que se mcuentian en fa categonia Qapy
| hediaBaja en o Reamicng de la Gestidn Municiod

¥ Muricigias que demndan
| bienes y servidos al INFOM

3.2 Analisis de Actores

En este apartado, se identifican los actores institucionales que intervienen de manera
directa o indirecta en el quehacer del INFOM, siendo importante resaltar que dichos
actores fueron identificados y analizados por cada una de las areas de intervencion

del Instituto, los cuales se presentan en el apartado correspondiente a anexos:

» Los Concejos Municipales. Representan a las Municipalidades que son un
Facilitador de primer orden con una importancia favorable en las relaciones con la
institucion, con una jerarquia alta en su poder de decision ya que para el INFOM
son de fundamental interés. En ellas se cuentan las 340 que se diseminan por
todo el pais a través del mandato que tiene el Instituto de prestar asistencia
técnica, administrativa, financiera y capacitacién a las mismas, porque es el
Concejo Municipal el que determina qué tipo de estos servicios solicita a la

institucion. Aportan para ello, recursos humanos, técnicos, financieros y politicos.
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Mancomunidad de Municipalidades. Este tipo de organizacién se desprende de
la necesidad que tienen en un momento determinado las municipalidades de
apoyar, formular y ejecutar proyectos conjuntos por ser estos de gran envergadura
y porque en innumerables veces rebasan las fronteras municipales haciéndose
importantes para diferentes comunidades de varios municipios. Es una variacion
de la anterior y por lo tanto su rol también es el de facilitar los servicios del INFOM
con relaciones favorables hacia la institucién, un alto poder por las decisiones que
toman siendo para el Instituto un actor de aito interés, aportando para ello recursos
técnicos, humanos y politicos. Dependiendo de su interrelacién, pueden abarcar
varias zonas geograficas como las que representan la Asociacion de Desarrollo
Integral de Municipalidades del altipiano Marquense —ADIMAM-, la Mancomunidad
de Asociacién de Municipios del Suroccidente de Huehuetenango —~MAMSOHUE;
la Mancomunidad de Asociacion de Municipalidades del Polochic e lzabal —
MAMPOLIZA-, Mancomunidad Copan Chorti que incluye a los municipios de
Chiquimula, Jalapa y Jutiapa; Mancomunidad Los Husitas que incorpora a los
municipios del altiplano huehueteco del area Huistas y la Mankatitlan que

corresponde a los municipios de la cuenca del lago de Atitlan, Solola y La [Laguna.

Gobernadores Departamentales. Son aliados naturales de alto poder de
decision ya que a través de estos se apoya, incide y facilita la priorizacidon de
obras en los diferentes departamentos y municipios, por lo que en la jerarquia del
poder se ubica en lo alto siendo por lo mismo para la institucion de un interés
fundamental. Su ubicacidn geografica estd en los 22 departamentos de |a
republica, aportando para ello una vision politica basada en un sustento técnico

que le dan los profesionales que los asesoran.

Consejos Comunitarios de Desarrollo —-COCODES-. También se consideran
aliados de alto poder de decision a favor de los intereses institucionales por ser
estos mismos afines a sus propios intereses en el desarrollo de sus comunidades
ya que en ellos se apoyan los planes comunitarios que luego se pueden convertir
en municipales o que bien pueden ser desarrollados por medio de la basqueda de

financiamiento externo. Sus aportes son en recursos humanos y técnicos.

En su jerarquia del poder se ubican en aito igual que el interés que posee para el

Instituto. Se ubican geograficamente en los 340 municipios, pero especificamente,
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entre los poblados que se adscriben a los mismos por su necesidad de proyectos

de desarrollo.

Consejos Municipales de Desarrollo -COMUDES-. Al igual que los anteriores
representan para la institucién un aliado de alto poder de decisién favorable solo
que a nivel municipal, aportando similares caracteristicas. Con una jerarquia del
poder alta representando para el Instituto un alto interés. Se ubican
geograficamente en los 340 municipios. Sus aportes son en recursos humanos y

técnicos.

Consejos Departamentales de Desarrollo —CODEDES-. Su actuacién y valor
para el INFOM es similar que los anteriores solo que, a nivel departamental, por lo
que su ubicacién geografica esta en los 22 departamentos. Sus aportes son
también en recursos humanos y técnicos.

Comisién Presidencial Coordinadora de la Politica del Ejecutivo en Materia
de Derechos Humanos. Es un aliado para el INFOM de nivel alto, que aporta
recursos politicos y técnicos para coordinar los mandatos que las instituciones
especificas como el instituto deben cumplir, derivados del Acuerdo Gubernativo
378-2014: Politica Publica de Resarcimiento a las poblaciones afectadas por la
construccion de la presa Chixoy. Su importancia en las relaciones con el INFOM

es favorable de alta jerarquia al igual que el interés que posee el actor.

Ministerio de Finanzas Puablicas. Para el INFOM, el MINFIN es un aliado de alto
poder de influencia en su favor ya que es el que analiza y aprueba el presupuesto
anual de la institucién, por lo que su poder es alto igual que el interés que posee,
aportando para ello la fortaleza de sus recursos humanos, técnicos y por
supuesto, financieros. Se ubica especificamente en la ciudad capital de la

republica.

Secretaria General de Planificacion y Programacion de la Presidencia
-SEGEPLAN-. Para el INFOM, la SEGEPLAN es de una importancia alta su
alianza ya que proporciona a favor del Instituto recurso humano con alto

componente técnico que orienta y facilita los lineamientos basicos para la
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planificacién y las herramientas basicas para su seguimiento y evaluacién. Por
ende, su jerarquia tiene un alto poder igual que su interés. Se ubica
geograficamente en la ciudad capital, aunque su labor asesora puede llevarse a

los diferentes municipios del pais.

Cooperacion Internacional. Este actor es de una importancia alta ya que es un
aliado natural y favorable para la institucion puesto que pone en juego sus
recursos humanos, técnicos y financieros en el otorgamiento de préstamos y
donaciones, asi como en asesoria técnica no solo en procesos sino por medio de
técnicos especializados. Por tanto, su jerarquia es alta igual que su interés.
Geograficamente se ubica en oficinas centrales de la Institucién o en la Unidad
Ejecutora de Proyectos de Acueductos Rurales ~UNEPAR-, ambas ubicadas en la

ciudad capital de Guatemala.

Contraloria General de Cuentas de la Nacion —CGC-. Puede ser un aliado para
el INFOM de valor muy alto ya que, al fiscalizar el gasto publico, el uso de los
recursos del Estado y el manejo de la transparencia, presiona a la institucion a
establecer reglas claras en la conformacion y formulacién del presupuesto y los
controles para su gasto puablico. Su jerarquia del poder es alta. Aporta recursos
humanos y técnicos en esa labor de vigilancia. Se ubica tanto en la ciudad capital

como a nivel departamental con sus delegaciones o sus comisiones de trabajo.

Presidencia de la Repuiblica. A pesar de considerarse un actor neufro, su valor
es alto pues emite mandatos del Ejecutivo que tienen que ser atendidos por las
diferentes instituciones de gobierno, incluyendo el INFOM. Para el Instituto posee
un alto interés por lo mismo. Se ubica en la ciudad capital de Guatemala. Aporta

el elemento politico y técnico a través de sus mandatos y asesorias.

Organismo Legislativo. También es considerado un actor de nivel alto con
caracter neutro pues promulga leyes de observancia general para todos los
sectores incluyendo el publico a donde pertenece el INFOM. Sin embargo, en la
importancia de sus relaciones pueden estar éstas a favor o en contra, lo que
incidird en que el interés que posee este actor también puede ser neutro. Aporta

aspectos técnicos a través de sus legislaciones.
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Organismo Judicial. Es considerado un actor de alto nivel, pero neutro en su
caracterizacion ya que ejecuta sanciones por incumplimiento de leyes que las
instituciones deben cumplir. En relacion con el INFOM puede ser a favor o en
contra. Aporta aspectos técnicos a través de sus dictAmenes. Se ubica

geograficamente en toda la republica.

Sistema Bancario Nacional. Es un aliado que por lo mismo puede estar a favor
de la institucion al facilitar operaciones bancarias a través de intermediaciones
financieras. Dadas esas circunstancias, para el Instituto tiene una jerarquia alta y
un alto interés. Se ubica en los 340 municipios del pais. Incluso, en algunos
centros poblados que aun no tienen la categoria de municipio. Aporta aspectos

humanos y técnicos.

Asociacion Nacional de Municipalidades —ANAM-. Se considera como un
aliado de nivel alto que aporta e incide de manera directa a través de su
representacion en la Junta Directiva, se considerarse de poder alto e interés bajo
para el instituto. Representa a las municipalidades ubicandose geograficamente
en las oficinas centrales del INFOM en la ciudad capital. Se hace evidente su

participacion con aspectos humanos y técnicos.

Ministerio de Trabajo y Prevision Social -MINTRAB-. Es un actor neutro pues
establece mandatos favorables o desfavorables que afectan la relacién entre
autoridades y trabajadores. Asimismo, avala Pactos Colectivos y algunas otras
normas de caracter laboral que procuran la armonia y un mejor clima
organizacional dentro de la Instifucién. Se ubica en la ciudad de Guatemala,
aunque tiene auxiliaturas en los diferentes departamentos. Su aporte es en

aspectos humanos y técnicos.

Instituto Nacional de Estadistica —INE-. Un actor considerado también neutro y
de una valoracion media pues proporciona a las instituciones publicas y privadas
informacién pertinente producto de censos y encuestas de caracter estratégico
para apuntalar la labor de las mismas en la toma de decisiones y en la

formulacién de proyectos. Por lo que su aporte es en aspectos técnicos.
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-. Para el INFOM, se
considera como un aliado de alto valor ya que, siendo el rector del agua en
Guatemala, es el que facilita recursos técnicos al proporcionar autorizaciones con
respecto a fuentes de agua e informacién pertinente para avalar de oficio los
proyectos de agua y saneamiento, asi como su coordinacién en algunos aspectos
que mandatan a ambas instituciones la legislacidén actual imbuidas en las politicas
publicas. En relacién al INFOM es favorable ya que su labor se disemina por toda

la repuablica.

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales. Considerado un aliado de alto
poder, y de alto interés para el Instituto, pues es quien formula y ejecuta las
politicas relativas al ambiente y los recursos naturales, debiendo prevenir la
contaminacion del ambiente, disminuir el deterioro ambiental y la pérdida del

patrimonio natural. Otorgando a las instituciones apoyo técnico y legales.

Coordinadora Nacional para la Prevencién de Desastres. -CONRED-.

Se considera como un facilitador, de alto interés para la institucién, con un alto
poder ya que ha sido creada para prevenir los desastres o reducir su impacto en
la sociedad, y para coordinar esfuerzos de rescate, atender y participar en la
rehabilitaciéon y reconstrucciéon de los dafios causados por los desastres.

Proporciona a la Institucion apoyo técnico y normativo.

Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional —SESAN-

Se considera como un facilitador, de alto interés para la institucién, con un aito
poder ya que proporciona a la Institucion informacion en el marco del Sistema
Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional -CONASAN-.

Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda de la Reptiblica de
Guatemala (MICIVI). Este actor es considerado de alto interés para la institucion,
por su alto poder, considerdndose facilitador de procesos y de alto poder,
especialmente en temas relacionados con el mantenimiento y desarrollo de los
sistemas de comunicaciones y transporte del pafs, proporcionando a la Institucién

recursos técnicos y financieros.
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Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia —SCEP-. Se considera
un actor de aito poder e importancia para el Instituto, ya que es la entidad pudblica
responsable de colaborar con el Presidente de la Republica en la coordinacion,
direccion y fortalecimiento del Sistema de Consejos de Desarrollo; y de la
Descentralizacion del Organismo Ejecutivo, por medio de estrategias y métodos
de trabajo para el cumplimento de sus objetivos, proporcionando a la Institucion

recursos técnicos y financieros.

Instituto Nacional de Administracion Publica ~INAP-. Un actor de alta
importancia y poder para el instituto y clave en los procesos de formacion y
desarrollo administrativo ya que es responsable de contribuir con incrementar la
capacidad de las instituciones y dependencias pulblicas, para que éstas sean
eficientes y eficaces en los aspectos que le son propios: asi como en la
produccion de bienes y prestaciones de servicios. Proporciona recursos técnicos y

humanos al Instituto.

Asociacion Guatemalteca de Alcaldes y Autoridades Indigenas —AGAAI-
Considerado un aliado de alto poder, y de alto interés para el Instituto, en su papel
de promotor de politicas y estrategias para el mejoramiento de las capacidades
técnico, politico y legal de los gobiernos locales y de las autoridades indigenas,
como entidad gremial privada y sin fines de lucros que busca la descentralizacion
a través del fortalecimiento de la autonomia municipal. Se considera un aliado del

Instituto pues proporciona recursos técnicos, politicos y financieros.

Secretaria Presidencial de la Mujer -SEPREM-, Un actor considerado también
importante y de una valoracion alta pues proporciona a las instituciones publicas y
privadas informacién pertinente producto de sus censos, encuestas y estudios
relacionados con la situacion de la mujer en todos los ambitos de la vida nacional
y de todos los grupos etarios y étnicos relacionados, especialmente con ellas,
estipulando la influencia de las mismas en la toma de decisiones y en la

formulacion de proyectos. Su aporte es en aspectos humanos y técnicos.

Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con Discapacidad-

CONADI-. Un actor considerado también importante con una valoracién alta pues
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proporciona a las instituciones publicas y privadas dedicadas a la atencidn
publica, informacion obligatoria pertinente sobre procesos, mecanismos e
infraestructura basica y de acondicionamiento para la atencion de todas las
personas en especial a las que sufren discapacidad visible e invisible fruto, tanto
las que laboran dentro de las instituciones del Estado como las que visitan dichas
instancias y las de caracter privado pero que atienden a conglomerados altos de
personas para establecer parametros de equidad y facilidad en su locomocion y
uso de servicios esenciales. Dicha poblacion esta incluida en censos y encuestas
de caracter estratégico para apuntalar la labor de las mismas en la toma de
decisiones y en la formulacion politicas y proyectos nacionales y municipales. Por

lo que su aporte es en aspectos humanos, técnicos y legales.

3.3 Analisis Territorial

Ei Instituto de Fomento Municipal, realiza sus intervenciones en los 340 municipios del
pais, esto a través de sus Oficinas Centrales, ubicadas en la ciudad de Guatemala,
asi como en [a Unidad Ejecutora del Programa de Acueductos Rurales -UNEPAR- en

la zona 7 de la ciudad de Guatemala.

De igual forma el Instituto, cuenta con 9 Oficinas Regionales, las cuales se
encuentran estratégicamente ubicadas en las cabeceras departamentales de
Huehuetenango, Suchitepéquez, Zacapa, Alta Verapaz, Petén, Quetzaltenango,
Quiché, San Marcos y Jutiapa, exceptuando |la de Petén, que se ubica en el municipio

de San Benito, colindante a la cabecera departamental de Flores.

Las mismas, dirigen su accionar, hacia los municipios propios del departamento al
que pertenecen y a otros municipios de los departamentos aledafios que no cuentan
con propia oficina regional, logrando con ello cubrir todo el territorio nacional, que

demanden los servicios de asistencia técnica, administrativa y financiera.
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4. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

4.1 Vision

Ser la institucién modelo del Estado en el tema de Gobierno Abierto, orientada al
mejoramiento en la prestaciéon de servicios de gestion municipal, que apoyando los
procesos de descentralizacién y coadyuvando a que las municipalidades del pais se
transformen en gobiernos locales modernos, eficientes, eficaces y auto sostenibles,
sean capaces de priorizar y optimizar el uso de los recursos en la prestacion de los
servicios publicos municipales, para generar desarrollo y bienestar para la poblacién

de hoy y de mafiana.

4.2 Mision

Facilitar procesos de asesoria, asistencia técnica y capacitacién en las areas
financiera, administrativa y de prestacién de servicios publicos a las Municipalidades
del pais; a través de una gestion transparente, eficiente, eficaz y competitiva en el
ambito municipal, promoviendo acciones que permitan a los gobiernos locales
fortalecer la gobernabilidad para la implementacién de politicas, programas vy

proyectos que favorezcan el desarrollo sostenible de los municipios.

4.3 Base Legal

Ley Organica del Instituto de Fomento Municipal, Decreto 1132 del Congreso de la
Republica, de fecha 25 de febrero de 1965, publicado en el diario oficial el 27 de

febrero del mismo afrio.

4.4 Principios

»> Servicio: Se trabaja en forma coordinada con el propésito firme de brindar un
servicio agil y oportuno a las municipalidades y comunidades del pais, a través

de la excelencia operativa adoptando las mejores practicas.
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> Transparencia: Implica el deber de rendir cuentas de la gestion encomendada

y fomentar el acceso a la informacion plblica en el marco de “Gobierno
Abierto”.

Los actos del Instituto de Fomento Municipal, son conocidos por los
ciudadanos que requieran acceder a la informacion, dentro del mandato dado,

por la normativa vigente.

» Capital Humano: Ser una Instituciéon que tiene en su recurso humano su

mayor capital, que respeta y alienta la diversidad y el bienestar de sus
miembros y que motiva el trabajo en equipo para la entrega de resultados en

favor del ciudadano.

» Excelencia: El trabajo que se desarrolla se da en el marco de calidad y

eficacia el cual es reconocido y valorado por las municipalidades vy
comunidades, a quienes se entregan los servicios; permanentemente se busca

la excelencia en lo que se hace.

» Lealtad: Se trabaja dia a dia demostrando un alto sentido de pertenencia y

compromiso institucional, uniendo esfuerzos para el cumplimiento de metas y
objetivos, defendiendo el nombre de la Institucion, y actuando siempre con

sinceridad, siendo leales hacia las normas y valores de la Institucion.

> Honestidad: Se conduce apegado a la verdad en todos y cada uno de los

actos hacia nuestros clientes, las municipalidades y las comunidades en
general, imprimiendo un sentido de confianza, fiabilidad y transparencia en el
trabajo.

> Innovacién: Se trabaja en pro del desarrollo personal e institucional, creando

nuevas y mejores formas de hacer las cosas, manteniendo siempre una actitud

de flexibilidad hacia el cambio que, a su vez permita la busqueda de soluciones -

ante contingencias inesperadas que conlleven seguir fortaleciendo la

capacidad de aprendizaje continuo.
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4.5 Orientaciones Estratégicas

» Objetivo Estratégico:

Promover el progreso de los municipios brindando servicios de asistencia técnica,
administrativa y financiera a las Municipalidades del pais, a efecto de transformarlos
en gobiernos modernos, eficientes, eficaces y autosostenibles, capaces de
implementar politicas, programas y proyectos que generen el desarrollo en la

economia de [os municipios.

»> Objetivos Operativos:

» Proporcionar servicios de asistencia financiera a las Municipalidades del pais,
por medio del otorgamiento de préstamos, que les permita a los gobiernos
locales mejorar y ampliar los servicios publicos municipales.

« Proporcionar servicios de asistencia técnica a las Municipalidades del pais, por
medio de la realizacion de estudios técnicos de proyectos de infraestructura,
servicios de mantenimiento de sistemas de agua potable y analisis de
laboratorio, que permitan a los gobiernos locales, mejorar y ampliar la prestacién
de los servicios publicos.

» Proveer servicios de asistencia administrativa y financiera a las Municipalidades
del pais, por medio de programas de formacion que permitan fortalecer las
capacidades de gestion administrativa y financiera, dirigida a autoridades,
funcionarios y empleados municipales.

e Incrementar la cobertura de agua potable y saneamiento, a través de la
planificacién y ejecucidn de proyectos de infraestructura de agua potable y
saneamiento, que permita mejorar la calidad de vida de los habitantes.

e Contribuir al mejoramiento de las vias de acceso terrestre, por medio del

mejoramiento de los caminos rurales en el area de ZONAPAZ.
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4.6

Objetivos Estratégicos, Operativos, de Informacion y Cumplimiento
Normativo contemplados en el Sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental —SINACIG-

Conforme a lo establecido en el Acuerdo Ndmero A-028-2021, de fecha trece de julio

de dos mil veintiuno, el Contralor General de Cuentas, aprob6 el Sistema Nacional de

Control Internoc Gubernamental —SINACIG-, el cual es el conjunto de objetivos,

responsabilidades, componentes y normas de control interno, con el propdsito de

asegurar el cumplimiento de objetivos fundamentales de cada entidad fiscalizada por

la Contraloria General de Cuentas —CGC-, bajo cuyos lineamientos y mandatos

fiscalizadores acttan todas las instituciones gubernamentales, incluyendo el Instituto
de Fomento Municipal =INFOM-.

La institucién presenta los siguientes objetivos:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Promover mecanismos administrativos y financieros que operativicen agilmente
los Planes Operativos Anuales y Multianuales del INFOM con el fin de brindar
un buen servicio a las municipalidades.

Impulsar el desarrollo de una pianificacién y presupuesto adecuado, en todos
los niveles de [a administracién, que garantice y fomente una gestion

administrativa y financiera transparente y efectiva.

OBJETIVOS OPERATIVOS

Proporcionar recursos humanos, fisicos, tecnolégicos y logisticos, para prestar
un buen servicio a las municipalidades, para evitar la interrupcién de los
servicios prestados por el Instituto.

Incrementar el rendimiento y productividad del personal de la institucién, a
través de una buena gestion del talento humano, propiciando programas
permanentes de capacitacidn, motivacion, evaluaciones de desempefio y
convivencia, que permita asegurar una adecuada y eficiente prestacién de

servicios.
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OBJETIVOS DE INFORMACION

e Propiciar la transparencia y cultura de rendicién de cuentas, por medio de la
publicacion de informes financieros y no financieros en la pagina web de la
institucién para situar los documentos esenciales que requieran consultar la
ciudadania en general, asi como los logros relevantes de la Institucion.

e Crear mecanismos digitales que promuevan la informacién interna, no solo de
asuntos relevantes sino de otra informacidbn que requiera conocerse

masivamente.

OBJETIVOS DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO

» Mantener informado al todo el personal por medios fisicos o digitales, de las
normas internas, reglamentos, manuales, circulares, memorandos,
providencias, cédigo de ética del Instituto y cualquier disposicién interna, para
su debido conocimiento y cumplimiento.

e Fomentar el resguardo adecuado de la informacion en forma fisica y/o digital

que sea relevante para la Institucion.
5. OFERTAY ESTRUCTURA PROGRAMATICA DE INFOM

Para el alcance de sus fines, el Instituto brinda una serie de bienes y servicios a las
municipalidades del pais, por medio de los programas presupuestarios que tiene
vigente y que funcionan con fondos propios, siendo estos: 01 Actividades Centrales;
11 Asistencia Crediticia a las Municipalidades; 12 Asistencia y Servicios Técnicos
Municipales; 13 Fortalecimiento Municipal. Adicionalmente cuenta con el Programa 14
Prevencién de la Desnutricion Crénica y 15 Desarrollo de Infraestructura Vial, los que
funcionan con recursos pr'ovenientes de fondos nacionales y de la cooperacion

internacional. A continuacion, se realiza una breve descripcién de cada programa:

5.1 Programa 01 Actividades Centrales

Esta categoria equivalente a programa (Partidas no asignables a programas), tiene
como objetivo apoyar la gestion productiva de los programas sustantivos del Instituto.
incluye todas las actividades de soporte de los programas principales de la institucion
como lo es la Direccion Superior, Direccion Administrativa, Direccién Financiera,
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Direccion de Recursos Humanos, Direccidon de Informatica, Direccién de Asesoria
Juridica, Direccion de Auditoria Interna y Oficinas Regionales de Alta Verapaz,
Jutiapa, Zacapa, Huehuetenango, San Marcos, Petén, Quiché, Mazatenango y

Quetzaltenango.

El programa y sus actividades se fundamentan, en la Ley Organica del Instituto de
Fomento Municipal, Decreto Namero 1132 del Congresc de la Repulblica de

Guatemala.

5.2 Programa 11 Asistencia Crediticia a las Municipalidades

Dicho programa se basa en lo que establece el articulo 4°.de la Ley Organica del
Instituto de Fomento Municipal, Decreto NUmero 1132 del Congreso de la Republica
de Guatemala, y se crea con la finalidad de asignar recursos para Asistencia
Crediticia a las Municipalidades con fondos propios del Instituto, los cuales se
encuentran regulados en el Reglamento para la Asistencia Financiera del Instituto de
Fomento Municipal, siendo el objetivo primordial que las municipalidades amplien,
mejoren los servicios publicos municipales o ejecuten obras de infraestructura para
que los gobiernos locales generen el desarrollo econdmico, obteniendo como
resultados mejorar las condiciones de vida de los habitantes de diferentes

comunidades.

Productos estratégicos:

» Asistencia Crediticia a Municipalidades, por medio del cual se otorgan préstamos
a las municipalidades del pais.

5.3 Programa 12 Asistencia y Servicios Técnicos Municipales

Este programa, esta conformado por la Unidad de Estudios Técnicos y la Direccidn de
Laboratorio de Agua. La Unidad de Estudios Técnicos presta los servicios de
asistencia técnica en proyectos, asistencia técnica en la planificacion y supervision de
obras de infraestructura, asi como servicios de mantenimiento preventivo y/o
correctivo de los servicios publicos municipales relacionados con agua. El Laboratorio
de Agua, realiza muestreo y analisis de muestras de agua potable y aguas residuales,
de conformidad con las solicitudes de las municipalidades. La creacién del programa,

se fundamenta en lo que establece el articulo 4°. de la Ley Organica del Instituto de
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Fomento Municipal, Decreto Numero 1132 del Congresc de la Republica de
Guatemala.

Productos estratégicos:

. Informes de asistencia técnica de formulacion de proyectos a Municipalidades

. Asesoria y asistencia técnica en el mantenimiento de sistemas de agua potable
a Municipalidades

. Analisis de laboratorio de agua a Entidades, personas juridicas e individuales

9.4 Programa 13 Fortalecimiento Municipal

Este programa esta a cargo de la Direccién de Fortalecimiento Municipal, integrada
por las Subdirecciones de Gestion Social, Capacitacion Municipal y Asesoria
Administrativa Financiera; realizan capacitacién en gestion municipal (legislacién
municipal y carrera administrativa), Capacitacion en gestién social a empleados
municipales y sociedad civil organizada (capacitacién en educaciéon sanitaria y
ambiental, capacitacion en organizacién participacién ciudadana con enfoque de
genero), ademas capacitaciones y asesorias en temas de administracion, finanzas y
en elaboracion de instrumentos. La creacion del programa, se fundamenta en lo que
establece el articulo 4°. de la Ley Organica del Instituto de Fomento Municipal,

Decreto Nimero 1132 del Congreso de la RepUblica de Guatemala.

Productos estratégicos:

e Capacitacién en Gestion Municipal a autoridades, funcionarios y empleados
municipales

e Capacitaciéon en gestion social a empleados (as) municipales y sociedad civil
urbana organizada con enfoque de género

e Capacitacibn y Asesoria en administracion y finanzas para autoridades,

funcionarios y empleados municipales

5.5 Programa 14 Prevencion de la Desnutricion Crénica
Este programa tiene como finalidad incrementar la cobertura de agua potable y
saneamiento, a través de la ejecucidon de proyectos de acueductos, letrinizacién,

aljibes, perforacion y/o equipamiento de pozos, plantas de tratamiento de agua.
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Est
UN

a integrado principalmente por las Unidades Ejecutoras: 301 Fondo Nacional

EPAR (financiada con recursos de gobierno central); 306 Programa de Agua

Potable y Saneamiento para el Desarrollo Humano, Fase |, (financiada con recursos

de

cooperacion internacional; Convenio Donaciéon GRTAVS-11905-GU del Fondo

Espafiol de Cooperacién para Agua y Saneamiento en América Latina y el Caribe; y
Contrato Préstamo BID-2242/BL-GU del Banco Interamericano de Desarrollo -BID-),

las

5.5

cuales se describen a continuacion:

.1 Unidad Ejecutora 301-Fondo Nacional UNEPAR

Estd conformado a su vez por los programas de Gestion Social, Preinversién,
Aguas Subterraneas, y Desarrollo y Ejecucion, orientados a fortalecer la cobertura
de proyectos de agua potable y saneamiento en comunidades rurales del pais, los
cuales ejecutan con fondos de Gobierno Central. Cada uno de estos programas
son responsables de una fase del ciclo de proyecto correspondiente y reciben
fondos de Gobierno Central.

Programa de Gestién Social: es el encargado de la integracion de los aspectos
socio legales para el desarrollo y ejecucion tripariita (INFOM, municipalidades y
comunidades) de proyectos de agua potable y saneamiento basico en el ambito
rural, priorizando la promocién social y educacién sanitaria y ambiental, para
mejorar conocimientos, actitudes y practicas de los usuarios de los servicios de
agua potable y saneamienio, garantizando las condiciones de sostenibilidad de los

mismos, en contextos de amplia participacion comunitaria.

Programa de Preinversion: Tiene a su cargo la fase de preinversién, en el ciclo
de vida del proyecto en sus distintas etapas (idea, perfil, prefactibilidad y
factibilidad), asegurandose que el proyecto a ejecutar es la mejor alternativa de
inversion y que el expediente de proyecto generado es el referente técnico idoneo

para su seguimiento y evaluacion.

Programa Aguas Subterraneas: Programa encargado de la perforacion de pozos
mecanicos, para ejecutar sistemas de agua potable en el area rural del pais,
sustentados en investigaciones e informacion técnica, geologica e hidrogeolégica

para determinar la factibilidad y viabilidad para el desarrollo de los mismos.
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% Programa Desarrolio y Ejecucién: Este es el programa responsable de la
ejecucion de los proyectos de agua potable y saneamiento, asi como de realizar el
control de calidad, garantizando que los sistemas se ejecuten, liquiden y

regularicen fisica y financieramente de manera adecuada.

5.5.2 Unidad Ejecutora 306-Programa de Agua Potable y Saneamiento para el

Desarrollo Humano, Fase |

El programa tiene como objetivo mejorar y ampliar el acceso a los servicios de agua
potable y saneamiento en areas rurales, urbanas y periurbanas en un marco que
incentive el desarrollo institucional del sector, promueva la participacion organizada de
las comunidades rurales y municipalidades y asegure la sostenibilidad de los sistemas

a mediano y largo plazo.

El Programa de Agua Potable y Saneamiento para el Desarrollo Humano (Fase I),
tiene financiamiento de cooperacién internacional, Convenio Donacion GRT/WS-
11905-GU del Fondo Espariol de Cooperacion para Agua y Saneamiento en América
Latina y el Caribe; y Contrato Préstamo BID-2242/BL-GU del Banco Interamericano
de Desarrollo -BID-.

Para la consecucién de dicho objetivo, el programa contempla tres componentes,
siendo estos:

l. Desarrollo Institucional del Sector. Tiene por objeto: (i) Estructuracion y puesta
en marcha del ente Rector de Agua Potable y Saneamiento dentro del Ministerio de
Salud Puablica y Asistencia Social -MSPAS- y bajo sus lineamientos; (i} fortalecer las
capacidades del MSPAS para monitorear la calidad del agua; y (i) fortalecer las
capacidades de INFOM-UNEPAR como Unidad Ejecutora especializada en agua
potable y saneamiento con el objeto de contribuir a la institucionalidad del sector, la

expansion de los servicios y la sostenibilidad.

I. Inversiones en Infraestructura. El objeto de este componente es incrementar la
cobertura de los servicios de agua potable y saneamiento en zonas rurales, urbanas y
periurbanas, focalizandose en las comunidades mas vulnerables. El componente esta

constituido por: (i) construccion y ampliacién de sistemas de abastecimiento de agua
12
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potable y saneamiento en comunidades rurales; (ii) expansion de redes de agua y
alcantarillado y otras obras de infraestructura, tales como plantas de tratamiento de
aguas residuales, en zonas urbanas y periurbanas; (iii} actividades de planificacion de
inversiones, estudios complementarios y disefios de ingenieria; y (iv) actividades de

inspeccion y supervision de las obras y acciones conexas.

HI. Desarrollo Comunitario y Fortalecimiento Municipal para la prestacién de
servicios de agua y saneamiento. Este componente tiene por objeto apoyar y
fortalecer las capacidades de las municipalidades y de las comunidades rurales para
la administracién, operacion y mantenimiento de los sistemas de agua potable y
saneamiento de manera sostenible. Mediante la ejecucion de este componente se
promovera la participacion activa de las comunidades rurales y municipalidades
durante todo el ciclo del proyecto (pre-inversion, inversién y post-inversion),
contribuyendo de esta manera a la sostenibilidad de los sistemas construidos. Como
parte del componente se incluirdn también capacitaciones en materia sanitaria y
ambiental.

Productos estratégicos:

o Informes de supervisiéon y control de calidad de proyectos de agua vy
saneamiento del area urbana y periurbana

. Informes de consultorias para la Gestion Social de proyectos de agua y
saneamiento para comunidades

. Construccion de Alcantarillados

. Construccién de Acueductos

9.6.1 Programa 15 Desarrollo de Infraestructura Vial
El Programa Caminos Rurales Préstamo JBIC GT-P5, a cargo del Programa Caminos
Rurales, tiene como objetivo realizar el mejoramiento de Caminos Rurales en la Zona
del Polochic (ZONAPAZ), Alta Verapaz e lzabal. Lo cual incluye trabajos de
mantenimiento, supervisién y asesoria técnica de caminos rurales, esto para dar
cumplimiento a uno de los objetivos del convenio-préstamo JBIC GT-P5, de apoyar al
Gobierno en reduccion de la pobreza a través de mejorar el estandar de vida de la
poblacion y estimular la economia regional, por medio de la rehabilitacion de los
caminos rurales en el area de ZONAPAZ Ruta Nacional 7E (RN7E), que comprende
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los municipios de Tactic, Tamah(, San Miguel Tucurd, Santa Catalina La Tinta,
Panzoés, Senahu del Departamento del Alta Verapaz y los municipios de El Estor y
Livingston del Departamento de lzabal. Se contemplé la finalizacién del programa

para el ejercicio fiscal 2021,

Productos estratégicos:

. Mantenimiento, supervisién y asesoria técnica en proyectos de caminos rurales.
6. ANALISIS Y DEFINICION DE ESTRATEGIAS FODA

Tomando en cuenta que el INFOM es una entidad auténoma, que posee capital
propio para poder funcionar, que cuenta con un personal interdisciplinario
especializado en el ambito municipalista y un personal administrativo versado en el
manejo de procedimientos de planificacion en el quehacer municipal, ademas de
relacionarse a fravés de sus unidades ejecutoras y programas, con técnicos
nacionales y extranjeros con estudios superiores en ingenieria, hidrologia y
perforacion de pozos. Ademas de poseer una planta de trabajadores en condiciones
de estabilidad laboral que condiciona a proporcionar una mayor entrega en el servicio
que se traduce en calidad y prontitud, siempre basadas éstas en manuales de
procedimientos validados y procesos automatizados de registro y control de datos los
cuales confluyen en procedimientos administrativos permanentemente auditados
interna y externamente. Todo ello, fortalecido con servicios similares lievados a las
diferentes demarcaciones de la replblica a través de la labor de 9 Oficinas
Regionales y una asistencia crediticia con tasas de interés competitivas en el mercado
financiero, se puede concluir que las fortalezas de la institucién son bastante claras y
potentes.

No obstante, todas esas fortalezas, las debilidades que posee la institucion es la
limitada asignacioén de recursos financieros para prestar la labor de capacitacién

municipal y promocién del instituto.

En lo que respecta a la ejecucion de proyectos incide de manera negativa la no
asignacion de recursos financieros para inversién, lo que implica que afio con afio
deban realizarse modificaciones presupuestarias, lo cual lleva también a la no

atencion a tiempo de una potencial demanda de proyectos ingresados y la alta
104

8a Calle 1-66 Zona 9 Guatemala, C.A
PBX: 2317-1991

e |- 1]

-



GUATEMALA MUNICIPAL -INFOM-

GR. ALEJANDRO ClamMATTEN

108
| I GOBIERNO d- INSTITUTO DE FOMENTO

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2017-2028

‘demanda de proyectos de inversion en las comunidades con relacion a su capacidad
instalada. Ello, conlleva a que el INFOM/UNEPAR tenga una incidencia muy baja en
el tema de Agua y Saneamiento, a pesar de poseer responsabilidades y

corresponsabilidades puntuales en el Plan Nacional de Desarrollo.

A pesar de lo anteriormente expuesto, el INFOM mantiene una buena imagen a nivel
nacional lo que le permitira seguir estableciendo algunas alianzas estratégicas en lo
publico y privado con el objetivo de fortalecer el papel de las municipalidades y/o la
gestion de recursos y asistencia técnica con organismos internacionales de
cooperacion para impulsar proyectos municipales o de mancomunidades municipales,
siendo el area rural la mas débil en la prestacion de dichos servicios, lo cual abre la
posibilidad a la institucién a continuar proporcionando su experiencia de mas de 60
afnos y conocimiento académico en la prestacién de dichos servicios, con lo que se
coadyuva al cumplimiento de los planes de desarrollo que se han gestado a nivel
nacional a corto, mediano y largo plazo para atender, prioritariamente, a la poblacién

mas vulnerable.

Dando cuenta de lo mencionado, existen también factores externos que amenazan la
labor del INFOM, como son la disminucion en la disponibilidad presupuestaria de las
municipalidades lo que trae consigo limitaciones en la ejecucion de los procesos de
inversion, asistencia técnica y administrativa, crediticia o de capacitacién hacia ellas,
lo que a su vez disminuiria la presencia del Instituto en ese dmbito. Asimismo, la débil
coordinacion con algunos organismos o instituciones, lo que aleja a estos entes de la
confianza para otorgarles recursos técnicos, administrativos y sobretodo, financieros.
No obstante, todo ello se agrava con |a irrupcion en los Ultimos tiempos de efectos del

cambio climatico donde Guatemala se muestra sumamente vulnerable.

¢ Analisis Estratégico
El analisis estratégico del FODA se ha establecido, mediante un proceso de
diagnoéstico institucional que permite conjugar en un sentido estratégico las
conclusiones derivadas de las Fortalezas (F) versus las Oportunidades (O), en las
cuales se potencializa el quehacer de la institucion que desde hace 60 afios ha
acumulado una importante experiencia en el tema de fortalecimiento municipal a
través de sus tres funciones principales, como lo son: la asistencia técnica, financiera

y administrativa, que constituyen un factor de confianza entre una buena parte de
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municipalidades que a lo largo de la historia han utilizado los servicios que brinda la
institucion, estos servicios en algunos casos se ha hecho a través de cooperacién y/o
préstamos otorgados por la cooperacién internacional, o bien, mediante acciones

interinstitucionales.

Otro hecho importante, es el que organismos internacionales de cooperacion a través
de donaciones o préstamos proporcionados a la institucién, se han administrado a
través de convenios, con lo cual la capacidad financiera del instituto paulatinamente
se ha incrementado para atender la creciente demanda de servicios municipales
basicos, como es el tema de agua y saneamiento y la construccion y mejoramiento de
caminos rurales en toda la Replublica, en este sentido las oficinas regionales deben
jugar un rol importante. Estas acciones sitian a la institucibn como un actor
preponderante entre los entes que llevan a cabo el quehacer municipal. EI INFOM
tiene como reto a lo interior modernizar sus sistemas administrativos y operativos para
enfrentar las nuevas condiciones que se presentan en la actualidad y que la sociedad

y las instituciones locales demandan de la misma.

En lo que respecta a las debilidades (D) versus Oportunidades (O), como factores
internos, la institucion considera importante desarrollar procesos de capacitacion y
actualizacion del personal tanto administrativo como operativo lo que permitira contar
con mejores recursos humanos para atender las demandas de las municipalidades.
El otro punto es [a priorizacion de los recursos hacia las municipalidades con mayores
necesidades en la atencion de los temas de agua y saneamiento, en tal sentido el
INFOM debe buscar los recursos entre las instituciones de cooperacion para
desarrollar proyectos concretos, lo cual podria ser de interés para los paises
cooperantes para ser financistas, bajo los estandares de honradez y transparencia.
Una de las oportunidades que la institucion debe de aprovechar es la inclusion de
nuevos temas como lo es la adaptacién al cambio climatico, la preservacion del
ambiente, la vulnerabilidad de los municipios que se localizan en el llamado corredor
seco, la disminucion de la desnutricién crénica, el mejoramiento de la calidad del agua
a nivel rural y el tratamiento de los desechos sélidos, la gestién de riesgo, entre otros
temas.

Es importante mejorar la capacidad operativa de las oficinas regionales mediante la

descentralizacion de los servicios, con la finalidad de que estas se proyecten a los
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municipios que estan bajo su jurisdiccion, y el otro tema es la blsqueda de alianzas
estratégicas con otras instituciones publicas y privadas que en alguna medida apoyan

a las municipalidades.

Finalmente, es necesario buscar los mecanismos mas adecuados para revertir las
debilidades (D) asociadas a las amenazas (A) como factores negativos tanto
intrinsecos como externos que afectan el desarrollo de la institucion. Entre los
principales factores se encuentra la débil gobernabilidad manifiesta en el Estado como
producto de la corrupcioén, nepotismo y clientelismo que minan la posibilidad de
desarrollar un trabajo técnico y profesional. En tal sentido, la Institucion debe de
mejorar sus procesos internos en lo técnico, administrativo y financiero, lo que hace
necesario hacer un diagnostico que permita encontrar las debilidades institucionales y
tomar acciones para transformar las mismas en fortalezas. Se deben de establecer
los criterios técnicos en el manejo de sus finanzas, principalmente en lo que se refiere
a la cartera de préstamos, actualizar los procesos de capacitacion y darle seguimiento
al impacto de los mismos priorizando las municipalidades con mayores necesidades,
tomando como base los 166 municipios priorizados, asi como aguellos que se
encuentran en el corredor seco, o bien los  que presentan deficiencias segin el

ranking de gestién municipal integral.

Las amenazas por su caracter externo a la institucion, constituyen factores dificiles de
controlar, ademas, presentan una naturaleza muy diversa que va desde catastrofes
naturales hasta situaciones de ingobernabilidad como efecto de tener una
administracion debilitada por las redes de corrupcién publica y del sector privado.
Otro tema es la diversidad de condiciones que se pueden ver en las municipalidades
con respecto a las carencias de recursos para desarrollar proyectos de beneficio
social. Sin embargo, la institucion debe tener las capacidades de analizar los
problemas nacionales, hacer diagnésticos y tomar decisiones mas atinadas en medio

de las adversidades que se puedan presentar.

7. SEGUIMIENTO A NIVEL ESTRATEGICO

El seguimiento es un proceso continuo de medicion de avances en las metas

programadas en todos los eslabones de la cadena de resultados, durante el proceso
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de ejecucidn de los programas. Su proposito es mejorar la toma de decisiones

gerenciales.

El proceso de seguimiento y evaluacion es continuo y permanente, para el efecto se
elaboraran informes periédicos a las autoridades del Instituto el cual dependiendo de
su dinamica se realizara de manera anual y multianual, con el proposito de

determinar;

* Sise han alcanzado las metas.

e Sise estan alcanzando los resultados.

» Determinar cuanto falta por alcanzarlos.

» Servir de instrumento para la toma de decisiones y reorientar el accionar.

e La evaluacion se lleva a cabo al finalizar la ejecucion de las intervenciones, y
consiste en verificar si las intervenciones contribuyeron efectivamente al logro

de los resultados previstos.

El Plan Estratégico Institucional fue definido con un horizonte de ejecucion del 2017
al 2028.

Como parte de la labor de seguimiento de la ejecucién de la produccién y resultados
institucionales, se utilizaran los instrumentos de planificacion proporcionados por el
ente rector en el tema de planificacion y que son utifizados en el proceso de
formulacién de la planificacion estratégica y operativa tanto anual como multianual, lo
que permitira realizar la recoleccion de informacién y su procesamiento, para contar

con un instrumento indicativo del avance o rezago de los resultados previstos.

Se preve realizar la primera medicién de avances de resultados al termino del afo
2025, conforme a los resultados institucionales planteados, y sus respectivos
indicadores, lo que permitird a las autoridades contar con informacion para realizar
una adecuada toma de decisiones.

7.1Estrategias de Seguimiento

Como parte de las estrategias de seguimiento se plantean las siguientes:
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o Utilizacion de los indicadores de producto y resultados como medicion del
alcance de los resultados estratégicos.

» Establecer estrategias o acciones complementarias, cuando se determine que
la ejecucién no se esta realizando conforme a lo programado, con el fin de
corregir o reorientar el accionar institucional.

» Presentacion de informes de avances de metas tanto fisicas como financieras a
las autoridades de forma cuatrimestral como instrumento para la toma de

decisiones y reorientar el accionar.
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ANEXOS

Herramientas de apoyo del Proceso de Planificaciéon Estratégica
Ejercicio Fiscal 2024 y multianual 2024-2028

SPPD- 01: Analisis de Mandatos Legales

SPPD- 02: Analisis de Politicas Publicas

SPPD- 03: Referencia-Alineacion - Vinculacién Estratégica Sectorial e Institucional
SPPD- 04: Vinculacién institucional a Katan 2032, Agenda 2030, PND, MED y PGG
SPPD- 05: Vinculacién con los enfoques de la planificacion

SPPD- 06: GpR-Vinculacion a planes estratégicos sectoriales -PES-

SPPD- 07: Modelaje completo GpR

SPPD- 08: Priorizacién de la Problematica

SPPD- 09: Andlisis de poblacion

SPPD- 10: Analisis de evidencias de las Causas del Problema Priorizado

SPPD- 11: Andlisis de las Intervenciones para resolver las causas del Problema Pricrizado
SPPD-12: Matriz PEI

SPPD-13: Ficha de Indicador

SPPD-14. Visién misién y valores

SPPD-15: Analisis de capacidades y -FODA-

SPPD-16: Analisis de Actores
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Vinculacion a planes estratégicos Institucionales SPPD_07

Nombre de la institucion: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-

Instrucciones :
5ila institucién todavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado otras problematicas aun no

1. MODELO CONCEPTUAL DE LA DEBIL GESTION MUNICIPAL

Largo Plaz: Limitado Desarrollo Econdmico Local

DEBIL GESTION MUNICIPAL

i |

Ausenciadeun

Indlmplimimﬂoa

Humanos

cuentas -

| Tareo pormativo | Desconocimianto | | laseyes vigentes || Nowwathe | [
o y polifico en obselefade - Ineficienta
Inestabllidzd “mderiade - del marco fegal en el tema de i fos servicios registro énel || Endeudamiento riorzaciéa do
- laboral LS querespaldala transparencia y ] catastro muicipal || PR
- )| administracion de auditoria socidl rudicibnde : piblicos |- il | [2imversion -
.- Recursos S - - || municipales || -




Vinculacion a planes estratégicos Institucionales

Nombre de la institucidn: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-
SPPD_07
Instrucciones :

5i la institucién todavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado otras problemiticas aun no
desarrolladas Sectorialmente y que por mandato la institucién debe resolver dicha problematica. La misma debe
aplicar el modelaje GpR con base en su mandato legal.

2. MAGNITUD DEL. PROBLEMA

 DEBILGESTIONMUNCPAL

L3 débil gestion municipal en 331 municipalidades del pais
( De 340 hasta el afio 2022 Ranking Municipal)

Analisis de 1a Poblacidn

Mumicipafdades que sz ancuentran = i categoria B y
Melin Bapr an o Raniing de o Galidn Mugicpal

bienes y servicgos sl TNFORM
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Vinculacion a planes estratégicos Institucionales SPPD_07

Nombre de la institucién: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-

Instrucciones : |

Si lainstitucién todavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado otras problematicas aun no desarrolladas Sectorialmente y
que por mandato [a institucion debe resolver dicha preblemitica. La misma debe aplicar el modelaje GpR con base en su mandato legal.

3. MODELO EXPLICATIVO

FALTA DE UNA CARRERA
ADMINISTRATIVA MUNICIPAL

FES N\

DEBIL ESTRUCTURA DRGANICA DE LAS

MUNICIPALIDADES FERS5 ™
| e PERSONAL NO

CALIFICADD PARA
INESTABILIDAD LABGRAL DE EMPLEADOS q | e EJERCER 5US
FE&S FUNCIONES F.EB

MARCD POUTICO ¥ NORMATIVO DISPERSO
EN MATERIA DE ADMINISTRACION DE |1
RECURSQS HUMANDS MUNICIPALES FES

INCUMPLIMIENTO ¥ ALAS LEYES VIGENTES

EN EL TEMA DE TRANSPARENCIA ¥
RENDICIGN DE CUENTAS POCA TRANSPARENCIA,
RENDICKON DE
CUENTAS, Y AUDITOR[A
SOCIALFESS GEBIL GESTIGN MUNICIPAL
DEBIL APLICACION DEL MARCD LEGAL QUE
RESPALDA LA AUDITORIA SOCIAL

BAJA RECAUDACION MUNICPAL FE9

P T T T
NORMATIVA OBSOLETA DE L0S SERVICIOS
PUBLICOS MUMNICIPALES F.ES.5 [
DESACTUALIZACION DEL CAT |

——

LIMITADOS RECURSOS
FINANCEROS FEBS

ENDEUDAMIENTO MUMCIPALF.ERS

DEFICIENTE PRIORIZACION DE LA
INVERSIGIN FE8.S

1
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Si la instltuclén todavia no se ha vinculado a un Documenta RED o bien ha identificato otras probleméticas aun no desarrolladas Sectorialmente ¥ que por mandate la institucion debe resolver
dicha problematica. La misma debe aplicar el modelaje GpR con base en su mandato egal,

4. ANALISIS DE EVIDENCIAS

" N Regién geopgréfica nacional o | Fuente de informacién fipo de . inculados (5
Ne. Titulo, autor y afio de publicacién (2) internacional (3} N estudio (4) Factores causales vinculades (5}
Propuesta de una hueva Gestién Municipal,
1 [Juan Antenio Varana Archiniega Junta de Andalucia. Consejeria de Intemnacional Estudio e+ Personal ne calificada para ejercer sus funciones
Gabemacion. Direccién General de Administracian Local. 2002,
Parsonal no ealificado para ejercer sus funciongs
Diagndstico de la Gastion Municipal Alternativa para el Desarrollo Eco. . .
2 Samuel Tares Tello 2005 Internacional Estudio
Limitados Recursos Financieros
E! Financiamiento de los Gobiamos Locales: Desalios del siglo XX , L " :
y ursos Financieros
3 Segunc Informe Mundial sobre Descentralizacion y Democracia Local Nacianal Documenta/ Estudio Limitados Rec !
4 |Rol del Gobiemo Municipal en el Desamollo Local Nacional Documenéo.l.'.z y oi‘:d'u dela Limitades Recursos Financieras
Rol del gobiemo municipal en el desarrolla econémico local. ) . L eros
5 INFOMYPIME.COM Nacional Estudio Limitados Recursos Financi
Una propuesta para &l fortalecimiento de las capacidades financieras de Limitados Recursos Financieros
los municipios mexicanos; Diagnéstico inslitucional de la gestidn : . .
6 finandiera municipal. Ady Patricia Carera Heméndez, Gerarde Rivera Intemaciarial Diagndstico Paca transparencia, Rendicion de Cuentas y Auditoria
Navarro y Cedilia Cadena Inestroza 2012 Social
El Financiamiento de los Gobiemos Locales: Desafios del siglo XXI, N ) . . .
7 Segundo [nforme Mundial sobre Descentralizacion y Democracia Local Nacional Documento/ Esludi Limitades Recursos Financieras
Gobiemo abierto y transparencia focalizaga Nicolds Dassen y Juan Cruz . ‘s
8 |Vieyra Editores Naviambre 2012 / Cadiga de publicaciones. IDB-MG-137 internacional Estudio e+ Paca Transparencia, Rendicién de Cuentas y
3 s . N o Auditeria Social
Tendencias y desafios para América Latina y &l Caribe
Municipalizacion en América Lalina, Perspectivas de andlisis y . icion d
9 |experiencias, Compilador Edgar Noé Blancas Martinez. Universidad Intemacional Estudie e++ Paca TransPar:'E;;::gi:;:r @ Cuantas y
Auténema del Estado de Hidalgo. Primera Edicion 2011.
Gestién municipal participativa; entre la nueva gerencia piblica y la . .o
10 [gobernanza demacratica, Egon Montecinas Revista Venezalana de Intemacional Ensayo e+ Paca Transparencl_a. Bend;c}on de Cuentas y
ia. Afi Auditaria Social
Gerencia. Afic 2012
Pragrama Puentes UIC - Centro da Politicas Plblicas UG
Innavacion Municipal Hoy - Casos exitosos an Chile. . Paca Transparencia, Rendicion de Cuentas y
" Edicidn general Intemacional Esludios e-+-+ Auditoria Social
Emilia Malig y José Martin Corvera.
Fortalezas, denilidades y leteiones de la gestion ambiental municipal
Silvia Chaves. Presidenta de Cedarena (Centro de Derecho Ambiental Y , N Poca Transparendia, Rendicidn de Cuenias y
12 | de Recursos Naturales) Nacional Estudio g+ Auditaria Social
hitp=Awway.una,ac,erfambi/Ambien-Tico/S0/schaves.htm
El papel de ins gobiemos locales en América Latina. Nicolas Pineda N L y -
eros
13 Pablos profesor investigadior de E| Golegia de Sanora Internacional Estudio Limitados Recursos Finand
La agenda ciudadana municipalista v la reforma del estado. Garlos Limitados Recursos Financieros
14 |Rodriguez Wallentus. Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Intemacionat Estudio
Xochimilco Poca Transparencia, Rendicién de Cuentas y
Auditoria Social
La Transparenda en la Gestién Pblica. Faustino Collada. Palitdlogo y . .
15  |Economista Dominicano, Profesor Universitario especialista en Intemacional Estudio Poca Tra"Spari"ma' I_Rendlc_lon de Cuentas y
. - o uditoria Sacial
Administracion Fiblica.
Gabiemos Municipales y Desarrolle Local an Iberoamerica. Gobiemaos . s
16 |Locales en Lalincamerica, Calalina Victory. Abogada y experta en Internacional Esludia Poca Transparan:l:a. l_iandlc_lon de Cusntas y
i Auditoria Social
desarrollo local. Espania
El papel de los gobiemos lecales en America Latina. Nicolas Pineda . Poca Transparencia, Rendicidn de Cuentas y
17 Pablos.Profesor investigador de El Colegio de Sonora Intemacional Estudio Auditoria Social
Personal no calificado para ejercer sus funciones.
18  [Administracién Municipal Modema en Guatemala, PROMUDEL, 2012 Nacional Esludio Limitados Recursos Financieros
Pocea Transparencia, Rendicion de Cuentas y
Auditoria Soczal
Personal no calificado para ejercer sus funciones
18  [Guia dal gobierno municipal, USAID-PGL, 2011 Nacional Estudio
Poca Transparencia, Rendicién de Cuentas y
Auditoria Social
20 |Propussta de carrera pdblica municipal, Municipios democraticos, 2008 Nacional Estudio Persanal na calificado para ejercer sus funciones
21 |Gestion de los Servicios publicos basicos Municipales, promudel, Nacional Estudic Limitados Recursos Financieros
La descentralizacién y desarmile Municipal en Guatemala, 2009 . Poca Transparencia, Rendicion de Cuentas y
2 |PROMUDEL Nacional Propuesta Auditoria Social
Guia de participation ciudadana en Gestien Municipal. FEDOMU . Poca Transparencia, Rendicion de Cuentas y
B |(Federacion Dominicana de Municipins) 2012 Intemacianal Documento Auditoria Soclal
Mecanismos de participaciin ciudadana y y transparencia en la gestién . Poca Transparencia, Rendicion de Cuentas y
2 municipal. Radl Tomes.Fundadén Nacional para desarrolio. 2008 Intemacional Dacurnenta Auditeria Social

o
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Vinculacion a planes estratégicos Institucionales

Nombre de la institucién: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-

Instrucciones :

Si la instifucién todavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado otras problematicas aun no

desarrolladas Sectorialmente y que por mandato la institucion debe resolver dicha problematica. La misma debe aplicar

el modelaje GpR con base en su mandato legal.

5. IDENTIFICACION DE FACTORES CAUSALES CRITICOS

PERSONAL NO CALIFICADO PARA
EJERCER SUS FUNCIONES

ADECUADQO MARCO POLITICO Y
1* NORMATIVQ DE La ADMINISTRACION
DEL REGURSD HUMANO 1
Municipalidades

1. Ley y Reglamento de Carrera
Administrativa Municipal aprobada 1
Municipalidades

EXISTENCIA DE LA CARRERA
1‘ ADMINISTRATIVA MUNICIPAL 2
Municipalidades

Implementacion de politicas
f municipales y/o reglamentos en
materia de RRHH 2
Municipalidades

f ESTRUCTURA ORGANICA
FORTALECIDA 3
Municipalidades

DEBIL
GESTION

EXISTENCIA DE UNA DIRECCIE;N BE |

RECURSOS HUMANOS 4
Mun:cipalidades

MUNICIPAL

f Implementacion del diseita
organizaconal base
Municipalidades

PROCESOS DE SELECGION
DEL RECURSO HUMANO ADECUADOS 5
Municipalidades

Ar ESTABILIDAD LABORAL 6
Municipalidades

LIMITADOS RECURSOS FINANCIERDS

Politicas, planes, instrumentos
1‘ municipales para la generacisn y
recaudacion de ingresos propics 1
Municipalidades

NORMATIVA ACTUALIZADA DEL
COBRO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS 1
Municipalidades

ACTUALIZACION DEL
CATASTRQ MUNICIPAL 2
Municipalidades

Disefto, implementacién y
+ seguimiento de planes eslratégicos
de desarralle municipal 2
Municipalidades

re—
AUTOSOSTENIBILIDAD DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS 2
Municipalidades

ADECUADA PRIGRIZACION

Municipalidades

Disefio e implementacion de pollticas
para &l centrol y fiscalizacian de
préstamos municipales 4
Municipalidades

ADEGUADA RECAUDACION
MUNICIPAL 5
Municipalidades

t
4
4 EN LA INVERSION 4
4
¥

ENDEUDAMIENTO MUNICIPAL &
Municipalidades

POCA TRANSPARENCIA, I_iENchIﬁN DE
CUENTAS Y AUDITORIA SOCIAL

Informacidn, formacion y sensibilizacion
en legislacién de transparencia
y rendicion de cuentas 1
Autoridades, funcionarios, empleados
municipales y sociedad civil

CUMPLIMIENTO A LAS LEYES VIGENTES
EN EL TEMA DE TRANSPARENCIA Y
RENDICION DE CUENTAS 1
Municipalidades

Implemeniacién de gobiemo abierio
y disefio basico de paginas de
aceeso a la infermacion poblica
Municipalidades

APLICACION DEL MODELO DE
+ FORMULACION DEL PRESUPUESTO
PARTICIPATIVO 2
Municipalidades y comunidades

)
%

ORGANIZACION Y PARTICIPACION
CIUDADANA FORTALECIDA GON
INGIDENCGLA EN LOS ASUNTOS
MUNICIPALES 3
Sociedad civil organizada

DEBIL
GESTION
MUNICIPAL

DEBIL
GESTION

MUNICIFAL

-

56
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Si la institucion tedavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado otras problematicas
aun no desarrolladas Sectorialmente y que por mandato la institucién debe resolver dicha problematica. La
misma debe aplicar el modelaje GpR con base en su mandato legal.

6. MODELO PRESCRIPTIVO

INTERVENCIONES

Meza Thanlas da Fartalesimisnto Munlclpal

PERSONAL NO CALIFICADO PARA
EJERCER SUS FUNCIONES

ADECUADO MARCC POLITICO Y
‘f NCRMATIVO DE LA ADMINISTRACION
DEL RECURSO HUMANO 1
Municipalidades

F negociacion y
para aprobacién de Ley ¥ Reglamenio

con la Gomisldn de Asurtos
Munk:ipales y bancadas del
i dela

s In Cartara Adminisiraiva Municipal |_y f

Ley ¥ Reglamenloe da Carrera
Adminisirativa Municipal
aprobada 1
Municipalidades

EXISTENCIA DE LA CARRERA
‘f ADMINISTRATNA MUNICIPAL 2
Municipalidades

+ ESTRUCTURA ORGANICA

INFOM

Asistencia adminisiraliva para el
disefio de polii y her i

Implementacién de pollticas
municipales y/ reglamenios en
maleria de RRHH 2

FORTALECIDA 2
Municipalidades

EXISTENCIA DE UNA DIRECCION DE

municipales en maleria de RRHH

Municipaltdades

Munidipalidades RECURSCS HUMANCS 4
Municipalidades
+ Implementacion del disefic PROCESOS DE SELECCION

organizacicnal base
Munidpalidades

DEL RECURSC HUMANO ADECUADOS 5
NMunicipaldades

INFOM, MINFIN

+ ESTABILIDAD LABORAL 8
Municipalidades

LIMITADOS RECURSOS FINANCIERQS

Asislencia y asasoria para ol dlsefio y
formulacidn de pollticas, insirumenlos

¥ herramienlas financleras *'

Municlpalidades

Pelilicas, planes, inslrumanlos
municipales para la generacién y
recaudacidn de ingresos propios 1
Municipalidadas

NORMATIVA ACTUALIZADA DEL

+ CCBRO DE LOS SERVICIOS
FUBLICOS 1

Municlpalidadas

ACTUALIZACION DEL
CATASTRO MUNICIPAL 2

SEGEPLAN, MINFIN
—————

Aslslencia lécnica para la farmulacién
de planes esiralégicos de desarrallo

Municipalidades

AUTCSOSTENIBILIDAD DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS 3
Municlpalidades

Disefo, implemenlacion y
seguimienio de planes eslratégicos
de desarrollo municipal 2
Municipalidades

ADECUADA PRICRIZACION
EN LA INVERSION 4
Municipalldades

ADEGUADA RECAUDACION

MUNICIPAL &
Municipalidades

ENDEUDAMIENTO MUNICIPAL 8
Municipalidades

municipal
Munlelpalidades
INFOM, SEGEPLAN
Asislancia cnica para la formulacién
y diseflo de proyecios de Inversin
municipal
Municlpalldades
INFOM, SEGEPLAN
Asistencia financiera para el disefio de
polilleas de endeudamiento municipal, N
P 4

enfocado al mejoramlantio y
de los servicios pablicos
Munleipalidadss

Af Disefio e implemenlacién de

polllicas para el conlre! y fiscalizadén
de présiamos municipales 4
Municipalidades

POCA TRANSPARENCIA, F_!ENDICIC)N DE
CUENTAS Y AUDITORIA SOCIAL

CUMPLIMIENTO A LAS LEYES VIGENTES EN

INFOM, INAP, SCEP, CGC

f EL TEMA DE TRANSPARENCIA Y
RENDICISN DE CUENTAS 1
Municipalidades

Far i de las '

formacion y
@n legislacion de trapsparanci:
y rendicién de cuentas 1

APLICAGION DEL MODELO DE
FORMULACION DEL PRESUPUESTO
PARTICIPATIVD 2
Municipalidades ¥y comunidades

ORGANIZACION Y PARTICIPACION
CIUDADANA FORTALECIDA CON

on P
legislacion de transperancia y f
rendicién de cuentas N
Munlelpalidades, Sackedad Civil Mlnﬁ:ﬁ?ﬁ;ﬂ?:::ﬁl ‘;";"v",’,""“
INFOM, PDH. CG&
p—
Asf‘".":;:uy "S‘::‘ma p“f:'.ﬁl diseflo Implementacién da gobleme abiena
e instrumentos que fadililen 1a N -
rendicién de cuentas, auditoria social + Jdisefo zaif:"ﬁg:g'::;ﬁ
¥ la ransparenca, P
Munlcipalidades Municipalidades

INCIDENCIA EN LOS ASUNTOS
MUNICIPALES 3
Sociedad civil organizada

DEBIL
GESTION

MUNICIPAL

+ DEBIL
GESTIGN
MUNICIPAL

DEBIL
GESTION
MUNICIPAL

SPPD_07
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Vinculacidn a planes estratégicos Institucionales SPPD_07

Nombre de la institucion: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-

|Instrucciones : |

Si la institucién todavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado ofras problematicas
aun no desarrolladas Sectorialmente y que por mandato la institucion debe resolver dicha problematica. La
misma debe aplicar el modelaje GpR con base en su mandato legal.

7. Factores causales identificados vinculados con los productos INFOM

R
. INTERVENCIONES CLAVE i . i .
FACTORES - g UNIDAD DE | . UNIDAD
NO. . : -] . DESCRIPCIGN ]
CAUSALES 3 . . MEDIDA ‘EJECUTORA
- : PRODUCTO SUBPRODUCTO o EJ :
Capacitacién en gestiébn municipal
a autoridades, funcionariosy Evento ﬁ:'::::‘icllan 201
empleados municipales P
Capacitacién en gestién municipal a
autoridades, funcionarios y empleados Evento 2031
Persanal no municipales.
1 calificado para
|jercer sus Capacitacién en gestion social
funciones empleados (as) municipales y Capacltacién
; . Ewente - 201
sociedad civil urbana organizada municipal
con enfoque de género.
Capacitacidn en gestion social
empleados (as) municipales y sociedad
civil urbana organizada con enfaque de Evento 201
género.
Capacitacion y Asesorfa en A i
administracién y finanzas para Azes?r_;r ti 201
autoridades, funcionariosy Fi MInisrativa y
empleados municipales fnanciera
Capacitacién y Asesoria en
administracion y finanzas para 2
01
autoridades, funcionarios y empleados Bwento
municipales
Instrurnentos administrativos y
financiercs pama autoridades, funcionarios| Documento iy
y empleados municipales.
Asistencia
Asistencla crediticia a Crediticia para
- 201
municipalidades, desarrolio urbano y
rural
Préstamos aprobados por la Gerencia
0
Limitados recursos para beneficio de las municipalidades, Préstamo 201
2 .
financieros Préstamos aprobados por la Junta
Directiva para beneficio da las Préstamo 20
municipalidades.
Informes de asistencia técnica an Planificacién de
formulacién de proyectosa rovectns 201
Municipalidades proy
[nformes de asistencia técnica en Documento 201
formulacién de proyectos a Entidades
Informes de asistencia técnica en D nto 201
revsiones de proyectos a Entlidades ocume!
Informe’s de asistencia 1écn|_ca en Docurnento 201
asesoria de proyectos a entidades
Informes de asistencia técnica en
levanlamientos topograficos a Entidades Documento 201
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37 la institucién todavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado ctras problematicas aun no

desarrolladas Sectorialmente y que por mandato la institucién debe reselver dicha problematica. La misma debe aplicar
el modelaje GpR con base en su mandato legal.

8. MODELO LOGICO DE LA ESTRATEGIA

MODELG LOGICO DE LA ESTRATEGIA

INTERVENCIONES

Mosx técnios da Forusiedmiento hiundpal

INMEDIATOS

RESULTADOS

INTERMEDIOS

Propuests, negaciaciény @bilden
para aprobaclén de Ley y
Reglarmentode laCarrera

Administrativa Munizipal eanla
Comlsidn de Asuntos Munidpalesy
bancdas del Congresade la
Repiblica

_-—-;

Para el 2025, se ha elaboradey
concensuadola propuestade

Inlctativa de Lay dela Carrera __>

Administrativa Municipalala
Cormiskon de Asuntos Munldpales
del Congreso de laRepiibllca, para

Para el 2026, se ha aprobada e
Implementado (3 Ley de la Carrera
Administrativa Munlcipal

FINALES

BHFon

Asistencia administrativa para el
disefio de palitjzas y herramientas
munlcipales en materfade ARRHH
Munidpalidades

Para ¢l 2025 se han disefiado

politicas

de Recursos Humanos

INFOR, MINFIH

Para el 2025 se ha facilitado Ia
asistendiatéenica en 63
Municipalidades dal paks, parael
disefio e iImplementacién del
modelo organizacionalbisico
"MODELDS TIPO"

Acistenciay asescrapara el disefia
y fermulasidnde politicas,
instrumentosy harramlentas

Parz el 2026, seha mejorado Ja
capacidad de gestidn administrativa
en 63 municipios priorizados

{Ranking 2013 categaria media bajay

baja}

SEGEPLAN, MINFIN

Asistenciatécnica parala
P lacién de pl

de desarrollo munidpal
Municipalldades

INFOM, SEGEPLAN

Aslstencia y ssesoria léanicaenla
Fomulatidnvdiserod

proy
de Inversién municpal
Municipalidades

INFOML MINFIN, C6C

Asistendafinanciera para =l disefic
de politicas de endeudsmianto
municipal, enfoadoal
mejoramlentoy ampliacidn delos
servicios piiblicos,
Municipalidades

INFONT, INAF, SCEP, CRC

Fortaled mi Ao [ac PP

enlegislacién de transparenday
rendiciénde aientas
Munidpalidadas, Sacledad Clwil

INFOM, POH, CGC

Asi ] | I disafio

deinstumentos que fadilten la
rendiddnde cuentas, auditoria
socialy latransparenda.
Municipalidades

Para el 2026, se ha mejorada la
capacldad de gestidnfinanciera en los
43 municipics que conforman |a

agenda urbana

Para el 2025, se ha fortale¢ida la
capacidad de gestiéntéeniea y
finznciera a las municlpalldades
que demanden los blenes y
servieiog que les permnitan ampllar
y merjorar los serviclos pdbllcas.

" Para el 2028, se ha
Incrementado enun 30%
{102 de las 340
municipalidades) la
capacidad de gestion
administrativa, técnicay
financiera de las
municipalidades del pais.
{Linea hase Ranking 2013:
22.76% (76de 334
munlcipalidadesde la
categoria Media Altay
Mediaa 102
mumicipalidades).

Para &l 2026, s= han fortalecida |as
capacidades de los empleados

municipales y sociedad civil en temas de
organizacion, particlpaclon ejiudadana,
legislacion, transparencia y rendicion de

cuentas

Fuente: Talleres institucionales con el acompafiamiento de la SEGEPLAN. 2016-2017
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Vinculacion a planes estratégicos Institucionales SPPD_07

Nombre de la institucién: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-

|instrucciones : |

Si la instifucion todavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado otras probleméticas aun no
desamolladas Sectorialmente y que por mandato la institucion debe resolver dicha problematica, La misma debe aplicar
el modelaje GpR con base en su mandato legal.

9. CADENA DE RESULTADOS, PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS INSTITUCIONALES

P CADENA DE RESULTADOS -
PRODUCTOS INFOM VINCULADOS CON LOS FACTORES CAUSALES
FACTORES . B
NO. CALISALES
PRODUCTO SUBPRODUCTO INMEDIATOS INTERMEDIOS FINALES
Para el 2025, se han disefiado
.y politicas municipales en materia |F2ra &l 2026, se ha
Cap_a’c:ltamérj |_en o 5 de Recursos Humanos meJora(flg la capacidad
Personal no gestibn municipal a |Capacitacion en gestion de gestion
1 calificado para  |autoridades, municipal a autoridades, — administrativa en 63
ejercer sus funcionarios y funcionarios y empleados  |Para el 2025, se ha facilitado la |y, injciping priorizados
funciones empleados municipales asistencia técnica en 63 ( Ranking 2013
municipales Municipalidades del pais, para el |;ateqoria media baja y
disefio & implementacion del baja)
meodelo organizacional basico
"MODELOS TIPO"
Capacitacion y Asesoria en
GCapacitacion y administracién y finanzas
Asesoria en para autoridades,
administracién y funci‘ml'uarlos y empleados "Bara el 2026, se
finanzas para municipaies ha incrementado
autoridades, en un 30% (102 de
funcionarios y hstrumentos administrativos las 340
empleados y financieros para municipalidades) la
municipales autoridades, funcionarios y capacidad de
empleados municipales. gestién
administrativa,
Préstamos aprobados por la teenica y financlera
Gerencia para beneficio de de Ia_s_ .
municipalidades. munlc!plahd'ades
. . o del pais". Linea
ASlSteE’I(EIa t_:redlh::la Para el 2026, se ha base Ranking
Limitados & municipalidades Préstan)os aprobados por la mejorado la capacidad 2013, 22.76% (76
2 lrecursos Junta D'lrectlva para de gestion ﬁr!apciera en |de 334
financieros beneficio de los 43 municipios que  |municipalidades de
municipalidades. conforman la agenda  |ia calegorfa Media
urbana. Alta y Media)
Informes de asistencia Para el 2025, se ha fortalecido la
técnica en formulacién de  1capacidad de gestion técnica y
proyectos a Entidades. financiera de las municipalidades
que demanden los bienes y
Informes de asistencia sewigios que les Pe-rmita'arppliar
Informes de técnica en revisiones de y mejorar los servicios piibiicos.
asistencia técnica de|proyectos a Entidades
formulacion de
proyectos a Informes de asistencia
muricipalidades técnica en asesoria de
proyectos a Entidades.
Informes de asistencia
técnica en levantamientos
topogréficos a Entidades.

Fuente: Talleres institucionales con el acompafiamiento de la SEGEPLAN, 2016-2017



Vinculacion a planes estratégicos Institucionales

Nombre de la institucion; Instituto de Fomento Municipal -INFOM-

|Instrucciones :

S5i la institucién todavia no se ha vinculado a un Documento RED o bien ha identificado otras problematicas aun no
desarrolladas Sectorialmente y que por mandato [a institucion debe resolver dicha problematica. La misma debe

aplicar el modelaje GpR con base en su mandato legal.

10. VINCULACION DE ESTRUCTURA PRESUPUESTARIA CON LOS REI

161

SPPD_07

rendician de cuenlas

QENern

RESULTADO RESULTADQ ; )
FINAL INTERMEDIO RESULTADO_. INMEDIATO
Capacilacién en Gestion
Para ¢l 2025 se ha faciltado Ja Municipal a autoridades, Evento 201 Producto
|asistencia técnica en 63 ﬁ"““'_“!‘“""s ¥ empleados
Para el 2026, s8 N8 [y jcipalidades del pais, para municipales
mEJum!u la capacidad [y giserio e implementacidn del
de gestion modelo organizacional basico
adeministraliva en 83 Lyone) og TRGr 13 | o0 | 000 | ooz | ooo
municipios priorzados Capacitacitn en Geslion
(Ranking 2013 Municipal a auloridades
b " 01 Producto
Cﬂfegmﬁ media baja y funcionarios y empleadeos Evenlo 2 o
baja) Para el 2025 se han disefiado municipales
politicas municipales en
matana de Recursos Humanos
Capacitacion y Asescria en
administracion y fnanzas para "
auloridades, funcionarias y o Producte
empleados municipales
13 | 00 | 000 | 004 | 000 Capacitacion y Asesoria en
administrazién y finanzas para
201 Producti
autoridades, funcionarios y Bventc el
empleados murici
“Para el 2028, se Instrumentos adminisirativos y
ha incrementada en| ::1an0|er|:!s para aull::gades, Dacumanto 201 Producto
un 30% {102 de las m::i‘;ﬂ:a’::: ¥ empleadas
240 §
municipalidades) la Asistencia crediticia a
capacidad de Parm el 2026, se ha Ipam o _2"02‘15:’59 ha E““?'Fb municipalidades 0 Producte
Qeﬁlféf' _ mejorade |a capacidad A capaci ﬁa e‘gesn n Léenice Préstamos apropados porla
adm!nlslratm. de gestién financiera en ¥ IEZI:ICIEIE a IJas | 11| ooo|ooo| ooz coe Gerencia del Instituto para Préstamo 201 Producto
técnica y financiera ligs 43 municipios que | lo5 bis que ! beneficio de_municipalidades.
delas confoman la agerda | o _fnes Y les Préstamos aprobados por la
municipalidades del|urana permitan ampliary mejorar o5 Junta Directiva para beneficio | Préstamo 201 Producte
pais”. Linea base senoios plblicos de_municipalidades.
;;?g;g é?:e 334 Informes de asistencia técnica
muricipalidades ce :neuf;:?ulﬁ;;zr;s de proyectos a 201 Producto
la categoria Media pal
Altay Media). Informes de asistencia 1écnica
en formulactén de proyectos a| Documento 2m Producte
Enlidades
Informes de  asistencia 1&cnica
12 | 000 | ond f 002 | 000 en rmeMsion de pmyeclos a| Documento 20 Producto
Informes de asistencia técnical
en asesoria de proyeclos a Documento 201 Producto
Entidades
Informes de asisiencia técnica
en levantamienios topegrdficos| Documento 201 Producto
de proyeclos a Entidades
Capacitacién en gestién social a
empleados (a5) municipaes y
Para ¢l 2026, se han sociedad el urbana organizada Evenlo 20 Producto
fortalecido las con enfoque de género
capacidades de los
empleados municipales
y sociedad civl en
ternas de organizacisn, 13 G0 | 000/ 903 000 Capacitacion en gestion social
participacidn ] 2 empleades (25) municipales
ciudadana, legisiacicn, y sociedad civl urbana Ewnlo 20 Producto
transparencia y organizada con enfoque de

Fuenta; Resultado de talleres INFOM, 2017
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Analisis de Magnitud, Evidencia y Fuerza explicativa . S o 7 SPPD-10

Para cada Problema Principal priorizado debe llenar una matriz de evidencias. Debe seguir el orden de causas directa y sus causas
indirectas, una por una. Para la clasificacién de la calidad de la evidencia consultada dar doble click en el documento objeto que
contine la clasificacién.

Problema principal: 1. Desnutricion crénica

CausadirectaX ~ . <.

Alime_nﬁaéiﬁn instifi'g:_igﬁ_lie',_'}\fe_n_ci_éh iﬁadgcu'ad_a','_Enfermédéd___es‘_'- S

Anilisis sobre la Magnitud

Segeplan, Resultado Estratégico de Desarrollo -RED- 76.30% viviendas en Guatemala tienen acceso a agua potable

Segeplan, Resultado Estratégico de Desarrollo -RED- 53.30% viviendas en Guatemala tienen acceso a saneamiento basico

SESAN 2016 ,Modelo adaptado de UNICEF 1997, Estado Mundial de la Infancia

La Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil -ENSMI- 2014/2015. Sefiala que el 41.7% de nifias y nifios guatemaltecos, de 0 a 24
meses de edad padece desnutricién cronica.

Segun cifras proporcionadas en el Reporte Anual 2010 por la UNICEF Guatemala, cuatro de cada diez minos (43.4%) menores de cinco
afios presenta desnutricidn crénica, condicion que provoca retraso en el crecimiento y que afecta el desarrollo cognitivo y ocasiona
dificultades en el aprendizaje (menos retencidn escolar), problemas en la adolescencia y edad adulta, (menor productividad), salud
deficiente (propensién a adquirir enfermedades) y hasta pérdida del coeficiente intelectual. La desnutricién croénica afecta en mayor
proporcién a los nifios v nifias indigenas (ocho de cada diez)

Anilisis sobre la Fuerza Explicativa

Este marco conceptual, revela que [as causas de Ia desnutricién infantil son multisectoriales y abarcan: la alimentacion (ingesta
insuficiente de alimentos en cantidad y calidad), la salud (falta de atencién adecuada) y précticas de atencidn (aparicién de
enfermedades infeccionsas). Detras de estas causas directas o inmediatas, se han identificado otras causas indirectas como lo son la
falta de acceso a [os alimentos, [a falta de atencidn sanitaria, la utilizacién de sistemas de agua y saneamiento insalubres, y las practicaj
deficientes de cuidade v alimentacion.

Deigual fonna, se han |dent|f‘ cado causas basicas que mduyen factores socnales, econom:cos'y pol:tncos corno- Ia pobreza, Ia i
desngualdad y una es:asa educacnén delas madres. : :

UNICEF Espana, La desnutncnon Inﬁntll nowembre 201

Clasificar la calidad de la evidencia consultada

Agua segura para consumo humano. 1) Ministerio de Desarrolio e inclusidn Sacial. Intervenciones afectivas basadas en evidencia para
prevenir la desnutricidn infantil en el Perd. 2} The Lancet: La serie sobre Desnutricién Materno Infantil. Conclusién: el consumo de
agua contaminada produce diarrea aguda.

SESAN 2016, Modelo adaptado de UNICEF 1997, Estado Mundial de la Infancia

Informacion SEGEPLAN - SESAN, para la elaboracién de diagrama del Modelo explicativo, identificacion de factores causales que

inciden en la Desnutricién Crénica, Priorizacion de factores causales, factores causales indirectos y priorizados cadena de causalidad y
roduccidn vinculada

Causa indirecta X.1

Falta de acceso a alimentos, Falta de atencién sanitaria, Agua y saneamiento inszalubres

Anilisis sobre [a Magnitud

Segeplan, Resultado Estratégico de Desarrollo RED- 76 30% viviendas en Guatemnala tienen acceso a agua potable

Segeplan, Resultado Estratéglco de Desarrollo -RED- 53 30% wvnendas en Guatemala tienen acoeso a saneamlento bésnco

La Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil -ENSMI- 2014[2015 Sefiala que el 41. 7% de nifias y nifios guatemaltecos, de 0 a 24
meses de edad padece desnutricidn crénica.

Anilisis sobre la Fuerza Explicativa

Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS 6: Asegurar la disponibiliad y la gestién sostenible del agua y el saneamiento para todos
Clasificar la calidad de la evidencia consultada

Documentos nacionales e internacionales, estudios, diagnosticos de la situacion de seguridad alimentaria y nutricional en Guatemala
Causadirecta Y

Pobreza, Desigualdad, Escaza educacién de las madres

Andlisis sobre la Magnitud

Segun cifras proporcicnadas en el Reporte Anual 2022 por la Unicef Guatemala, uno de cada dos nifios {(49.8%) menores de
cinco afios presenta desnutricion cronica, condicién que provoca retraso en el crecimiento y que afecta el desarrollo cognitivo
y ocasiona dificultades en el aprendizaje (menos retencion escolar), problemas en la adolescencia y edad adulta, (menor
productividad), salud deficiente {propension a adquirir enfermedades) y hasta pérdida del coeficiente intelectual. La
desnutricion cronica afecta en mayor proporcion a los nifios y nifias indigenas (ocho de cada diez).




ea
=

h44
A ¢p seuibed sg| ap 'y aipenoay |e ua BJSa UCIDEJMISE|D BT ~§1d BIND g eulbed e) Jejnsuc)

"G
eubed e| apz B|qe | -S3d &IND p eulbed g| le)nsuod

1 Buibed g| ap ¢ GIpEnday
-S3d €Ino |+ eujbpd el Jeynsvon

"SEAIJEIDIUl SEJJO N SOIpn}se

ap sody) soyunsip soj ueyode enb eloUaPIAS B] 8P Peplled e Jesojea eled ugIoeoyIse]d 'un euassld

2% UQIDBNURUIOD B UDZE] BJsa Jod ‘SEO)BLULIS|S SUOIS|ARI ap suods|p s aidwais ou 'oblequs uig
"SEaeWalsIs sausisiaal aseq

owoo sual 'ejqised Jes ag ‘ugioen|eas B A ojusiwinbes |ap usalap as anb sobze|ey sof sp ugioedde
g] ua A sojonpoud so) ap ugioezuoud A UQo)es B Us 'pep|ESNED Bp SSpa SB| 8P Ug[orIogqe|s

E| us BIE0l/de 83 anb ydo ) ap [EOULsa Jg|id un 83 SBISLSPIAS Ua Bpeseq SaLCISIDap ap Bwo) B
"BUSID $9 UQIDR[S) B)SD Op SODIJUSID SOPOJSLL Jod UQORISAWSP €] $9 SIOAIU SOJUISIP Op

SESNED 8JJUS O SESNED SNS 4 0}|0LIESP 8P BLWS|qe.d Un 8)jus S3|ESNED SAUOIDE[S) SB| 8P BIOUSPIAS B

“lepessap apand as (ugioe|qod ap odmib
unbBe us ¢ sopo)LL) 50| U 'sjed @ ua)
euanbad Anw pnpubews eun ususl) seunbje
1s anbrod “1eBnj Jawud ua 'epeIs|gBlSS
ouesasau s ejussad esned Sp peplues
e} o {esneo g| ejussald as anb sadan ap
OIDIINU) BIOUSNI3.) B 9P UQISUN) U3 SpIW 395
snb Jeoniueld B BA 85 nNb U3 OPEUOD |9 US
o|uaseud esneo ap peplyuea g so pnjubey

_VIONOIAG V1 30 NQIOVDIISYTD-

91aX3. yZuans.

L anuNevW . i

‘|20 eoeDOWS A uQEZIBIUSNSE(T 51q0S
lelpunyy awuou) opunbeg '1xx ojbis |op soyeseg
'$8|e207 soWa|qot) $0] 3p ojusiwelouelld |3
200 JE007 UWOBNSIUILIRY 8P

|BJBUSE) UGIDIBJI(] "UDIDBUISIOS) &p elalasuo))
"BjaNjEpUY ap Blunr eBaluydly BUOIBA O[UOJUY
uenp '[edpiunp UQNSSL) BASNU BUN 9p B)Sandold
13aNNOYd 600Z ‘BIELSENS U [edioriniy
oj[oLIeS2p A UgIoRZ|[BJUSdsap B "13ANWOXd
‘saediiunly sodiseq sodqnad soIAeg

0| 8p UQNSa9 Z10Z "13ANNOYd Blewsieno
us ulapoly fedioiunpy UgIoBASILILPY

'SSUOISISAL SB| SJusdye

Jaoey Japod eied s0leloURUY SOSIND8] 50| BIEDIQN SPUOP J2ges OWo |Se sajedpiunw soojgnd sopiaes
SIQOS SEAJBULIOU 8P UGIDBZI[ENOE B| ‘[EdIDIUNLU UCIDBPNEDS] JOBW EUN U BIEPUNPAL [BND O] (1008
eLO)PNE B] A eicusiedsuel) ] sigos sa)uabia s243| se| teosjeaald Je0BY USQaP $81BNI S0| 'sajedounw
sopes|dwa & solBUOIDUN ‘SSPEPUONE SE[ ap uQioeZI|euoisajoLd BUN 3ANdU| 0)sa '\ "soulaiqob

$0| 8p selusjadlIes A SBUDIDUN) SEB| 9jusWes|Da.d UoS 'SOPEUOIDUSW $310108) S0ISe SOpo] "asipuedxad
0 asieje)su ered sesaidwa se| uauanous anb [ejusique edpUn] pepunbas g] A oLonls) jBp

|EUOIDE] OJUBIUEBUSPIO UN ‘S8|EJ0| SOIHAIBS SOUSNG Uejsixa enb us epipaw B| us epidun s o sasnwox
2% |EDO] Ofj0ES2p |2 'sesqejed sesjo ug 'uebiesep o ualedscud soidioiunw so| anb eled ajuBUILLIS)Ep 58
|e20| |[9AIU B Boljqnd [BUOKIN)ISU] BINJONLSS €| :S00U08) A salopebisasul alus unwod ugiisod Bun Aey
'obiequia uIS "BNURUCY BIP U Acy Sleqap |@ A $IS910diy P PEPISISAIR OPRICORIS UBY $3J0JNe SOLoNp
‘[e20| OjjoLesep |8 LeuluLRlap anb salojoe © sauclooe se|jdnbe uos sajengs leayuspl eled ajeqsp
opunjoud A oBie| un opronpold BABY 2% S9]B|D0S SBIOUS|S SB] 3P BUOISIY B| Ue anb jye 8 juapidu

0| enb o uassnwioid o] enb saJ0}oE) SO| UDS SBIEND aqes as? ‘ouad [Boo| ojoLESSp |9 BBUUE 85

UpISISAUl B] 8p uopezZHOId ajuainyag

[ediiunw ojuBWEpPnNspUg

oljseleD [ap UQIDEZIBMNoBSa(]

sslediDiunw so2||qnd SOINIAISS SO| SP BIS|0SGO BAIBLLION
fediounw ugisepneasl efeq

$0J210UBUY SO0SINDAJ SOPRIWI

‘[e1o0s

euepne e| epiedsad anb fefia) oarew |ap ugioeol|de 1g30
‘SE|UAND 3P UQISIpUA) A Blousyedsuen

Bp el [ ud s3UaBIA saida) si| e ojuaiwdwnau

[BIDOS BlIOHPNE
A seuand ap ugIoIpual 'elpusledsuel) Baod

saed|o|uUnuW SOUBWINY $OSIND31 8P UQIDESIUILpPE

ap BU2leW US 0s1adsIp cajlellou A oa)jod oouep
sajedioiunwy sopes|dwsa ap jeloge|

pepiigeisau| sepepifediounw se| ap eaupblo BINjINNSS I99Q
ledijunul BAjJRI)SILILLPE BIS1IED BUN 8P B)|E4

sauolaLny
sns Jaoiala eled OPEDED OU |EUGSIS

AoucmE:uou uu :o_u._on_ elE asipajp) .

: e5NE9 Bl > e302Jip esnes ). _uEm_noE e
EEa Su&o A am:au 2. uojoejal B mu__n_xu mzw oEmE:oou 1op: oumtwﬂ_ 194 _nouv
m>=mu__axm_ BZJIan. u_ m._nom m_m__.w:(

mE:.:..:.ﬂuEi esnes

n__ _E_s_ :n_umco llq9q.

EEEGILLED

.,f. — ‘_ua_cccn_,an_n n_

¥ eulbe

B[ 8p JIHEd € G OSEJ [0 JB}|NSUco

sajjelap sasofkew eled ‘eun Jod Bun {EpeJ|IUSp] B190|PU] BSNED BN B| SO 'PEPJIESNED 9P pal B 8p) SEW}|N Sesned sns A Sejda.p SeSNED ap Uspto |9 Jnfieg "seiouapiaa ap zLjew eun Jeua|| agap opezuoud jediouud ewaiqosd eped eied

0L-adds

:58U0120n.5U)|

VAILYDITdX3 vZa3Nd ¥ A VIONIAIAZ VT ‘GNLINOVIN V1 N3 3SvE NOD -VIONIAIAT 34 SISITYNY




171

ANALISIS DE EVIDENCIA- CON BASE EN LA MAGNITUD, LA EVIDENCIA Y LA FUERZA EXPLICATIVA | SPPD-10

Institucion: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-

instrucciones

Para cada Problema Principal priorizado debe llenar una matriz de evidencias. Debe seguir el orden de causas
directa y sus causas indirectas, una por una. Para la clasificacidn de la calidad de la evidencia consultada dar
doble click en el documento objeto que contine la clasificacién.

Problema prlnclpal 2. Débil gestnon municipal

Causa dnrecta X

Persorral no cahflcado para ejercer sus fun
lemdos recursos f nancleros

re ‘ ey

nes. Poca transparencia,

Analisis sobre la Magnitud

Elaborado con base en el Ranking de la Gestion Municipal 2013

Analisis sobre la Fuerza Explicativa

Para efectuar este analisis se fomé de referencia los resultados del Ranking de la Gestion Municipal 2013, el cual se
tomd como linea de base y por tante se constituye como una herramienta de medicion del desempefiode la s
municipalidades en sus diferentes ambitos de gestion y aporta informacion fundamental ya que contiene un total de 277
variables y 31 indicadores, que nos permite disponer de informacidn precisa acerca de los avances y limitaciones que se
presentan en los goblernos locales en temas considerados imprescindibles para el ejercicio de un buen gobierno, tales
como: gestion administrativa, gestion financiera, gestién de servicios publicos municipales, gestion estratégica,
informacion a la ciudadania y participacién ciudadana.

Clasificar la calidad de la evidencia consultada

Propuesta de una nueva Gestion Municipal, Juan Antonio Varona Archiniega, Junta de Andalucia, Consejeria de la
Gobernacion. Direccion General de Administracion. Local 2002. - Factor causal vinculado- Personal no calificado para
ejercer sus funciones.

El Financiamiento de los Gobiernos Locales. Desafios del siglo XCIX, Segundo informe Mundial sobre Descentralizacion
y Democracia Local. - Factor causal vinculado- Limitados Recursos Financieros.

Municipalizacion en América Latina, Perspectivas de andlisis y expeiencias. Compilador Edgar Noé& Blancas Martinez.
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo. Primera Edicion 2011. - Factor causal vinculado - Poca Transparencia,
Rendicién de Cuentas y Auditoria Social.

causa"f-_indiféct'a“')(ii_ :

priorizacio ___de lai mverswn

Analisis sobre [a Magnitud

Elaborado con base en el Ranking de la Gestién Municipal 2013

Analisis sobre la Fuerza Explicativa

La débil gestion municipal en 258 municipalidades del pais, (de 334 hasta el afio 2013 Ranking Municipal)

Clasificar la calidad de la evidencia consultada

Rol del Gebierno Municipal en el Desarrollo Local INFOM/PYME COM-Factor causal- Limitados recursos financieros

Propuesta de carrera piblica municipal, Municipios democraticos 2008 - Factor causal - Personal no calificado para
ejercer sus funciones

Ranking de la Gestion Municipal 2013 - Segeplan
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FICHA DEL INDICADOR (SEGUIMIENTO)

SPPD-13

NOMBRE DELA INSTITUCION Instituto de Fomento MunICIpaI INFOM-

ymbre del Indicador

Porcentaje de préstamos otorgados a las municipalidades

itegoria del Indicador

De Resultade Institucional

ta de la Politica
neral de Gobierno
ociada

Ma4 Para el afio 2023 |a fotalidad de municipios implementan su plan de ordenamiento ferritorial. Resultado asociado a la RED: No Presupuestable RED
en proceso de finalizacion. Para el 2024, se ha incrementado en 36 puntos porcentuales los gobiemos locales que mejoran la gestion municipal en funcién
de sus comnpetencias (De 14% en categorias media a alta en 2016 a 50% en 2024, segun el Ranking de la gestidén municipal)

litica Publica Asociada

Politica de Fortalecimiento Municipal

:z;z::;én del Mide el porcentaje de préstamos otorgados a las Municipalidades, provenientes del fondo patrimonial de INFOM
erpretacion Es el porcentaje de préstamos octorgados a las municipalidades dei pais. El valor mostrado es un nimero menor menor a 1, siendo equivalente a una

proporeién, siendo 1 igual a un 100% de alcance, en otras palabras debe multiplicarse por cien, si se desea visualizar un porcentaje.

rrnula de calculp

Préstamos otorgados en el periodo / Préstamos planificados

nbito geogréfico

Nacional = | . .. Regional = - 1. Departamento . - | Municipio
X
ecuencia de [a s T PR . )
adicién © Mensual, - [ uarimestal ., Semestal. .
X
ndencia del Indicador
os _ 2024 1o igoas - | iczoze o | 2027 | 2028
Tor_del ndicador (en '
tos absalutos y &0 50 50 50 50
ativos)
1 1 1 1 1
Linea Base
Afio Meta en datos absolutos
2017 27

Medios de Verificacién

ocedencia de los datos

Direccion Financiera por medio del Area de Créditos

lidad Responsable

Direccian Financiera/Area de Créditos

etodologia de
=copilacion

Reportes generados de los sistemas informélicos SICOIN y Siges, e Informes de avance fisico financieros del drea de créditos, ast como nimero de
resoluciones emitidas por Junta Directiva y Gerencia, en relacién a los créditos autorizados a las Municipalidades.

Plan Operativo Multianual

Producc:én asoclada al i

Productos .

Listar los productos
(bienes o servicios
generados porla’
i institucion que.
contribuyen de manera
" directa o indirecta al .

umplimiento dg lameta *

Indlcadnres

‘Indicadores -

Llstar Ios indicadores que correspondena los Listar los subproductos (bienss o~

: productos |dent|ﬁcados | servicios generados por la institlicion
que contribuyen al.cumplimiento de la
| _ e re.de’

+ Listar los lndlcadores que corresponden a Ios
subproduclos |denuﬁcados

Asistencia crediticia a
Municlpalidades

Préstamos aprobados por la Gerencia
del Instituto para beneficio de % de préstamos otorgados a Municipalidades

Municipalidades
% de préstamos otargados a Municipalidades

WOd 18 slegeli o8 op'u'en'o Ielis| Bipod ss sped Ejeg.

Préstamos aprobados por Junta
Directiva para beneficio de % de préstamos ctorgados a Municipalidades
Municipalidades

otas técnicas: El valor mostrade es un numera menor a 1, siendo equivalente a una proporeion, siendo 1 igual a un 100% de alcance, en ofras palabras debe multiplicarse
r cien, si se desea visualizar un porcentaje.
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FICHA DEL INDICADOR (SEGUIMIENTO)

SPPD-13 " -

NOMBRE DE LA lNSTlTUCION Instituto de Fomento Munlmpa! -INFOM-

Nombre del Indicador Porcentaje de informes de asistencia técnica de formulacion de proyectos a entidades
Categoria del Indicador De Resuitade Institucienal
M44 Para el aio 2023 Ia totalidad de municipios implementan su plan de ardenamiento terntorial, Resultado asociado
Meta de la Politica General de Gobi Jad a la RED: No Presupuestable RED en proceso de finalizacion. Para el 2024, se ha incrementade en 36 puntos
€ Ls0blerno asociada porcentuales los gobiemos locales que mejoran [a gestién municipal en funcién de sus competencias (De 14% en
categorias media a alta en 2016 a 50% en 2024, segln el Ranking de la gestion municipal}
Paolitica Piiblica Asociada Politica de Forfatecimiento Municipal
Descripcion del Indicador Mide el parcentaje de informes de formulacidn de proyectos de infragstructura
El valor mostrado es un nimerc menor ¢ igual a 1, siendo equivalente a una proporgion, siendo 1 igual a un 100% de
Interpretacion
alcance, en otras palabras debe multiplicarse por cien, si se desea visualizar un porcentaje
. . Informes de asistencia técnica de formulacion de proyectos a Municipalidades ejecutados .dividido Informes de
Farmula de caleulo . e s . - .
asistencia técnica planificades, multiplicado por cien
Ambito geogréfico . 7 i)t Nacional " Regional " | - Departamento | Municipio..*
X
Frecuéncia de ta medicion : ' Mensual. . | Guatrimestral [ Semestral. . Anuyal. o
X
Tendenicia del Indicador -
Afios ) i Lo B 2024 s 1 2025 .. |0 “2;_025 2027 - - | 2028
Valor del indicador (en datos absolutos vy relativos ) 63 63 . 83 63 63
1 1 1 1 1
Linea Base
Afio Meta en datos absolutos
2017 90
Medios de Verificacidn
Procedencia de los datos Unidad de Estudios Técnicos
Unidad Responsable Subdireccién de Unidad de Estudios Técnicos
Metodologia de Recopilacién In_for.mes generados por la Subdireccion de Estudios Técnicos y reportes extraidos de los sistemas informaticos
Sicoin y Siges.
Plan Operativo Multianual
' Produccién asociada al cumplimiento de ta meta - -
L o L R | thdicadores | &
‘Productos T L - Llstar e lnd;cadores - S Subproductos _ |- Ustarles . | o
los productos (blenes 0 SENICIOS generados poria | Lislar los indicadores que Llstar Ios subproduclos (blenes 0 servicios generados 3indit_:‘a‘dore_s que. | 3
- institucian que contribuyen de manera directao | corresp_onden alos productos o] per] la institucion que contnbuyen al cumpllmlento de | corresponden a. | 3
" lindirecta al cumplimiento de lameta 7 s . ‘|dent|ﬂcados e oL lametar s los subproductes | ®
o TR LR A DI A idantificados - g
: d a
3 |
Informes de asistencia t&cnica en formulacion de § -
proyectos a Entidades ﬁ- ]
(=l
Informes de asistencia técnica en revision de Porcentaje de | 5
proyecios a entidades informesde | &
. . . . {Informes de asistencia técnica en asesoria de asistencia técnica | & -
Informes de asistencia técnica de formulacion de tzgr:?:“daéefgrerr:zlfaoggﬁs dge arzlset:tr::aa proyectos a Entidades de formulacion de | §°
proyectos a Municipalidades entidades realizados en ZI ir'o do proyectos a :E
peri entidades o
realizados enel [
Informes de asistencia técnica en levantamientos periodo Yo
topograficos de proyecios a Entidades £

Notas técnicas: El valor mostrado es un ndmero menor o igual a 1, siendo equivalente a una proporcién, siendo 1 igual a un 100% de alcance, en otras palabras debe
multiplicarse por cien, si se desea visualizar un porcentaje
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JMBRE DE LA INSTITUCION Instltuto de

Famento Mummpal -INFOM-

ymbre del Indicador

Porcentaje de eventos de capacitacion en gestidn  municipal, gestion social y asesoria en administracion y finanzas

tegoria del Indicador

De resultado institucional

zta de la Politica General de Gobierno
aciada

M44 Para el afio 2023 la totalidad de municipios implementan su plan de ordenamiento temitorial. Resultado asoclado a la RED: No
Presupuestable RED en proceso de finalizacion. Para el 2024, se ha incrementado en 36 puntos porcentuales los gobiernos locales que mejoran
la gestiébn municipal en funcién de sus competencias (De 14% en categorias media a alta en 2016 a 50% en 2024, segun el Ranking de la
gesfién municipal)

litica Plblica Asociada

Palitica de Fortalecimiento Municipal

scripeion del Indicador

Permite medir la cantidad de eventos de capacitacion impartidos

erpretacion

Es el porcentaje de eventos de capacitacian realizades para las municipalidades del pais. El valor mostrado es un ndmere igual a 1, siende
equivalente a una proporcién, siendo 1 el 100% de alcance, en ofras palabras debe multiplicarse por cien, si se desea visualizar un porcentaje.

rmula de calculo

Capacitacion en gestion municipal a autoridades, funcionarios y empleados municipales + Capacitacidon en gestion social a empleados (as)
municipales y sociedad civil urbana organizada con enfoque de género + Capacitacion y Asesoria en administracién y finanzas para autoridades,
funcionarios y empleados municipales / Capacitaciones realizadas en capacitacidn municipal, gestion social y administracion y finanzas
planificadas, multiplicado por cien

nbito geogrifico - ', Naéiif.iﬁéi : ,::._; Regional - DePal'tam [’
A
ecuencia de la medicién | Mensual  |““Cuatrimestral | - Semestral - Anual
X
ndencia del Indic_aﬁpf
ios -+ 2024 2026 C2027 U 2028
llor del indicador (en datos absolutos y
ativos ) 250 250 250 250 250
1 1 1 1 1

nea Base

Afio Meta en datos absolutos

2017 341

Medios de Verificacion

ocedencia de los datos

Direccién de Fortalecimiento Municipaly Subdirectiones de Capacitacidn Municipal, Gestién Social y Asesoria Administrativa Financiera

ridad Responsable

Direccion de Fortalecimiento Municipal

etodelogia de Recopilacién

Reportes generados de los sistemas informaticos SIGES y SICOIN e informes de avance fisico financieros de 1a Direccién de Fortalecimiento
Municipal

Plan Operativo Multianual

_"Br@quccién asociada al cumplimi

. .. Preductos
Listar los produdos (bienes o servicios
;enerados por la institucion que comlﬂ:uyen al
cumplumrentu de lameta..

Indlcadoras .

'Li'star los indicadores que Indlcadores . - Listar los
bpioductos (bienes o servicios genarados por Ind’ cadores que corresponden a Ios subpmductns

oorrespo_nden  lps productes

- identificados ainstltuclén que contribuyen al cumpllmlemp dela mela . identificados - - .

apacitacion en Gestidn Municipal a
storidades, funcionarios ¥
npleados municipales

Capacitacion en Gestién Municipal a autoridades,
funcicnarios y empleados municipales

apacitacion en gestidn social a
npleados {as) municipales y sociedad
vil urbana organizada con enfoque de
inero

Eventos de capacitacion realizados
en el periodo / eventos de
capacitacidn planificados en &l
periodo, multiplicado por cien

Eventos de capacitacion realizados en el
periodo f eventos de capacitacién planificados
en el pericdo, multiplicado por cien

Capacitacion en gestion social a empleados (as)
municipales y sociedad civil urbana organizada con
enfoque de género

apacitacion ¥ Asesoria en
dministracién y finanzas para
storidades, funcionarios ¥

npleados municipales

Capacitacion y Asesoria en administracion y
finanzas para autoridades, funcionarios y
empleados municipales

Od 12 s[edes ésﬁbﬁenb@eueu eipod o8 QIJBdI:ﬂSE] ;

Notas técnicas:

1. El valor mostrado es un ndmere igual a 1, siendo equivalente a una propercion, siendo 1 el 100% de alcance, en otras palabras debe
multiplicarse por ¢ien, si se desea visualizar un porcentaje.

2. En el 2023, la produccién de Gestién Municipal y Gestion Social cambiara




(SEGUIMIENTO)

MBRE DE LA INSTITUCION: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-

mbre del Indicador

Porcentaje de incremento de eventas de capacitacion en gestidn municipal, gestion social y asesoria en administracion y finanzas respecto al afio
base

tegoria del Indicador

De Producto

ta de la Politica General de Gobierno
yciada

M44 Para ef afio 2023 la totalidad de municipios implementan su plan de ordenamiento territorial. Resultado asociado a la RED: No Presupuestable
RED en proceso de finalizacion. Para el 2024, se ha incrementado en 36 puntos porcentuales los gobiemos locales que mejoran la gestién municipal
en funcién de sus competencias (De 14% en categorias media a alta en 2016 a 50% en 2024, segin el Ranking de la gestion municipal}

itica Publica Asociada

Politica de Fortalecimiento Municipal

scripcion del indicador

Medir el paorcentaje de incremento de eventos de capacitacion dirigidos a autoridades, funcionarios y empleados municipales respecto al afio base.

erpretacion

Es el porcentaje de incremento de eventos de capacitacion realizados para las municipalidades del pais. El valor mostrade es un ndmero igual a 1.
siendo equivalente a una propercion, siende 1 el 100% de alcance, en otras palabras debe multiplicarse por cien, si se desea visualizar un porcentaje.

mula de calculo

Capacitacion en gestién municipal a autoridades, funcionarios y empleados municipales + Capacitacion en gestion social a empleados (as) municipales
¥ sociedad civil urbana organizada con enfoque de género + Capacitacidn v Asesoria en adminisfracién y finanzas para autoridades, funcionarios y
empleados municipales / 115 eventos de capacitacién en gestion municipal, gestién socal y administrativa, técnica y financiera, impartidos en el afio
2015* 100

cuencia.de la me

ndencia del Indic

oS- . .

lor del indicador {en datos absolutos
Blalives )

250 250 250 250

217

217 217 2.17

1ea Base

Meta en datos absolutos

2015

113

Medios de Verificacién

scedencia de los datos

Direccién de Fortalecimiento Municipal y Subdirecciones de Capacitacidn Municipal, Gestion Social y Asesoria Administrativa Financiera

idad Responsable

Direccion de Fortalecimiento Municipal

todologia de Recopilacidn

Reportes generados de 1os sistemas informaticos SIGES y SICOIN e informes de avance fisico financieros de la Direccién de Fortalecimiento Municipal

Plan Operativo Multianual

Listar log productos’]
nerados por la institli
--al cumplimien

\pacitacion en Gestién
unicipal a autoridades,
ncionarios y empleados
unicipales

pacitacion en gestién social a
pleados {as) municipales y
cledad ¢ivil urbana organizada con
foque de género

ipacitacién  y Asesoria en
ministracion y finanzas para
toridades, funcionarios ¥
1pleados municipales

Capacitacion en Gestion Municipal a autoridades,
funcionarios y empleados municipales

Eventos de capacitacién realizados en
el periodo / eventos de capacitacién
realizados en el afio base

Evenfos de capacitacion realizados en el
periodo / eventos de capacitacion realizados | .
en el afio base )

Capagitacidn en gestidn social a empleados (as)
municipales y sociedad civil urbana organizada con
enfoque de género

WOd i 8feden o5 opUeno isusy pipod ss.epedgsa

Capacitacion y Asesoria en administracion y finanzas
para auteridades, funcionarios y empleados
municipales

Notas técnicas:

1. Este indicader de incremento de eventos de capacitacion se formulé a partir del afo 2021

2. Elvalor mostrado es un ndmero igual a 1, siendo equivalente a una proporcién, siendo 1 el 100% de alcance, en otras palabras debe multiplicarse
por cien, si se desea visualizar un porcentaje.
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| SPPDA3 -

NOMBRE DE LA INSTITUCION Instltulo de Fomento Mummpal -INFOM-

xmbre del Indicador

Porcentaje de instrumentos administrativos y financieros elaborados

ategoria del Indicador

De Producto

eta de la Politica General de
obiermo asociada

M44 Para el afio 2023 la totalidad de municipios implementan su plan de ordenamiento territorial. Resultado asociado
a RED: No Presupuestable RED en proceso de finalizacién. Para el 2024, se ha incrementado en 38 puntos
porcentuales los gobiernos locales que mejoran la gestion municipal en funcidn de sus competencias (De 14% en
categorias media a alta en 2016 a 50% en 2024, segin el Ranking de la gestién municipal)

litica Publica Asociada

Politica de Fortalecimiento Municipal

2scripcion del Indicador

Mide el porcentaje de reglamentos, manuales e instrumentos administrativos y financieros elaborados

terpretacion

El valor mostrado es un nimero menor o igual a 1, siendo equivalente a una proporcion, siendo 1 igual a un 100% de
alcance, en ofras palabras debe multiplicarse por cien, si se desea visualizar un porcentaje

rmula de célculo

Instrumentos administrativos y financieros para autoridades, funcionarios y empleados municipales elaborados /
Instrumentos administratives y financieros para autoridades, funcionarios y empleados municipales pianificados,
multiplicade peor cien

mbito geografico “Nacional "~ | Regio Departamento. - | Municipio
X
X
ndencia del Indicador’ -~
oS 2024 202675 2027 - | - 20287
alor del indicador (en datos
solutos y relativos ) 35 35 35 35 35
1 1 1 1 1

nea Base

Meta en datos absolutos

2017

50

Medios de Verificacion

ocedencia de los datos

Direccién de Fortalecimiento Municipal y Subdirecciéon de Asesoria Administrativa Financiera

nidad Responsable

Direccién de Fortalecimiente Municipal

etodologia de Recopilaciéon

Reportes generados de los sistemas informaticos SIGES y SICOIN e informes de avance fisico financieros de la
Direccion de Fortalecimiente Municipal.

Plan Operativo Multianual

Productos
star los productos (blenes o servuqos
generados por la |nst|luc:on que. -

ntribuyen ; al cumplnmlento de Ia mew ;

: -?f* *Indicadores B
Lrstar los |ndlcadores gue corresponde
i _pro_ducftos identificados . -

: Indncadores O

Llstar fos: mdlcadores que

corresponden alos subproductos
. identificados

apacitacion y Asesoria en
dministracion y finanzas para
utoridades,  funcionarios vy
mpleados municipales

Porcentaje de instrumentos
administrativos y financieros elaborades
en el periodo

Instrumentos administrativos y
financieros para autoridades,
funcionarios y empleados municipales

Porcentaje de instrumentos
administrativos y financieros
elaborados en el periodo

Jeusg|| elpod E‘as sped gjs3

otas técnicas: Elvalor mostrado es un nimero menor o igual a 1, siendo equivalente a una proporcién, siendo 1 igual a un 100% de alcance, en otras

alabras debe multiplicarse por cien,

si se desea visualizar un porcentaje
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FICHA DEL ]NDICADDR (SEGUIMIENTO)

| sPPp-13

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

Instituto de Fomento Mun|C|pa| INFOM—

Nombre del Indicador

Proporcidn de la vivienda con acceso a agua potable

Categoria del Indicador

De Resultado Institucional

Meta de la Politica General de Gobiemo asociada

M44. Para el ano 2023 la totalidad de municipios implementan su plan de ordenamiento termitorial.
Resultado asociado a la RED Para el 2024, se ha incrementado en 10.8 puntos porcentuales el
acceso a agua potable domiciliar en los hogares guatemaltecos (de 76.3% en 2014 a 87.10% en
2024).

Politica Pablica Asociada

Seguridad Alimentaria y Nutricional

Descripcion del Indicador

Proporcion de la vivienda con accese a servicios de agua potable

Interpretacién

Este indicador mide la proporcion de viviendas con acceso a agua potable beneficiadas con
proyectos de construccién de Acueductos que son ejecutados por INFOM. E! valor mostrado es un
numero igual a 1, siendo equivalente a una proporcién, siendo 1 el 100% de alcance, en otras
palabras debe multiplicarse por clen, si se desea visualizar un porcentaje.

Férmula de calculo

Proporcion de las viviendas con acceso a agua potable = Viviendas beneficiadas con proyectos
INFOM de agua potable + Viviendas afio base con acceso a agua potable / Total de viviendas afio
base multiplicado _per cien

Amb:ﬁg.geogﬁﬂcé * Nacional " Regional [ er'a_rtament.o _';ﬁ.Municipid._
X
Frecuencia de la medicion - Mensual Cuﬁﬁﬁmestml Semestral * | Anué'__i']u_?.i-'::
X
* Tendencia del Indicador. -
© Afos T 2023 2024 -~ | 206 | 2026 | 2027
Valor del indicador (en datos absolutos y relativos (
EN VIVIENDA) 8,821 526 899 407 407
0.24 0.01 0.02 0.01 0.01
Linea Base
Ao Meta en datos absolutos
2014 3,008,574 viviendas con acceso a agua potabie

(76.30%)

Medios de Verificacion

Procedencia de los datos

Programa de Agua Potable y Saneamiento para el Desarrollo Hurnano, Fase | (UE-306) y Fondo
Nacional Unepar {UE-301)

Unidad Responsable

Programa de Agua Potable y Saneamiento para el Desarrollo Humano, Fase | (UE-306) y Fondo
Nacional Unepar (UE-301)

Metodologia de Recopilacién

Reportes generados de los sistemas informaticos SIGES, SNIP, y SICOIN e informes de avance fisico
financiercs de las Unidades Ejecutoras Responsables

Plan Operative Multianual

:Pi'dﬁli.lgzci__é'

: ciada al cumpllmlento de la meta

Productos o .
productos (bienes o senrlclos generados por la 1nstttuclén
que cantnbuyen al cumphrmento dela meta

Listar Ios 5

Indicadores '+
Listar 16s indicadores;
que corresponden a: Ios '
subproductos
identificados’

i Inducadores
Listar fos indicadores que .

corresponden ales productos
|dent1ﬁcados R

Subproductos -
- Listar los subproductos {bienes 0':
‘servicios generados por la institucién
: que coninbuyen al cumphmlento dela.

Construccién de Acueductos

Proporcién de la
vivienda con acceso
a agua potable

Proporcion de la vivienda con
acceso a agua potable

Wodw

Construccion de acueducios

Notas técnicas:

1. Se establece el nimero de viviendas beneficiadas, con base en la poblacién beneficiada.
Para el efecto se establece que en una vivienda habita un promedio de 5 personas

‘aleqey] os opuen? Jeual| ripod es oyied g)83 :
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NOMBRE DE LA INSTITUCION: Instituto de Fomento Mummpal -INFOM-

lombre del Indicador

Proporcién de viviendas con acceso a saneamiento basico

“ategoria del Indicador

De Resultado Institucional

leta de la Politica General
le Gobierno asociada

M44. Para el afio 2023 |a totalidad de municipios implementan su plan de ordenamiento terriforial. Resultade
asociado a la RED Para el 2024, se ha incrementado en 21 puntos porcentuales el acceso a saneamienfo

bésico en los hogares guatemaltecos (de 53.3% en 2014 a 74.3% en 2024).

*olitica Plblica Asociada

Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional

Jescripcion del Indicador

Proporcion de la vivienda con acceso a servicios de saneamiento basico.

nterpretacion

Este indicador mide la proporcion viviendas con acceso a saneamiento beneficiadas con proyectos de
construccidon de alcantarillados que son ejecutados por INFOM. El valor mostrado es un numero igual a 1,
siendo equivalente a una proporcion, siendo 1 el 100% de alcance, en ofras palabras debe muliiplicarse por
cien, si se desea visualizar un porcentaje.

-ormula de calculo

Porcentaje de viviendas con acceso a servicios de saneamiento = Total de viviendas beneficiadas con
proyectos INFOM de saneamientc + viviendas afo base con acceso a servicios de saneamiento / Total de
viviendas afno base, multiplicado por cien.

Ambito geografico - : [ Nacional | Regional . |Departamente] Municipio -
X
5reC'Uencia.de Ia'mediqi;ih"' 1 Mensual Cljatﬁm'gstral * Semestral Anual
— . :
B Tendenma de] Indlcador Ll
\fios i 2023 2024 - 2025 2026|2027
falor del rndlcador en datos
bsolutos y relativos ( EN 5,265 0 0 0 0
/IVIENDA)
0.28

_inea Base

Aho Meta en datos absolutos

2014 2,101,667 viviendas con accesc a

saneamiento basico (53.30%)

Medios de Verificacién |

rocedencia de los datos

Programa de Agua Potable y Saneamiento para el Desarrollo Humano, Fase | (UE-306) y Fondo
Nacional Unepar (UE-301)

Jnidad Responsable

Programa de Agua Potable y Saneamiento para el Desarrollo Humano, Fase | (UE-308) y Fondo
Nacional Unepar (UE-301)}

Vetodologia de Recopilacién

Reportes generados de los sistemas informaticos SIGES, SNIP, y SICOIN e informes de avance fisico
financieros de las Unidades Ejecutoras Responsables

_Plan Operatlvo Multlanual i

_Produccién asociada al cumplimiento deélameta .

Productos

Llstar los productos (blénes o

- gervicios generados porla’”
institucin que Qontnb_uyen_al
cumplimiento de la meta -

Indicadores = 'Subproductos . :
. Listarlos mdnwdores que Llstar los subproductos (bienes o.
corresponden alos productos ser\ncms genierados por la institucion
" identificados - - que contnbuyen al cump!tmlento de
' S “la meta )

Indncadores :
-+, Listar-los indicadores que
corresponden alos subproductos
ldentlf cados - |

Sonstruccién de Alcantarillados

Proporcién de las viviendas
con servicios de saneamiento
mejorado en el periodo

Proporcién de las viviendas con
servicios de saneamiento
mejorado en el pericdo

Construccién de Alcantarillados

Wod

Notas técnicas:

1. Derivado que unidad de medida de los proyectos de agua potable se establece con diferentes
unidades de medida, se realiza la estimacién de viviendas beneficiadas, con base en la poblacién|

beneficiada. Para el efecto se establece que en una vivienda habita un promedio de 5 personas

2. No se programarcn obras muKianuales 2025-2028 por finalizacion programa BID

E e[equ;_es' o'pufen:__J Jeus||gipod as_au.éd_ e;sj_
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