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PRESENTACION

En un mundo en constante evolucion, donde la demanda de energia sostenible y accesible
se vuelve cada vez mas crucial, el Instituto Nacional de Electrificacion (INDE) se posiciona
como un pilar fundamental en el desamollo energético del pais. Este plan estratégico ha
sido disenado con el propédsito de guiar nuestras acciones y decisiones hacia un futuro mas
eficiente, innovador y responsable en la generacién, transporte y comercializacién de
electricidad, asi como en la contribucién a la universalizacidn del servicio de energia
eléctrica en el pais.

A través de un andlisis exhaustivo de nuestras capacidades actuales y de las tendencias
globales en el sector energético, hemos identificado oporfunidades clave que nos
permitirGn no solo satisfacer las necesidades energéticas de la poblacién, sino también
contribuir al bienestar social y al desarmrollo econémico sostenible, en concordancia con los
planes y politicas del Gobierno Central. Este documento es el resultado de un esfuerzo
colaborativo que involucra a todos los actores de nuestra organizacion.

Nuestro compromiso es claro: contribuir a la electrificacion del pais, promover un acceso
equitativo a la energia, fomentar el uso de fuentes renovables y garantizar la sostenibilidad
de nuestros recursos. Con este plan estratégico, buscamos no solo adaptarnos a los desafios
del presente, sino también anticipamos a las necesidades del futuro, asegurando que el
INDE siga siendo un referente en la electrificacion de Guatemala.
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Marco de referencia

HISTORIA

El Instituto Nacional de Electrificacién (INDE) es una entidad auténoma del Estado de
Guatemala, creada el 27 de mayo de 1959 mediante el Decreto Ley No. 1287, durante el
gobiemo del Presidente de Guatemala, sefior José Miguel Ramén Ydigoras Fuentes.

El 15 de noviembre de 1996, con la puesta en vigencia de la Ley General de Electricidad,
inicia el proceso de modemizacién del INDE al separar sus funciones de generacion,
transmisién, distribucion de energia eléctrica y ente corporativo.  Posteriormente se crea
laEmpresa de Generacion de Energia Eléctrica -EGEE-, la Empresa de Transporte y Control
de Energia Eléctrica -ETCEE-, la Empresa de Comercializacion de Energia Eléctrica ~-ECOE-,
el Ente Corporativo, la Empresa de Distribucion de Energia Eléctrica, Regidén Oriente —
EDEEROR- y la Empresa de Distribucion de Energia Eléctrica, Regién Occidente -EDEEROC-.
Las dos ultimas fueron desincorporadas de la institucion en 1999.

La planificacién estratégica del INDE es fundamental para garantizar una gestién eficiente,
fransparente y orientada a resultados, en linea con las politicas establecidas por el
Gobiemo Central para promover, desarrollar y expandir la electrificacion en el pais,
principalmente en dreas rurales para contribuir a su desamollo econdémico, social y
ambiental.
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Marco Legal Institucional

MANDATOS LEGALES
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Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala.
Reformada por Acuerdo
Legislativo No. 18-93, del 17
de noviembre de 1993

‘Articulo 129. Electrificacién. Se

declara de urgencia naciondl, la
electrificaciéon del pais, con base en
planes formulados por el Estado y las
municipalidades, en la cual podra
participar la iniciativa privada.

Poblacién en general

Ley General de Electricidad
Decreto 93-96 y su
Reglamento: Con sus
reformas acuerdos
gubernativos 68-2007 y 69-
2007; el Reglamento de la
Ley General de
Electricidad, Acuerdo
Gubemativo 256-97 y el
Reglamento del
Administrador del Mercado
Mayorista, Acuerdo
Gubernativo 299-98

Regula las actividades de
generacion, transporte,
comercializacién y distribucion de
energia eléctrica.

Indirectamente a la
poblacién en general, a
fravés de la generacion,
transporte y
comercializacién de
energia eléctrica.

Ley Orgénica del INDE,
Decreto 64-94 y sus
Reformas.

Regula las actividades, fines y
obligaciones: asi como el régimen
econdmico y Financiero del Instituto
Nacional de Electrificacion.

Indirectamente ala
poblacién en general a
través de la generacioén,
transporte y
comercializacion de
energia; directamente a
la poblacién del area rural
a fravés de la
electrificacion rural.

Ley Organica del
Presupuesto Decreto 101-97:
y sus reformas decretos 13-
2013 y 92014 y el
Reglamento de la Ley
Orgdnica del Presupuesto,
Acuerdo Gubernativo No.
540-2013.

Regulan los procesos de formulacion,
ejecucion y liquidacion  del
presupuesto general de ingresos y
egresos del estado.

Indirectamente ala
poblacién en general, ya
que los recursos que el
INDE ejecuta se utilizan
para garantizar la
generacién, transporte y
comercializaciéon de
energia eléctrica;
directamente ala
poblacién del drea rural
que se ve beneficiada
con la electrificacion rural.




ANALISIS DE POLITICAS PUBLICAS
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El Plan Estratégico Institucional 2026-2035 del INDE se encuentra alineado con las siguientes
politicas puUblicas, garantizando asi su coherencia, relevancia y pertinencia en el contexto
del desarrollo sostenible del pais.

Politica Poblacion Establecer los Eje estratégico Formulacion y Empresa de
nacional de en general mecanismos Subsector ejecucion de Transporie y
eficiencia para que las Eléctrico, linea de | proyectos para el Control de
energética pérdidas de accién “Calidad | refuerzo en la Energia Eléctrica
2023- 2050. energia del servicio" infraestructura
elécticaenla productiva del INDE
red de actual.
fransporte no
superen el 3%.
Incorporar
como eje
prioritario la
reduccién de
pérdidas en el
Plan de
Expansién del
Sistema de
Transporte.
Politica de Hogares sin Crear comités Eje: Sector Facilitar el acceso Gerencia de
Electrificacion | acceso a técnicos para la | Electrificaciéon de los hogares del Electrificacion
Rural 2020- electricidad electrificacion Rural drea rural al servicio | Rural y Obras
2050 (Vigente | de forma rural. de energia eléctrica
a partir del sostenible Centralizar Sector: a través de redes y
1/5/2020, en el tiempo informacién de | Comunitario lineas eléctricas de
segin las disfribucién, y en
Acuerdo comunidades aquellas donde no
Ministerial 119- no sea viable, hacerlo a
2020 del electificadas. través de sistemas
MEM). Identificar y aislados
diversificar fotovoltaicos.
fuentes de
financiamiento Identificacion y
gestion de recursos
financieros para la
electrificacion de
comunidades.
Apoyar la Eje: Desarrollo Programas de Gerencia de
gestion de Productive capacitacion para Electrificacion
programas de el uso productivo de | Rural y Obras
desarrollo social | Sector: la energia en las
para el Institucional dreas rurales
aprovechamien beneficiodas de

to de proyectos
de
electrificacion
rural.

electrificacion.
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Politica Sociedad Principio: Formulacién de Empresa de
Energética Guatemalte Seguridad de proyectos de Transporte y
2019-2050 ca (uso abastecimiento transporte de Control de
(Politica eficiente de de energético / energia eléctrica. Energia Eléctrica.
Institucional recursos abastecimiento
del MEM, energéticos) de los recursos Programas de Gerencia de
vigente a energéticos sea capacitacion para Electrificacién
partir de necesario para el uso racional de la | Rural y Obras
2019). cubrir la energia en las dreas
demanda bésica | rurales beneficiadas
nacional, conacceso ala
Objetivo: energia eléctrica.
Cobertura
eléctica
nacional.
Presentacion Plan
de Expansion del
Sistema de
Transporie 2024-
2054 con
adecuaciones
para
electrificacion
rural,
Politica Poblacién * Alcanzarun 80% | Be: Seguridad Formulacién y Empresa de
Energética en general dela del ejecucion de Generacién de
2013-2027 Poblacién generacion de abastecimiento proyectos de Energia Eléctrica
(vigente a en general energia de electicidad a | generacion de
partir del 26 Poblacion eléctrica por precios energla eléctrica.
de febrero de | en general medio de competitivos
2013, segun Poblacién recursos Objefivo
AG-80-2013) en general renovables. operativo:
Diversificaria
Acciones: matriz de
Actualizar los generaciéon de
esfudios sobre el | energia eléctrica
potencial de mediante la
fecursos priorizacion de
energéticos fuentes
renovables del renovables.
pails. Impulsar la
energia
hidroeléctrica,
geotérmica,
solar, edlica,
biomasica, asi
como ofras
fuentes nuevas y
renovables de
energlia.
Promover la Seguridad del Formulacién y Empresa de
inversién en abastecimiento ejecucion de Transporte y
generacion de de electricidad a | proyectos de Control de
500 MW de precios generacion y Energia Eléctrica
energia competitivos transporte de
renovables. energia eléctrica.




« Incrementar la

red en 1500Km
de lineas de
fransmisién de
diferentes
voltajes que
faciliten el
abastecimiento
de la demanda
y permitan
aprovechar los
recursos
renovables.

Acclones:
Desarrollar de
manera continua
planes indicativos
de expansién de
los sisteras de
generacién y
trasmision de
energia electiva.
Elaborar Planes
Maestros del
potencial
energético del pais
en energia
renovable,
Redlizar los
procesos de
licitacién para
implementar
proyectos de
expansién del
sistema de
fransporie de
electricidad.

Objetivo
operativo: Ampliar
el sistema de
generacion y
trasmision de
energia eléctrica,
Promover la
inversion en
generacién de
500 MW DE
energia
renovable,
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Aleanzar un 95%del
indice de
cobertura de
eléctrca.

Acciones:
Implementar un
plan esfratégico
de
electrificacién
rural en sinergia
con las
acciones que
desarrolia el
INDE,
Fortalecer las
acciones del
Plan de
Electrificacion
Rural del INDE.

Seguridad del
abastecimiento
de electricidad a
precios
competitivos.

Objetivo
operativo:
Ampliar la
cobertura
eléctrica a nivel
nacional,

Facilitar el acceso
de los hogares del
drea rural al servicio
de energia eléctrica
a través de redes y
lineas eléctricas de
distribucién, y en
aquellas donde no
sea viable, hacerio a
través de sistemas
aislados
fotovoltaicos.

Identificacién y
gestion de recursos
financieros para la
electrficaciéon de
comunidades.

Gerencia de
Electrficacién
Rural y Obras
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¢ Desarrollar

programas de

electrificacion

rural que utilicen

opciones de

suministro a

sistemas

aislados y en los

cuales se

priorice energias

renovables.
*  Mejorar los

procedimientos

interinstitucional

es asociados

con solicitudes

de

electrificacion

rural.
En el marco del MER | Seguridad del Mantenimientos a Empresa de
convertir a abastecimiento través de andlisis Transporte y
Guatemala en la de electicidad a | predictivos, Conirol de
planta regional que | precios preventivo y Energia Eléctrica,
llegue a exportar competitivos correctivo del Empresa de
por lo menos Sistema de Generacion de
300MW en la region. | Objetive Transporte de Energia Eléctrica

operativo: Energia Eléctrica de

Aprovechar la Posicionar al pais | ETCEE y de ias
interconexién con como lider del plantas de
México para la Mercado generaciéon de
importacién de Eléctrico energia eléctrica de
energia a precios Regional (MER), EGEE.
competitivos porlo | asi como en otros
menos 200MW y la | paises donde
exportacién de existan
excedentes de interconexiones.
capacidad por o
menos 150 MW.
Lograr que el 100% | Seguridad del Acciones de Gerencia de
de nuevos abastecimiento acompafamiento Regulacion,
proyectos de de electricidad a | en abordaje socialy | Mercado y

energia aborden los | precios ambiental donde se | Ambiente.
principios de competitivos. ejecutan proyectos
desarrollo de energia Gerencia de
sostenible. Objetivo Electificacion
Operativo: Andilisis de mercado | Rural y Obras.
Acciones: Contribuir al eléctrico parala
« |nstitucionalizar desamollo formulacion de Empresa de
espacios de sostenible de las proyectos de Transporte y
participacion y comunidades en | electificacion rural. Control de
didglegos entre donde se Energia Eléctrica.
diferentes ejecutan Vinculacion de la
actores clave proyectos Politica Energéfica
para un energéticos. vigente en la
abordgje social formulacion de
de proyectos proyectos de
energéticos. transporte de

energia eléctrica.




« Desarrollar
estudios técnicos

base que
evallen los
impactos
econdémicos,
sociales y
ambientales de
proyectos
energéticos.

« Promover la
responsabilidad
social
empresarial
como un medio
para fortalecer
el desarrolio
sostenible en los
niveles local y
cenfral
mediante los
confratos de
autorizacidén de
uso de bienes de
dominio publico.

Programas de
capacitaciéon para
el uso productivo de
la energia eléctrica
en las comunidades
beneficiadas de
electrificacion.
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Politica
nacional de
reparacion a
las
comunidades
afectadas por
la
Hidroeléctica
Chixoy cuyos
derechos
humanos
fueron
vulnerados

Poblacion
en general

9.9.2 El Organismo
Ejecutivo, a fravés
de las instituciones
que cormrespondan,
se compromete a
formular el plan de
electrificacion para
las comunidades
que integran
COCAHICH, gque
aln no cuentan
con energia
elécticay a
concluir la
instalacion de las
lineas que
permitan dotar de
este servicio, a mas
tardar en
veinticuatro meses,
a partir de la
suscripcién de la
Politica. Dicho
servicio deberé ser
de veinticuatro (24)
horas al dia,
trescientos sesenta
y cinco (365) dias
al afo a todas las
comunidades
afectadas, lo que
incluird también a
las comunidades

EJE Dignificaciéon
de las victimas.

Acciones de
seguimiento social
en las comunidades
afectadas

Electrificaciéon de las
comunidades
afectadas
pendientes de
asentarse.

Gerencia de
Regulacion,
Mercado y
Ambiente.

Gerencia de
Electrificacion
Rural y Obras.
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que ya disponen
del servicio. Dicha
energia deberd ser
apta para el
consumo normal
familiar y para la
produccion en
empresas
medianas.
Politica Poblacion 9.11.1 El Organismo | EJE 9.11 Garantia | Acciones de Gerencia de
nacional de en general Ejecutivo del gjercicio de seguimiento social Regulacion,
reparacion a garantizard la libre | los Derechos en las comunidades | Mercado y
las circulacion de las Humanos. afectadas . Ambiente,
comunidades comunidades en el
afectadas por drea del embalse,
la incluyendo el paso
Hidroeléctica por su camino
Chixoy cuyos perimetral,
derechos tomando en
humanos cuenta las
fueron restricciones
vulnerados. inherentes a la
seguridad y
proteccién de las
personas.
9.12.9 Programas EJE9.12. Acciones de Gerencia de
para contrarestar | MEDIDAS DE acompafamiento Regulacion,
los danos que REHABILITACION en abordagje Mercado y
causa la ambiental . Ambiente.
sedimentacién del
embalse.
Politica Poblacién Linea de Polifica: | Acciones de Gerencia de
Nacional en general Gestion integral acompanamiento Regulacion,
parala para el Manejo en abordaje Mercado y
gestion Ambientalmente | ambiental donde se | Ambiente.
ambientalme Racional de los ejecutan proyectos
nte racional Productos de energia.
de productos Quimicos y
quimicos y Desechos Identificacién de
desechos Peligrosos. equipos con
peligrosos quimicos
2013 (Vigente contaminantes para
a partir del el manejo de
10/09/2013 desechos
segun responsable segin la
Acuerdo normativa vigente.
Ministerial 341-
2013 del
MARN)
Politica Pobiacién Lineamiento Cumplimiento de las | Empresa de
Nacional en general estratégico 3.2 Normas de Generacion de
parala Creacién o Seguridad de Presas | Energia Eléctrica.
Reduccién actualizacion de | de la CNEE y Normas
del Riesgo de herramientas que | de Coordinacién Empresa de
Desastres de implementen Comercial y Transporte y
Guatemala medidas de Operativa del AMM. | Control de
PNRRD 2024- mantenimiento Energia Eléctrica.




2034 Acuerdo
Gubemativo
No. 267-2023

preventivo en
infraestructura
segun sus
clasificaciones,
contemplando el
manejo
ambienial.

3.5 Aplicacién de
enfoques de
medio ambiente,
recursos naturales
y ecosistemas

Lineamiento
estratégico 4.3
Ejecucion de
acciones que
fortalezean y den
sostenimiento a
sistemas de alerta
temprana de
amenqazas
multiples.

Ejecucién de Planes
de contingencia
insfitucional.

Vinculaciéon de la
politica nacional
para la reduccién de
nesgo de desastre
vigente en la
formulacién de
proyectos transporte
de Energia Eléctrica.
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ANALISIS DE VINCULACION A K’ATUN, ODS,
PND, MED, PGG Y RE

El esquema siguiente permite visualizar las politicas publicas generales en las que el INDE
contribuye directamente:

*Eje: Bienestar para la gente, con el compromiso de garantizar a las personas el h
acceso a la proteccion social universal, servicios integrales en salud y educacion,
servicios bdsicos, habitabilidad segura...

*Recursos naturales hoy y para el futuro, con la prioridad "Acceso a cobertura de
energia eléctrica al 100% en las areas rurales para uso domiciliar”, y

+ODS 1: Fin de la pobreza, se contribuye al desarrollo econémico y social al facilitar el
acceso a servicios basicos (energia eléctrica) en el area rural del pais.

*Energia acequible y no contaminante, al promover proyectos de generacion de
energia eléctrica con fuentes renovables que brindan acceso a energia asequible,
segurq, sostenible y moderna para todos. Y,

*Reduccién de la pobreza y proteccién social.

*Meta 01.4: En 2030 asegurar que todos los hombres y mujeres, en particular ios
pobres y vulnerables, tengan iduales derechos a los recursos econdémicos, asi como
el acceso alos servicios

LIRS« Acceso al agua y gestién de los recursos naturales.

Nacio Gl *Meta 07.1: Para 2030, garantizar el acceso universal a servicios de energia

Desarrolio

asequibles, confiables y modemos.
*Meta 07.2: Para 2030, aumentar sustancialmente el porcentaje de la energia
renovable en el conjunto de fuentes de energia. _/

*MED 01.4: Para 2030, potenciar y promover la inclusién social, econémica y poltica )
de todos, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnig, origen,
religién o situacién econémica u otra condicion.
ES,,O,’Q‘L.';!';_‘:?,S P« MED 04: Para 2030, lograr la ordenacién sostenible y el uso eficiente de los recursos
Desarrollo naturales.

*Desarrollo Social: Mejorar el acceso de Ios hogares a los servicios pUbICos DAsICOs
enfatizando acciones orientadas a las areas rurales; con prioridad en agua potable,
saneamiento ambiental, alcantarillado y energia eléctrica.

* Avanzando para cerrar la brecha digital con tecnologia e innovacién: Establecer las
condiciones para fomentar las inversiones publico-privadas nacionales y extranjeras;
rurales y urbanas; que impulsen la transformacién productiva, la industrializacion y
especidlizacion de servicios y el desarrollo sostenible e inclusivo del Estado y sus
habitantes. j

~
*RE_03. Para el 2028, se ha incrementado en 9.61 puntos porcentudles los hogares con
acceso a energia eléctrica asequible, limpia y renovable. (De 90.39% en 2023 a 100%

Resultado en 2028).
Estratégico 2




PLAN NACIONAL DE DESARROLLO: K'ATUN, NUESTRA GUATEMALA 2032

El INDE participa en el cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo: K atin, Nuestra
Guatemala 2032, aportando de manera directa al eje Recursos Naturales hoy y para el
Futuro, en la prioridad "Acceso a energia de calidad y con cobertura nacional” que
establece como meta: “confribuir a la cobertura de energia eléctrica al 100% en las dreas
rurales, para uso domiciliar”, y mdas especifico en el lineamiento de “Ampliar la coberfura
de energia eléctrica domiciliar en las dreas rurales medianfe el fortalecimiento del
programa de electrificacién rural”. El INDE a fravés del programa Electrificacién Rural
contribuye a aumentar el indice de cobertura eléctrica del érea rural del pals al proveer la
infraestructura para que las distribuidoras y Empresas Eléctricas Municipales realicen la
conexion de mas hogares y mediante sistemas aislados fotovoltaicos darG acceso al
servicio de energia eléctrica a las familias que por condiciones técnicas o de distancia no
pueden ser conectadas a la red domiciliar.

De manera indirecta, el INDE confribuye al eje Bienestar para la gente, que tiene como
objetivo “Garantizar a las personas el acceso a la proteccion social universal, servicios
integrales de calidad en salud y educacion, servicios basicos, habitabilidad segura...”, esto
se logra proporcionando la infraestructura de generacién y fransporte de energia eléctrica
que contribuya a satisfacer la demanda creciente de este servicio bdsico, con calidad y
de manera asequible para la poblacion.

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE -ODS-

El INDE enfoca sus esfuerzos en contribuir con las prioridades de Gobierno a fravés de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible que se han definido con el objetivo de satisfacer las
necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para
satisfacer sus propias necesidades.

Para alcanzar el desarrollo sostenible, es fundamental armonizar 3 elementos bdsicos:

e Crecimiento econdmico
* Inclusién social
* Proteccion del medio ambiente

La institucién estd fuertemente comprometida mediante el desarrollo de proyectos que
establecen entre sus prioridades el acceso a energia de calidad y ampliacién de la
cobertura del servicio de energia eléctrica a la poblacién guatemalteca, con énfasis en la
poblacién gue habita en el drea rural.

ODS 1 Fin de la Pobreza:

La pobreza sigue siendo uno de los problemas socioecondmicos mds graves de nuestro
pais, el concepto de pobreza se aborda desde una vision multidimensional, la cual
considera factores como ingresos econémicos y la satisfaccion de necesidades minimas de
salud, alimentacion, educacion, vivienda y servicios bdsicos. Dentro de estos servicios
bdasicos se encuentra la energia eléctrica, que coadyuva al desarrollo de las comunidades
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al ser un vehiculo para el acceso a los servicios de salud, educacién y generacion de
ingresos en los hogares.

ODS 7: Energia Asequible y No contaminante:

La energia asequible y no contaminante es una iniciativa orientada a asegurar el acceso
a productos que beneficien el proceso productivo y ademas que no contaminen, es por
esto que el INDE mantiene su compromiso con la protecciéon del medio ambiente y la lucha
contra el cambio climdtico, contribuyendo de manera sostenida a la descarbonizacion y
respeto al medio ambiente.

Las plantas de generacion de energia eléctrica operadas por el INDE son principalmente
hidréulicas: su uso no es consuntivo, esto quiere decir que la misma cantidad de liquido que
entra al sistema se regresa al caudal del que fue extraida, sin ningdn contaminante. Este
fipo de generacion tiene un bajo costo, reduce la emision de gases de efecto invernadero,
genera empleo local y garantiza un manejo integrado de las cuencas con beneficios
asociados como la reforestacion.

El agua se moviliza a través de las cuencas hidrogréficas, éstas se definen como un conjunto
de tierras cuyas aguas son drenadas de forma natural por un rio principal y sus afluentes.

Las cuencas que se detallan en la tabla siguiente son las que abastecen las centrales
hidroeléctricas del INDE:

Cuencas Hidrogrdficas

CUENCA CENTRAL A LA QUE ABASTECE

Rio Cabuz Hidroeléctrica El Porvenir

Rio Samaléa Hidroeléctrica Santa Maria

Rios Chixoy, Salamd, Carcheld | Hidroeléctrica Chixoy

Rio Cahaboén Hidroeléctrica Chichaic

Rio Aguacapa Hidroeléctrica Aguacapa

Rio Michatoya Hidroeléctricas Jurin Marinald, Palin Il, El Salto
Rio Los Esclavos Hidroeléctrica Los Esclavos

Fuente: Departamento de Planificacion Operativa

Como parte de las acciones que se desarrollan para garantizar su cuidado y que futuras
generaciones tengan acceso a ellas, podemos mencionar: los dragados continuos,
campanas de limpieza y de reforestacion.

Una cuenca hidrografica tiene diversas funciones, en la parte alta es indispensable contar
con cobertura forestal porque son areas de regulacién y captacién hidrolégica, ademas la
vegetacion disminuye sedimentos (material sélido acumulado sobre la superficie terrestre).
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Figura 1
Partes de las Cuencas Hidrogrdficas

PARTES DE UNA CUENCA HIDROGRAFICA

CUENCA ALTA
CUENCA MEDIA
CUENCA BAJA

ZONA COSTERA
Fuente: hitps://www.wwica.org/cuencas/

En la parte media se juntan las aguas recogidas de las partes altas y el rio principal mantiene
un cauce definido, en la parte baja el caudal del rio pierde fuerza y los materiales sdlidos
se sedimentan formando llanuras.

El INDE (desde 1960) posee una red de estaciones hidrométricas y meteorolégicas que
monitorean las condiciones climaticas. Con estos instrumentos se puede hacer una
estimacion de la lluvia y el caudal de los rios para los siguientes meses.

A través del Programa de Proteccién de Cuencas y Producciéon de Arboles (implementado
desde 1999}, el INDE colabora en la proteccion y conservacion de las cuencas hidrograficas
en las dreas de influencia de sus 2 hidroeléctricas.

En la primera fase de este programa, el enfoque fue reforestar superficies aledanas a las
cuencas hidrograficas que influyen en las hidroeléctricas del INDE a fin de garantizar la
produccion de energia limpia. Luego, el programa se amplié hacia territorios nacionales
afectados por el cambio climdtico.

Las plantas forestales producidas en viveros propiedad del INDE son donadas a
comunidades, municipalidades, instituciones gubernamentales y personas individuales
interesados en reforestar zonas de recarga hidrica, nacimientos de agua y dreas
deforestadas.
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PRIORIDADES NACIONALES DE DESARROLLO

Dentro de las Prioridades Nacionales de Desarrollo (PND) y sus correspondientes metas, el
INDE se vincula de manera directa a las siguientes:

Reduccién a la pobreza y proteccién social, mediante el producto Electrificacién
Rural con la ejecucién de los proyectos de electrificacion rural a través de redes y
lineas de distribucién, asi como los de sistemas aislados fotovoltaicos, el INDE facilita
el acceso al servicio de energia eléctrica a las familias del area rural, de esta manera
contribuye al cumplimiento de la Meta 01.4: En 2030 asegurar que todos los
hombres y mujeres, en parficular los pobres y los vulnerables, tengan iguales
derechos a los recursos econdémicos, asi como el acceso a los servicios y a la Meta
07.1: Para 2030, garantizar el acceso universal a servicios asequibles, confiables y
modernos.

No obstante, para facilitar el acceso a la electrificacién rural es indispensable contar
con una infraestructura de transmision robusta, por o que el INDE a través del
producto Transporte de Energia Eléctrica también contribuye con los
mantenimientos a las lineas de transmision y subestaciones eléctricas y la ejecucion
de nuevos proyectos a garantizar la confiabiidad del Sistemna Nacional
Interconectado.

Acceso al agua y gestién de los recursos naturales, el INDE aporta a la Meta 07.2:
Para 203, aumentar sustancialmente el porcentaje de la energia renovable en el
conjunto de fuentes de energia a fravés del producto Generaciéon de Energia
Eléctrica, con la construccidon y puesta en funcionamiento de plantas de
generacion con otras fuentes renovables de energia, asi como la rehabilitacién de
plantas de generacion hidraulica.

De manera indirecta, contribuye fambién a la PND:

Empleo e inversién; ya al ser la Unica institucién gubernamental que participa en el
mercado eléctrico nacional con sus servicios de generacién y fransporte de energia
eléctrica, el alcance de los resultados de los productos Generacién de Energia y
Transporte de Energia coadyuva a cumplir con la Meta: E4P$M2 Energia de calidad
en todo el pais para su utilizacién en actividades productivas, industriales,
comerciales y agricolas.
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POLITICA GENERAL DE GOBIERNO Y RESULTADOS ESTRATETICOS

En el marco de la Politica General de Gobierno 2024-2028 y los resultados estratégicos, la
vinculacién institucional del INDE se encuentra relacionada con:

Para el 2028, se ha incrementado en 9.61 puntos porcentuoles los hogares con acceso a
eneric eléciﬁco as uible. limp ia

1. Descrrollo Soc:ol a través de vnvuendo dngnc
2. Avonce para Dnsmnnunr IoBrecho Dig n‘al con Tecno |qe Innovccnén 7

. Mejorcr el occeso de los hogores a Ios servncms publlcos basucos enfohzondo
acciones orientadas a las areas rurales; con prioridad en agua potable,
saneamiento ambiental, alcantarillado y energia eléctrica.

 Promover dlianzas con diversos actores para que las viviendas cuenten con
servicios basicos

o Fortalecer la capacidad de las organizaciones y promover proyectos
comunitarios de generacién energética utilizando de manera responsable y
sostenible los recursos renovables y de bajo impacto ambiental. Lo anterior
priorizando las Greas con baja o nula cobertura energética.

* Promover el uso de otras fuentes de energia que mejoren la prestacién, tanto en
el servicio en los hogares como en el alumbrado publico nacional, generacién de
energia geotérmica, edlica, solar, entre otros.

* Establecer las condiciones para fomentar las inversiones publico privadas
nacionales y extranjeras; rurales y urbanas; que impulsen la transformacion
productiva, la industrializaciéon y especializacién de servicios y el desarrollo
) sosten|b|ee inclusivo del Estado y su hcbltonies .

Poro el afio 2026, confﬁbmr al mcremenfo de 71 078 hogares con occeso c
energia eléctrica en el drea rural de Guatemala, mediante la construccién de
lineas de distribucion de energia eléctrica en media y baja tensién y la
implementacion de sistemas aislados fotovoltaicos (de 6,195 hogares
electrificados en el afio 2024 a 71,078 hogares electrificados en el afio 2024)

Las acciones del INDE, en atencién a las politicas, son acordes al quehacer institucional. Asi
mismo, los planes y programas que se implementan en materia de generacion, transporte,
comercializacién y electrificacion rural, son un eslabén en el sistema de entrega de energia
eléctrica en el pais, siendo necesario que los servicios proporcionados lleguen a los
intermediarios: Mercado Mayorista, Empresas Eléctricas Municipales y Distribuidores
privados legalmente establecidos quienes son los que finalmente entregarén el servicio a
la poblacién en general. Con ello se logra promover el desarrollo socioeconémico en los
guatemaltecos, a través del aprovechamiento productivo de la electricidad.



ATENCION A OTRAS POLITICAS NACIONALES

Dentro de la atencién a las politicas nacionales, la Gerencia de Regulacién Mercado y
Ambiente del INDE, es la responsable de llevar a cabo las acciones de atencién a las
siguientes politicas:

Polifica Piblica de reparacion a las comunidades afectadas por la
construccion de la hidroeléctrica Chixoy, cuyos derechos humanos fueron
vulnerados.

Accién: Apoyo en incidencias sociales, a requerimiento de las empresas o gerencias del
INDE responsables de darle cumplimiento a las medidas de reparacion establecidas en los
Lineamientos Operativos de la politica. Dentro de las medidas de reparacion, competencia
del INDE se tiene:

v Plan de Electrificacion para las comunidades afectadas: Caserio El Zapote, Caserio
Agua Blanca y Caserio Santa Ana (Panquix), en espera de su reubicacién para ser
electrificadas.

v Garantia de la libre circulacién de las comunidades en el drea del embalse,
incluyendo el paso por su camino perimetral, tomando en cuenta las restricciones
inherentes a la seguridad y proteccion de las personas.

v Programas para confrarrestar los danos que causa la sedimentaciéon del embalse.

Politica Nacional para la Reduccion de Riesgos y Desastres

Accién: Seguimiento al cumplimiento de compromisos ambientales de las resoluciones
aprobatorias e instrumentos ambientales de las plantas generadoras y subestaciones
eléctricas de INDE y seguimiento al cumplimiento del normativo regulatorio vigente. Dentro
de las actividades que se redlizan para este seguimiento, se pueden mencionar las
siguientes:

v Recepcion y seguimiento de recomendaciones para reduccidén del riesgo a
desastres.

v Atencién de recomendaciones emitidas por entes, tales como CONRED y CNEE
principalmente.

v Elaboracién y seguimientos a los planes institucionales de respuesta, tales como;
Manuales de Operacion, Mantenimiento y Vigilancia para cada presa.

v Estudio de inundaciones para cada presa, con sus componentes hidrolégicos,
hidraulicos, estructural y de operacion, de acuerdo con lo que estipula la Comisién
Nacional de Energia Eléctrica.

v Revision, actualizacion y seguimiento a los planes ante emergencias, para cada
planta hidroeléctrica, de acuerdo con lo que estipula la Comision Nacional de
Energia Eléctrica.
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Politica Nacional de Cambio Climatico

Accién: Seguimiento al cumplimiento de compromisos ambientales de las resoluciones
aprobatorias e insfrumentos ambientales de las plantas generadoras y subestaciones
eléctricas de INDE.

Accién: Apoyo en actividades de reforestacion y compromisos ambientales, a
requerimiento de las empresas y/o Gerencias del INDE.

Para el apoyo a la mitigacion del cambio climatico, el INDE cuenta con un programa de
entrega de plantas forestales, este se lleva a cabo por el departamento de Gestién
Ambiental de la Divisién de Programacién y Medio Ambiente de la EGEE, el cual se encarga
de implementar programas de reforestacion en zonas de recarga hidrica, fuentes de agua,
areas deforestadas dentro de las cuencas de las hidroeléctricas € implementacién de
viveros forestales dentro de sitios estratégicos para la produccién de plantas forestales.

La reforestacion es parte importante de la conservacion de la materia prima con la cual
generan energia eléctrica los proyectos del INDE, ya que proviene de fuentes naturales, es
decir, el recurso hidrico.

Todos los anos se realizan entregas de plantas forestales a las comunidades e instituciones
solicitantes que habitan en los alrededores de las cuencas hidrograficas de influencia para
la institucion.

Politica Marco de Gestion Ambiental

Accién: Seguimiento al cumplimiento de compromisos ambientales de las resoluciones
aprobatorias e insfrumentos ambientales de las plantas generadoras y subestaciones
eléctricas de INDE.

Accién: Elaboracién de instrumentos ambientales comectivos y de actividades
institucionales de forma transversal, a requerimiento de las empresas y/o Gerencias del
INDE. ‘
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Analisis del Marco Institucional

PARTICIPACION DEL INDE EN EL SUBSECTOR ELECTRICO

El INDE participa como agente en el mercado eléctrico nacional a fravés de sus empresas:
Empresa de Generacién de Energia Eléctrica -EGEE-, Empresa de Transporte y Control de
Energia Eléctrica —ETCEE, y Empresa de Comercializacion de Energia Eléctrica ~-ECOE-,

Surol incluye la generacién de fuentes renovables y bajo impacto ambiental, el fransporte

de energia en alta tensién a nivel nacional, asi como la compra y venta de blogues de
energia. En este contexto, como se muestra en el esquema siguiente, el INDE no entrega
directamente su produccién al usuario final, sino que la suministra a los Distribvidores —
incluidas las empresas publicas municipales— y a los Grandes Usuarios.

5 Tipos de Agentes

ST, &z
E====0 g} I
Generadores Transportistas Comercializadores
Habilitados

P NS
*\4’1

b e

Interconexién Interconexién Distribaiich Grand
GUA-MEX MER Usuarlos

Fuente: Departamento de Planificacion Operafiva,

Como brazo social del pais, el INDE a través de una de las unidades del Ente Corporativo
desarrolla proyectos con los cuales facilita el acceso de energia eléctrica a los hogares,
principalmente del area rural para confribuir con el desarrollo econémico y social de
Guatemala.
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Estructura Organizativa

Como lo establece el Articulo 6. de la Ley Orgdnica del INDE, “El Consejo Directivo es la
autoridad suprema del instituto y, en consecuencia, le corresponde la direccién general de
las actividades del mismo”. Esta integrado por un director titular y un suplente designados
por: el Ministerio de Energia y Minas, el Ministerio de Economia, la Secretaria de Planificacion
y Programacién de la Presidencia, la Asociacién Nacional de Municipalidades, las
asociaciones empresariales legalmente inscritas en el pais, y las asociaciones y/o sindicatos
de trabajadores del pais legalmente constituidos.

El Articulo 17. de la citada ley indica que “La Gerencia General es el érgano ejecutivo del
instituto, tiene a su cargo la administracion y gobiermno del mismo y deberd llevar a la
practica de acuerdo con las instrucciones que reciba del Consejo Directivo y/o las leyes
aplicables, todas las decisiones que éste adopte".

Organigrama General del INDE

fondo de Pansiones
................ para & Parsonal o
INDE - FOMNOE

Direccion de la
Corporacion

Unicod oe Juntos de
Imtocaa\ a Otertor y
Coky Pmmononro

AR
=EE)

Fuente: Manual de Organizacion y Funciones del INDE




FUNCIONES INSTITUCIONALES

La Ley Orgénica de INDE Decreto 64-94 y sus reformas, establece en el articulo 4. los fines y
obligaciones de la institucién, siendo los siguientes:

a)

b)

c)

d)

f)
al

h)

i)

K)

Realizar todas las acciones orientadas a dar solucién pronta y eficaz de la escasez
de energia eléctrica en el pais y procurar que haya en todo momento energia
disponible para satisfacer la demanda normal, para impulsar el desarrollo de nuevas
industrias y el uso de electricidad en las regiones rurales, atendiendo las politicas que
para ello defina el Estado.

Propiciar la utilizacién racional, eficiente y sustentable de los recursos naturales,
promoviendo el uso productivo y domiciliar de la electricidad generada a partir de
fuentes energéticas nativas.

Colaborar con la conservacién de los recursos hidrdulicos y del ambiente del pais,
que se relacionan con las dreas de sus plantas de generacion eléctrica y sus
proyectos, protegiendo sus cuencas, fuentes y cauces de los rios y corrientes de
agua, a fravés de la forestacion y reforestacién de las mismas.

Cooperar en el aprovechamiento multiple de los recursos hidrdulicos, geotérmicos
y de ofras fuentes del pais con el propésito de generar energia eléctrica,
procurando la preservacion del ambiente.

Determinar técnica, econémica y juridicamente: el potencial hidroeléctrico,
geotérmico y de otras fuentes renovables, para que sus estudios puedan servir de
base a nuevos proyectos de generacién de electricidad y ponerlos a disposiciéon de
interesados, conforme procedimientos que se establezcan para percibir ingresos por
dicho servicio.

Asesorar cuando le sea requerido en planes de explotacién y desarrollo de energia
eléctrica y los contratos relacionados, debiendo percibir ingresos por dicho servicio.
Promover el uso racional y el ahorro de electricidad y ofrecer lineamientos que
permitan un adecuado manejo de la demanda de energia eléctrica.

Partficipar en los programas, obras y proyectos de transacciones regionales e
internacionales de electricidad y energia.

Poner al servicio de empresas e instituciones generadoras y consumidoras de
energia eléctrica, sus instalaciones de fransmisién para prestar servicio de transporte
de energia. INDE cobrard por la prestacion de este servicio, para lo cual pondré
inmediatamente a disposiciéon del puiblico la tarifa comrespondiente, que estard
basada en la porcién de sus costos que se relaciona con su red de transmisién, bajo
criterios de rentabilidad.

Desarrollar la productividad y calidad institucional para garantizar un eficiente
servicio al usuario.

Preparar y divulgar permanentemente informacién estadistica relacionada con la
oferta y demanda de electricidad, fuentes y empresas generadoras y naturaleza
del consumo.
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MACROPROCESOS INSTITUCIONALES

El INDE a través de sus empresas y unidades de apoyo realiza cuatro macroprocesos que
facilitan el cumplimiento de su mandato, siendo los siguientes:

1. Generacién de Energia Eléctrica: la Empresa de Generacién de Energia Eléctrica -
EGEE- es laresponsable de las intervenciones de este macroproceso, entre las que se
encuentran la planificacion y ejecucion de todas las actividades que permiten
proveer de energia limpia y asequible a la poblacién de Guatemala a través de las
distribuidoras, empresas eléctricas municipales y grandes usuarios. Opera las plantas
de generacion propiedad de la institucion, desamrolla planes de mantenimiento
preventivo y correctivo a la infraestructura de generaciéon para garantizar su
produccién, protege las cuencas, fuentes y cauces de los rios y corrientes de agua
que proveen a sus plantas de generaciéon a través de la forestacion y reforestacion
de las mismas, desarrolla un control adecuado en el manejo del despacho para la
generacion de energia eléctrica y promueve proyectos de generacion con otras
fuentes renovables para contribuir a la diversificacion de la matriz energética del pais.

2; Transporte de Energia Eléctrica: tiene como finalidad el fransporte de energia
eléctrica de manera continua en el Sistema Nacional Interconectado -SNI- y de las
interconexiones regionales, operacion, mantenimiento, mejoras y ampliaciones de la
infraestructura de transformacién, control y comunicaciones. Este macroproceso se
encuentra a cargo de la Empresa de Transporte y Control de Energia Eléctrica ~ETCEE-

3. Comercializacién de Energia Eléctrica: La Empresa de Comercializacién de Energia
Eléctrica ~-ECOE- ejecuta este macroproceso realizando actividades de compra y
vende blogques de pofencia y energia eléctrica en el mercado nacional, regional e
internacional, y cumple con los compromisos contractuales de pago por las compras
de potencia y energia electrica en el mercado a término con los generadores
privados. Es también a través de este macroproceso que se lleva a cabo la entrega
del Aporte Social INDE a |a Tarifa Social.

4, Electificacién Rural y Obras: estd a cargo de Gerencia de Electrificacién Rural y
Obras, y tiene como finalidad formular, evaluar y ejecutar proyectos de electrificacion
rural con el objefo facilitar la conexiéon de nuevos hogares al servicio de distribuciéon
de electricidad, para beneficio de la poblacién de Guatemala.

Estos macroprocesos se ven apoyados por todos los procesos que readliza el Ente
Corporativo.
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Articulacion de la planificacion estratégica del
INDE con la gestion por resultado (GpR)

La planificacién estratégica y la Gestion por Resultados (GpR) son dos procesos que se
interrelacionan mediante la correcta identificacion de las prioridades y Greas clave donde
las instituciones deben asignar recursos para ser mds eficientes, transparentes y
responsables en la consecucion de sus objetivos, los cuales deben ser claros, medibles y
alineados a las necesidades de la poblacién.

En el caso de INDE, las orientaciones del Plan Estratégico Institucional van alineadas a la
Gestion por Resultados (GpR) y Presupuesto por Resultados (PpR), basdndose en el articulo
13. del Decreto Numero 50-2016 del Congreso de la RepUblica de Guatemala, Ley General
de Ingresos y Egresos del Estado.

& N

Planificacién Planificacién Y
Estratégica Operativa Planificacion
: Operativa

Politicas Publicas
Institucional Multianual

R e B s e e e

Presupuesto por Resultados

FODA INSTITUCIONAL

Con el propésito de fortalecer el proceso de planificacion estratégica institucional, el
Instituto Nacional de Electrificacion (INDE) llevé a cabo un andlisis FODA (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas), como herramienta fundamental para evaluar de
manera integral su situacion actual. Este andlisis permitié identificar los principales factores
infernos que inciden en el desempefo de la institucion, tales como sus capacidades,
recursos, limitaciones y dreas de mejora; asi como los factores extermos del entorno que
representan oportunidades de desarrollo c amenazas que podrian afectar el cumplimiento
de su mision.

La elaboracion del andlisis FODA se desarrollé de forma participativa, incorporando los
aportes de distintas unidades técnicas y administrativas del INDE, lo cual favorecié una vision
amplia y consensuada sobre los elementos estratégicos clave. Este ejercicio refleja el
compromiso del INDE con una gestion planificada, transparente y orientada a resultados,
en cumplimiento de su mandato de contribuir al desarrollo energético sostenible de
Guatemala.
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234



IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LA PROBLEMATICA

Con el paso de los anos el subsector eléctrico nacional ha experimentado cambios
significativos en su conformacion, especialmente con la incorporacién de actores privados
con mayores capitales para la inversion en proyectos energéticos. Este fendmeno
responde al incremento sostenido de la demanda de energia en el pais.

No obstante, persiste una amplia brecha en el acceso a los servicios bdsicos,
particularmente en las areas rurales del interior de la Republica, donde parte de la
poblacién ain carece de energia eléctrica. La cobertura del servicio enfrenta multiples
limitaciones:

v

Infraestructura asociada insuficiente: La falta de redes de distribucion en zonas
rurales restringe la posibilidad de ampliar el servicio de manera sostenida y la poca
inversion estatal en infraestructura eléctrica tanto en generacion como en
transporte de energia eléctrica restringe la posibilidad de universalizar el servicio de
manera sostenida.

Limitaciones financieras y falta de inversién: El alto costo de conexién al sistema
eléctrico nacional es elevado para las familias en condiciones de pobreza vy
pobreza extrema, lo cual restringe su acceso. A ello se suma lo oneroso que resulta
la construccion de redes y lineas de distribucion en comunidades dispersas, donde
la relacién costo-beneficio es poco atractiva para la inversion privada.

Factores geogrdficos y de dificil acceso: Muchas comunidades se encuentran en
areas remotas, lo que representa un desafio logistico significativo para el traslado
de materiales destinados a la construccion de redes eléctricas. Ademds, la baja
densidad poblacional incrementa los costos de inversidon, volviendo poco rentable
la electrificacién de estas zonas. En complemento, los procesos de migracion y
reasentamiento generan incertidumbre, ya que no se cuenta con un registro
actualizado de todas las comunidades que carecen del servicio eléctrico.
Resfricciones ambientales: Las comunidades asentadas en dreas protegidas
enfrentan limitaciones normativas que impiden el tendido de redes y lineas de
distribucién. La falta de opciones energéticas alternativas, como paneles solares,
microhidroeléctricas u otfras tecnologias sostenibles, ha impedido avanzar en la
electrificacion de estas poblaciones.

Burocracia interinstitucional: La ausencia de coordinacion efectiva entre
instituciones publicas retrasa la aprobacién y ejecucion de proyectos relacionados
con generacion, transporte y electrficacion rural, lo que reduce la capacidad de
respuesta del Estado.

Conflictividad social: El subsector eléctrico enfrenta fendmenos de oposicidn social
derivados de la desinformacion sobre el impacto ambiental de las energias
renovables. En varios casos, la poblacién ha sido manipuladas, obstaculizando la
correcta implementacion de proyectos eléctricos lo cual afecta directamente el
desarrollo de infraestructura necesaria para la cobertura universal.



De acuerdo a las estadisticas del Ministerio de Energia y Minas (MEM) en el 2024 el Indice
de Cobertura Eléctrica Nacional fue de 90.89%. presentando un aumento de 0.50%
respecto al 2023 (90.39%).

El Administrador del Mercado Mayorista (AMM) reporté que, en mismo ano, la generacion
local alcanzé los 13,117.41 GWh, frente a una demanda de 13,496.29 GWh, evidenciando
un déficit para cubrir las necesidades del pais. Del total generado, el INDE aportd 2,005.45
GWh, equivalentes al 15.28% de la generacion nacional y al 14.86% de la demanda total.

Comportamiento histérico de la demanda y oferta de energia eléctrica en Guatemala

Evolucion de la generacién y demanda eléctrica en el SNI, 2014-2024
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En cuanto a la matriz de generacién, el 40.66% de la energia provino de fuentes
hidroeléctricas, seguido por carbén mineral, coque de petréleo, biomasa, blnker, energia
edlica, geotermia, solar, gas natural, diésel, biogas y syngas. Esto refleja un grado
importante de diversificacidon de la matriz energética nacional.

La participacion estatal en generaciéon de energia no ha crecido en los Ultimos anos. El
INDE ha enfrentado limitaciones para invertir en el desarrollo de nuevos proyectos y carece
de mecanismos agiles para su implementacion, lo cual ha restringido el aprovechamiento
del potencial nacional en fuentes renovables.
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Generacién por tipo de combustible en GWh

Carbén Mineral
20.74%

Hidroelécirica
40.667

_. Blomasa
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Blogds —eoree |
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0.28% 0.57% g 2.10% : 0.00%
Fuente: AMM

GENERACION POR
TIPO DE RECURSO

|___Hidroelectiica | 533417 | 40.66%
|__Carbonmineral | 271993 | 2074%
| Coque de Petroleo | 1,656.35 | 12.63%
‘ Biomasa 1,593.41 12.15%
Bunker 871.17 6.64%
Edlica | 28643 | 2.18%
Geotérmica 275.04 2.10%
Solar 252.10 1.92%
Gas Natural 74.30 0.57%
Diésel 36.27 0.28%
Biogas 18.20 0.14%
Syngas

13,117.41 100.00%
Fuente: Estadisticas del AMM

En materia de transporte, el Plan de Expansién del Sistema de Transporte 2024-2054
elaborado por el MEM senala que Sistema de Transporte de Energia Eléctrica dispone de
aproximadamente 5,135 kilémetros de lineas en todo el pais con diferentes voltgjes, de los
cuales 3,500.32 kildmetros de lineas son propiedad del INDE, consolidando su papel como
principal agente transportista estatal.



Kilometros de lineas de transmision elécirica por voltaje
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La combinacién de los factores expuestos permite identificar la siguiente problemdatica
central:

“Parte de la poblacién carece de acceso a energia eléctrica”.

Para cumplir con el compromiso nacional de ampliar la cobertura eléctrica, especialmente
en el drea rural, resulta indispensable fortalecer la capacidad instalada de generacion y
expandir el sistema de fransporte. La inversién en estas dreas no solo permitird cubrir la
demanda creciente, sino también garantizar el acceso equitativo, impulsar el desarrollo
econdmico y social de los guatemaltecos y aprovechar el potencial renovable del pais.

El INDE, como Unico agente generador y transportista estatal en el mercado eléctrico, tiene
la responsabilidad legal y estratégica de liderar este proceso. Su Ley Orgdnica establece
la obligacién de realizar acciones para dar solucién pronta y eficaz a la escasez de energia
eléctrica en el pais, procurando que haya en todo momento energia disponible para
satisfacer la demanda normal y para impulsar el desarrollo de nuevas industrias y el uso de
electricidad en las regiones rurales.
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MODELO EXPLICATIVO
El modelo explicativo permite visualizar cudles son las causas directas e indirectas que
fienen mayor incidencia en el problema identificado.

[ Causas Indirectas ]

Causas Directas

I Falts de redes de distritucion en zonas rurales
Familias del drea rural

2 inversidn estatal on mpansidn eléctrica (genesacidn y
tamsporte|
Peblacico del pa’s

costo de lkevar redes eléctricas a comunidades dispersas <
Familiss de comunidades dispersas

N | Infraestructurs asoclada irsuficlents

v Potiacitn del pals

I Atos castos de conexidn pam fas familias
Familias en condicicnes de pobrezs y pobreza extreme

I Baja densidad portacional hace costosa 18 irvesside
Famillas de comunidades dispersas

Comunidades e dreas de dficl acceso dificulta el traslado
I de materiales y hace costosa la inversidn
Poblacién del gais

No se tiennn ‘dentifiradas todas |as comunidades que m
CURTAN CON 360050 3 enang’a eldctrica
Famas sin acoeso a eectricidad

falta de aiterratyvas energéticas (paneies solares,
micchidoelécticas, etc)

Poblacidn del pals
Comunidades ubicadas en dreas protegidas no se pueden
I conectar 3 la red eléctica
Poblacidn bereficiaria

rna de coondinazice entre irstituciones gubamamantales
Poblacidn de! pais

I Procescs lentos pass l2 aprobacion de proyectos
Potfacian del pais

Desinformacién sabre & impactn ecolégico de b energs

Peblacicn del pais

Manipdacidn de ls patyacion para evitar ¢l wo comecto de la
infraestruturs eléctrica
Poblacién del pais

Limitatiores financieras y falta do Imversidn

‘ r Factores geograficos y de dificil accesa

Poblacidn del pals

1 Restricdores ambientales (dreas protegidas)
Pobiacidn beneficaria

|1 Burocraca Interinstiucional /
v

Poblacicn del pals

I rercvatie e

Cerflictividad social
Patlacidn del paks
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IDENTIFICACION DE CAMINOS CAUSALES

El modelo de caminos causales permite establecer criterios claros para la priorizacién de
intervenciones para atender las causas indirectas y directas que originan el problema
identificado, facilitando una toma de decisiones eficiente y orientada a lograr resultados
sostenibles.

Causas Indirectas Causas Directas L Problema Central

Falta de redes de distribucién en 20nas rurales

Familias cel drea rural

Alto costo de llevar redes eléctricas a comunidades dispersas
Familias de comunidades dispersas

MODELO PRESCRIPTIVO

El modelo prescriptivo plantea un conjunto de intervenciones estratégicas que buscan dar
solucién al problema identificado: “Parte de la poblacién carece de acceso a energia
eléctrica”.

implementackie de propecios ce
redesylivezsde distribuckén
e \‘\‘ Falta de redes de distnibucide en 2onas rurales

Bedrificacion de comunicedesa

Fariliss cel drea rural
| través de sistemas aislados
o Infraesiructura asociads insuficernse
2002 imversion £ty en eepansidn ckécna ;
|
Proyectos de infraestuctura de o e Pobladidn del pais

| transmiside
\ shinde erergiaelécine | Poblacion del pas

Propectos deinfrasstructurade /
generackn de energaeléctica Alto costo de llewar redes eléctricas a comenidades

e e S S, dispersas
Identificeciée decomuridades | / Farmilias de comunicades dispersas
reralesque nocuentan con ¥

| aoreso 2 k3 energa eléctrica

En los cuadros azules, se contemplan diversas acciones que constituyen la base para
ampliar la cobertura eléctrica. Entre ellas destacan los proyectos de infraestructura de
fransmisién de energia elécthica, orientados a expandir la red nacional; los proyectos de
generacién de energia eléctrica a partir de fuentes renovables, que fortalecen la seguridad

Infrzestructura asoclada insuficiente PARTE DF LA PDBLACION CAREC
Poca inversién estatal en expansion eléctrica (generaciony ADE ACCESD A ENERGIA
" 9 Poblacién del pals
transparte)
Poblacian del pals
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energética y promueven la sostenibilidad ambiental; la ejecucién de proyectos de redes y
lineas de distribucién, que permiten extender la cobertura de la red eléctrica nacional, y la
electrificaciéon de comunidades mediante sistemas aislados fotovoltaicos, solucion
adecuada para dareas rurales dispersas o de dificil acceso. Finalmente, se incluye la
identificacién de comunidades rurales que no cuentan con acceso a la energia eléctrica,
accion clave para la priorizacion territorial.

El resultado esperado de estas intervenciones es contribuir de manera directa al incremento
de hogares con acceso a energia eléctrica. De esta forma, el modelo articula un conjunto
de acciones e iniciativas que, de manera complementaria, constituyen intervenciones que
contribuyen a dar solucién al problema principal y fortalecen el acceso equitativo a la
energia eléctrica en el pais.

Marco Estratégico Institucional

El Plan Estratégico 2025-2035 del Instituto Nacional de Electrificacién (INDE) establece los
lineamientos para garantizar a corto, mediano y large plazo, el fortalecimiento institucional.
Esto se logra mediante la identificacion de prioridades, objetivos y metas que contribuirdn
al cumplimiento de su misién. El objetivo es responder de manera eficiente a los cambios y
demandas del mercado eléctrico, asegurando siempre la calidad del servicio
proporcionado.

El INDE desempenia un papel fundamental en el desarrolio del pais mediante la generacion,
transporte y comercializacién de energia eléctrica. Asimismo, cumple con su funcién social
al llevar electricidad a las areas mas remotas del territorio nacional. A lo largo de sus mas
de 60 afos de existencia, el INDE ha frabajado incansablemente para garantizar el acceso
de los guatemaltecos a este servicio esencial, apoyando la economia y el desarrolio
productivo de las comunidades a las que sirve.

MARCO FILOSOFICO

(0 VISION

El INDE contribuye, con eficiencia, apego a sus principios y responsabilidad
ambiental, a que la poblacién guatemalteca prospere y la economia se
desarrolle con energia eléctrica asequible, segura y sostenible.

I

@

)

MISION

Mejorar la calidad de vida de los guatemaliecos y preservar el medio
ambiente mediante la provision de energia eléctrica y servicios conexos de
alta eficiencia y competitividad.
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VALORES INSTITUCIONALES

Los valores adoptados por el INDE contribuyen a construir una cultura organizacional sélida
y alinean los objetivos institucionales con los principios de los empleados. Se definen y
aplican como evidencia clara del compromiso por alcanzar los objetivos establecidos.

(- )

EFICIENCIA: Es la capacidad institucional de cumplir sus objetivos con el mayor
aprovechamiento de los recursos disponibles y mediante la contribucién eficaz de todos
sus trabajadores, acciones y servicios.

Se adopta para lograr el cumplimiento de los objetivos del INDE mediante el uso pleno,
eficiente y eficaz de sus recursos humanos, técnicos, administrativos y financieros, a
\declo de brindar servicios de calidad a la economia y la sociedad.

J
/C:OMPROMISO: Es un valor institucional basado en la lealtad y la responsabilidad, el cual se\
proyecta hacia dentro mediante la identificacién de los trabajadores con los valores y
objetivos de la institucion, y hacia fuera, por medio de la identificacién del INDE con las
necesidades e intereses del pais.
Para que todos los frabajadores del INDE desarrollen sus labores con estricto apego a la
lealtad, la responsabilidad y los objetivos de la institucién, los cuales a su vez deben
responder a las necesidades e intereses del pais, con proyeccién social y responsabilidad

Kamblental. /

GRANSPARENCIA: Es la cualidad institucional de actuar y administrar los recursos de monero\
honesta, manifiesta y visible, por lo que deriva en otro valor asociado, la rendicién de
cuentas. Ambos valores son, a su vez, una obligacién institucional y un derecho ciudadano.
Para que todo el accionar del INDE se realice con probidad, honradez y rectitud, de
manera clara, manifiesta y visible, a fin de que el INDE cumpla su obligacién de rendir
cuentas ante los entes competentes y la ciudadania.

¢ ¥,

[COOPERACI(SN: Es la disposicién y capacidad de trabajar en conjunto con otras instancias \
para aunar esfuerzos en funcién de intereses u objetivos convergentes.

Para potenciar el tfrabajo Institucional y lograr objetivos comunes en beneficio de la
poblacién y la universalizacién del acceso a la electricidad, el INDE coopera con otras
instancias publicas, privadas, sociales y organismos internacionales para ampliar los
alcances de sus acciones, en especial las dirigidas a la atencién de las comunidades
rurales que han carecido del servicio eléctrico.

&

INTEGRIDAD: Es la consistencia entre el planear, el hacer y el cémo se hace, con base en
los principios éticos personales y los valores institucionales.

Para que todos los planes, programas, proyectos, procesos, procedimientos y demas
acciones del quehacer del INDE se efectien con estricto apego a los valores
institucionales y a la observancia de la ley.

>/




OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Objetivo General:

Impulsar el desarrollo nacional con energia eléctrica asequible, limpia y

compelitiva, a partir de una gestion institucional integra, eficiente,
transparente, economica y socialmente rentable.

Objetivos Especificos:

Universalizar el acceso de los hogares guatemaltecos a la energia eléctrica.

Fortalecer el transporte de electricidad en congruencia con el
comportamiento de la demanda, los alcances de la generacion y la
electrificacion rural.

Aumentar la generacion de electricidad a partir de fuentes renovables o de
baja emision de carbono, con eficiente gestion ambiental y sinergias con
agentes economicos nacionales e internacionales.

Mejorar la competitividad productiva y la integraciéon energética regional.

Consolidar una corporacion de empresas publicas fransparentes, eficientes
e innovadoras, mediante la construccion de una identidad sélida y la
profesionalizacion de su personal.




Modelo Logico de la Estrategia

Las intervenciones clave del INDE son fundamentales para avanzar hacia la meta nacional
de universalizar el acceso a la energia eléctrica y resolver el problema principal
identificado. A través del fortalecimiento de la capacidad de generacién y tfransporte, se
sientan las bases necesarias para ampliar la cobertura del servicio en todo el pais.

El siguiente esquema muestra la articulacién entre los diferentes procesos para alcanzar los
resultados esperados a corto, mediano y largo plazo (las lineas gruesas identifican los

n\

productos que de manera directa aportan a la solucién del problemay):

CADENA DE RESULTADOS INSTITUCIONALES

; 3
( INMEDIATOS | [ INTERMEDIOS ] | FINALES ]
finonclerade la
J
" eMly gectermia Garantizar para el afio 2026, Garanfizar para e afio 2030, Garanfizar para el afio 2035,
~— confribuir con of Incremento confribulr con el Incremento confribuir con e incremento
( ST et i) de la generacion de energia de la generacién de energia de la generacién de energia
NIV 5 slécirica on Guatemata elécirica en Guatemala | eléchica en Guatemala
Panics de Generaciin generando 2,105.7 GWh (de generando 3,270.07 GWh (de generando 6,697.02 GWh (de
de Energla Béctica 1.975.82 GWh en 2024 o 1,975.82 GWh en 2024 o 1,975.62 GWh en 2024
\ J 21057 GWh en 202¢) 3,270.07 GWh en 2020) 6,697.02 GWh en 2035)
de energla
 Servicio de generacién #
Para el afio 2026 contribuir al Para el afic 2080 cot*‘lbulld\ Para ol afio 2085 omﬂbolr)
incremento de 71,078 Incremento de 395,321 Incremento de 430,399
X ) hogares con acceso a hogares con acceso a hogares con acceso a
Coordinacién o energia elécirica en el drea energia elécirica en el drea energia eléckica en el rea
de le eleckicaciénrural rural de Guatemala, rural de Gualemala, rural de Guatemala,
Ko e A R o 5 ) medianie [a construccion de - medlante la conskrucclén de -t medlante la consirucelén de
lineas el éciricas en media y lineas eléciricas en medlay lineas eléchricas en mediay
: bajatensiény la bajatensiény la bajafensiény la
Beckifcocion Rural implementacién de sistemas Implemeniacién de sistemas Implementacién de sistemcs
aidados fotovolialcos (de alsiades fotovoliaicos (de alslados fotovoltaicos (de
6,195 hogares electrificados 6,195 hogares elechrificados 6,195 hogares elecirlficados
\m 2024 a 71,078 hogares on/ \on 2024 @ 395,321 hogares en 2024 o 430,399 howuj
£~ Coordinaclé 3
n-u-un-:m
de energia eléciica
f._ﬁ“_'——‘
Plonificaciony ejecucidn Garantizar para e afio 2026 Garanfizar para el afio 2030 Garaniizar para & afio 2035
de proyecios de — contribuir con la confribulr con la conkribuir conla
fransporte de energia disponibilidad de las dispenibilidad de las disponibilidod delas
R Wickice ) instalaciones de fransporte Instalaclones de fransporte Iinstalaciones de fransporfe
- ; de energia eléchrica en de energla eléctrica en de energia elécirica en
Operaciény conol de Guaternala para safistacer Guatemala para safistacer Guatemala para salistacer
la red de ¥ansporie a una demanda méxima de una demanda méxima de una demanda méxima de
fravés del silema SCADA 2271 MW (de 2,122 MW en 2,759 MW (de 2122 MW en 3,198 MW (de 2.122 MW en
\ " 2024 @ 2271 MW en 2026) 2024 @ 2,759 MW en 2030) 2024 0 3,198 MW en 2035)
Coordinaclénde  —
mandenimientos de lared |




La ejecucion oportuna de los proyectos de infraestructura para la transmisién y generacién
de energia eléctrica, asi como la realizacion de mantenimientos preventivos y cormrectivos
a lainfraestructura existente, constituye una condicién habilitante para el cumplimiento de
los resultados estratégicos institucionales y su vinculacién con las prioridades nacionales de
desarrollo. Estas acciones fortalecen las capacidades del sistema eléctrico nacional y
generan las condiciones necesarias para la ejecucion de proyectos de electrificacion rural,
confribuyendo a la meta de universalizar el acceso a la energia eléctrica en el pais, en
coherencia con el K'atun 2032 y la Agenda 2030.

En forma complementaria, la comercializacién de energia eléctriica, aunque no se refleja
de manera directa en los indicadores de resultado de Gobierno, desempefia un papel
clave en la sostenibilidad financiera y operativa de la institucién, garantizando la
disponibilidad de recursos para la continuidad y expansiéon de |os servicios.

CADENA DE RESULTADOS INSTITUCIONALES

( : )
m: Para el afio 2026 Pora ¢l afio 2000 Para el aflo 2035 comercializor
Metcadoy Empresas T comercializar 502.63 GWh por comerclalizar 544.64 GWh por 682.83 GWh por Infermedlo de
: Intermedio de la Empresa de Intermedio de la Empresa de lo Empresa de
Comercializacién de Energla Comercializacién de Energla Comercializacion de Energia
Eléchica(de 463 Gwh en & Eléckica (de 443 Gwh en el Eléctrica (de 443 Gwh en ¢f
2024 o 502.63 GWh en 2026) 2024 o 544.64 GWh en 2030) 2024 o 682.83 GWh en 2035)

Fuente: Unidades Ejecutoros



Alineacion de la Estrategia

Macroproceso

Resultado Estratégico

Electrificacion Rural

Para el aio 2035, contribuir al incremento de 430,399 hogares
con acceso a energia eléctrica en el drea rural de Guatemaia,
mediante la construccién de lineas eléctricas en media y baja
tensién y la implementacién de sistemas aislados fotovoltaicos
(de 6,195 hogares con acceso a energia eléctrica en el afio 2024
a 430,399 hogares con acceso a energia eléctrica en el periodo
2026-2035).

Indicador de
resultado:

Hogares con acceso a
energia eléctrica

Cantidad de hogares beneficiados con la implementaciéon de
proyectos de electrificacién rural.

Formula del indicador:

(NUumero de hogares beneficiados con la implementacion de

proyectos de electrificacién rural / nimero de hogares
proyectados a beneficiar con la implementaciéon de proyectos
de electrificacion rural)*100

Metas

2026 2030 2035

71,078 hogares 395,321 hogares 430,399 hogares

Vinculacién con PND:
Reduccién de la
pobreza y proteccién
social

Meta 1.4: En 2030 asegurar que todos los hombres y mujeres, en
particular los pobres y los vulnerables, tengan iguales derechos a
los recursos econdmicos, asi como el acceso a los servicios.

Meta 7.1: Para 2030, garantizar el acceso universal a servicios
de energia asequibles, confiables y modermnos.

Fundamento legal

Articulo 4 de la Ley Orgdnica del INDE, literal a) Realizar todas las
acciones orientadas a dar solucién pronta y eficaz de la escasez
de energia eléctrica en el pais y procurar que haya en todo
momento energia disponible para satisfacer la demanda normal,
para impulsar el desarrollo de nuevas industrias y el uso de
electricidad en las regiones rurales, atendiendo las politicas que
para ello defina el Estado.

T e f e A ST RS R oS i 3
L A R s o e L R i s

Productos

Programa institucional (Subproductos)

Gestion administrativa
y financiera de la
electrificacion rural

1. Gestion administrativa de la electrificacion rural

Electrificacion rural

1. Sistemas aislados fotovoltaicos
Acciones:
1. Construccién de redes y lineas de distribucion.
2. Gestiones hogares en proceso.




distribucién recursos
propios

| G R A O S e e R
Tipo de proyecto Proyecto (Obra)

Redes y lineas 2440 proyectos de electrificaciéon por medio de redes y
eléctricas de lineas de distribucidn en los departamentos de Alta Verapaz,

Baja Verapaz, Chiquimula, Quiché, Huehuetenango, Izabal,
Jalapa, Jutiapa, Petén, El Progreso, San Marcos, Santa Rosa,
Solold, Zacapa y Quetzaltenango, beneficiando a 196,712
hogares.

Sistemas fotovoltaicos
recursos propios

579 comunidades de los departamentos de Petén, lzabal,
Alta Verapaz, Baja Verapaz y El Progreso con acceso a
electricidad a través de sistemas aislados fotovoltaicos,
beneficiando a 44,200 hogares.

Redes y lineas
eléctricas de
distribucion recursos
BID

4,341 proyectos de electrificacién por medio de redes y
lineas de distribucién en los departamentos de Alta Verapaz,
Baja Verapaz, Chiquimula, Huehuetenango, Jalapa, Petén,
Quiché&, San Marcos, Santa Rosa, Suchitepéquez y Zacapa
beneficiando a 189,487 hogares.

1/ La planificacién de largo plazo es prospectiva. Se estédn elaborando estudios para
identificar mas comunidades a beneficiar con proyectos de redes y lineas de
distribucién o con sistemas fotovoltaicos, tanto con recursos propios como con
recursos del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).
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